Accunn DE SUBSTITUTION DE LA SOCIETE
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ENTRE :

La société Covicar 72, dont le slége social est siué 71 Route de Pars, Mondeville (142100,
reprisentée par Madame Nora MASTOURE en 5a gualité de Directrice des Ressources Humaines,

Ci-zpres désignee "la Directon”,

EL:

LES ORGANISATIONS SYNDICALES CI-APRES :

- Le Syndicat Mational des Travallewrs de IAlimentation Force Ouvriere (SNTAFD),
représenté par Monsieur Mohamed BENMAHIOUL, délégué syndical central, diment
mandats ;

- L2 Fédération des Services CFDT, représetée par  Monsieur Stéphare
TREMOUTLLOWY, délégud syndical central, diment mandate ;

- La Confédération Générale du Travail (CGT) |

- LUNSA Syndicat National Unsa Commerces et Distribution (UNSA SNUCD), reprbsente
par Madame Lynda BENMEGAL, déléguée syndicabe centrale, ddment mandatee.

Ci-ards désignée “les Drganisations Syndicales Représentatives”,

D UNE DEUXIEME PART,
Ci-zpribs déigneés ensemble « f2s parties »
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N}
P i | ! Fage 2 sur 137

\Y

AL



REAMBULE

A termes d'une opération de rachat, e Groupe Casing a cédé au Groupe Carmefour plusiewrs fonds
de commerce afin que celul-o pusse avoir le droit de les exploiter sous enssigne Carmefour.

A compter du 1% mai 2004, la sociétd Covicar 72 appartenant au Groupe Carrefour, débutait
I'exploitation de onze magasins.

L'opération juridique intervenue entre be Groupe CASING eb e Groupe CARREFOUR constituant un
transfert tobtal de plusieurs entités économiques automomes, cela a ertraing lapplication des
dispositions de Vartide L. 1224-1 du Code du bravall,

Par conséquent, tous les contrats de travail en cours A la date du 1% mai 2024 qui S@ient attachis
auy différants fonds de commerce ont &t transférds automatiquemant at da plein droit & la socidtd
Covicar 2.

En outre et conformement aux dispositions de Partide L 2314 -35 du Code du travail, les mandats des
membres élus de |3 délégation du personned du Comité Socal et Ecornomique ont subsistd eu égard au
maintien de Fautonomie juridique des entités transférées au sein de la sociétd Covicar 72.

Conformement awux dispositions de l'articke L. 2261-14 du Code du travail, les normes conventionnelles
régociées (oonventions et acoonds collectifs) qul étalent applicables au Groupe CASING & la date du
transfert (e 1™ mal 2024 ) ont été mises en cause,

Dés fors, une périnde de survie temporaire d'une durée maximurn de 15 mois, destinde i Eviter ung
cessation brusgue et immédiate du statut collecif négodé mis en cause, s'est ouverte a compter du
1% mai 2024, en application de article L. 2261-14 du Code du travall, Cette pérode & et prorogée
jusqu'au 31 octobre 2025,

A ce titre, et sauf accord de substitution dans 'Intervalie, au cours de ka survie temporaire comportant
une periode de préavis de 3 mais, puis une période de survie de 12 mois maximum, les conventions et
arcords collectifs ms en cause dolvent continuer & produire effet au profit des salarids transfénés du
Groupe Casing 3 la sodété Covicar 72 le 1 mai 2024

C'est dans ces conditions gue la sodété Covicar 72 a continué & appliquer temporairement au bénéfice
des salares bransférés les dispositions comventionnelles en viguewr au jour du transfert au sein du
Groupe Casing,

Par ailleurs, il est rappelé que la socidbé Covicar 72, avant ébé crdde récemment dars ke but d'exploiter

les différents fonds de commerce, appique la convention collective nationale de branche &endue du
oommerce de détail et de gros & predominance alimentaire,
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Dare o2 contexte, les parbes aux presentas, consoentes et souceuses de la nécessité dinstitues un
stabit sodal commun @ I'ensemble des salarés de la socété Covicar 72, ont soubaitd inither des
némciations afin de parvenir & la condusion d'un accord de substitution qui soit adapté a
Perdronnement doonomique et sodal de 'entreprise.

Conomitamment, pourstsvant lewr objectif de nourrir un dialogue social au sein de Pentrepeise, les
parties, ont manifesté leur souhait dengager des négodations conformdément auwx dispasiions des
artiges L, 2242-1 et suivants du Code du travail.

Pariant, les représentants de |la Direchion de 13 sooété Covicar 72 et kes délégations des organisations
syndcales se sont réunis les 13 mai 2025, 27 mai 2025, 12 juin 2025, 3 juiliet 2025, 23 septembre
2035, 2 ockobre 2025 et 27 octobre 2025, afin d'aborder le stabut sodal des salares de la sociéte
Cowicar 72.

Al lors de oes réunions la Deredion de |a sockdté Cowvicar 72 et les délégations des organisations
syndcales ont souhaité harmoniser [a situation de I'ensemble des salanés de 'entraprise Covicar 72 &n
instiuant un statut coflectif commun & Fensemble des salariés, tout en prenant en corsidération la
situation des salariés transférés et le contexte économigue ot social de ‘entreprise.

Le présent acoord constitue un accord de substitution au sens des dispositions de |%srtide L. 2261-14
du Code du travail.

CECI ETANT EXPOSE, IL A ETE CONVENU ET ARRETE CE QUI
SUIT :
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0 DISPOSITIONS GENERALES
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ARTICLE 1.1: CHAMP D'APPLICATION

Le présent accord a vocation a sappliquer a l'ensemble des salariés de la sodété Covicar 72, non-
cadres, cadres, embauchés par contrat de ravall 3@ durée Indéterminée, sauf borsquiune dause
menticnne expressément que la disposition ne conceme qu'une catégorie professionnelle particuliére.

Il @ également vocation a sappliouer aux salarés en contrat de travall a durée déterminee et aux
apprentls, sous réserve des dispositons iBgales imperatives régissant ces types de contrat.

ARTICLE 1.2 EFFETS DE L'ACCORD

Le présent accord qui est | résultat des négodations entre les parties :

O met définivernent fin & compter de son entrée en vigueur aux usages, aux dédsions
urilatérales, awx accords atypigues, aux notes de sendoe, aux pratiques, et de maniére
generale & toutes kes sources du statut collectif non nbgocd transférdes en vigueur au sein de
Ia société Distribution Casing France et du groupe Casino au jour du transfert ayant ke méme

objet |

O met définitivement fin sux accords collectifs et de maniére générale & toutes les sources du
statut collectif négodé applicables au s=in de la sodété Distribution Casino France eb du
groupe Cashng au jour du transfert. ;

O se substitue de plein droit, @ compter de sa date dentrée en vigueur au statut coliectif
[négacié ou non) applicable au sein de Fentreprise Cowicar 72

En conséquence, a compter de 'entrée en vigueur du présant acoord, I'ensemble du statut collectif de
la sociétd Covicar 72 se substitue de plein drolt a I'ensemble des accords collectifs et lewrs avenants,
ains gu'a toutes pratiques, accords atypigues, Usages, engagements unllatéraux, réglements, notes
de sarvice en vigueur au sain de la société Distribution Casing Franoe et du groupe Casing au jour du
transfert et ayant ke méme objet que les dispositions du statut collectif actuellement en viguewr au
sein de la sociébd Covicar 72,

Les accords d'entreprise, engagements unilatéraux, accords atypiques et usages en vigueur au sein de
la sociéts Distribution Casing France et du groupe Casing au jour du transfert prennent donc fin par [
sigrature du présent accord, qul vaut done accord de substitution.

Toutefols, || est rAppelé que contineent & sappliquer au sein de la societé Covicar 72

O & convention codlective natonale de branche du commerce de détail el de gros a
prédominance alimentaire dans ses dspositions Stendues |
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O s dédsion undabérale de 'employeur instituant un régime complémentaire de remboursement
de frais-sante ;

d la dadsion unilatérale de I'employeur mstituant un régimes de prevoyance

< Facrord sur 'exercice du droit syndical et sur le fonctionnement du CSEC de la socieété Covicar
Ly

d  Faccord NAD 2025 ;

J Faccord relatif & liptéressement collectif de la sociét® Cowvicar 72,
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ARTICLE 1.3: CADRE JURIDIQUE

Le précent accord est condu dans ke cadre -

1 des disposiions légales et réglementaires applicables & & date de condusion du présent
accord |

A de la négodation annuelle obligatoire visés aux articles L 2242-1 et L 2242-13 du Code du
travail |

1 des dispositions de la conwention collective natlonale de bramche étendus du commerce de
détail et de gros & prédominance alimentaire applicables a la date de conclusion du présant
accord.

Le présent accord, qul sinscrt dans le cadre des dispositions de Varticle L. 2261-19 du Code du
travail, constitue un accord de substibution,
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ARTICLE21:  CLASSIFICATION APPLICABLE |

2.1.1) Période d adaptation

Tout salari scoddant & une fonchion, par embauche externe ou évoduton interne, connail une perode
d'acquisiion progressve des compétences nécessalres & la fonclion, dite « pérode daccusil »

La grille des salaires minima tient compte o cette parode dacquisidion des compétancas qui ne peut
exceder, peniode dessal eventuslle comprize

3 mos pour les fonctions classées au niveau 1

B mos powr les fonctions classdes au niveau 2 ;
- 12 Mo pour s fonclions classées au niveau 3 |
= 1B moks pour s fonctions classées au niveau 4

En cas de promotion interme a une fonction de niveau 3 ou 4, la durée de la péricde daccusil fixeée
pour [a fonction concernée ast réduie de maoitia.

La pericds daccusil constiuse une durée mawmalke. De ce fait, cette duréa powra aventuellemant atre
reduite salon la situation propre de llintéresse, c'esl pourquoi il n'est pes emvisagé d'avlomatisme sur
cette procédure gui entre dans k2 cadre managérial.

21.2) Personnel d'encadrement
Agent de maitrige

La fileére Agent de Maitrise comprend les niveaux 5 et 6

Pour passer du nheeau 5 au niveau § « Agent de maftrise confirmé », les agents de maitrise devrant
= Soit parfaiternent maktriser leur fonction
- Soit Mre dans ba cadre d'un parcours professionnel « &volutif pantagé »

De phus, tout agent de maitrise de niveau 5 Gont ke niveau n‘aurelt pas change depuls 3 ans Sera regu
par 5& Mérarchis pour faire un point sur ke mahinse de sa fonction etfou ses poasibilités d'evolulion,

Cadres

Miveau 7
Les fonctions du niveau 7 comporient |a partcipation a I'élaboration des objectifs &t 4 la realisation de
CEuE-cl dans son unité (etabiissemeant, sanvice).

Mrveau 8
Les fonclions du niveau 8 exgent la responzabilité du choi des moyens ef de la réalisation des
objectifs
MNiveay 9
Les fonctions du niveau 9 exigent la responsabilité du choix des moyens ef de la réalisaton des
objectifs, ainsl gu'une compétence importante sur le plan administratif, commessial, technigue at

égmiameant sur le plan de la gestion

Les cadres supérieurs sont dans un nivaau supplémentsire dénomme “hors clasafication”, ks defintion
de o2 niveau &ant celle du nivess 9 de Naccord FCD : "Les fonclions de responsabikté majeures sont
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classées dans e niveau 3. Elles se caractérisent par la participation & la définition de la politique de
lenbeprise’.

Les partenaires qui considérent que e métier de base de l'enireprise est celui de Directeur de
magasin, positionnent les amplois repéres de Directaur de la maniére suivante :

Qirgcteur de Supsrmarchs ;| niveaus 7 ou @

21.3) Création de I'échelon ©

Les salariés de catégore Employé ont accés & Péchelon C =i les conditions cumutslives suivantes sont
réunies :

- ancennete minimum de 8 ans dans ke niveau ;

- compétence validée dans le cadre d'un entretien managensal et RH sur la base d'une grille de
Com ;

- capacité démontrée & transmeitre ses savoirs (accompagnement de nouveaux embauchés,
référent formation. . ),

Altemativernent, pour |85 niveaux 3 el 4, cetbe validation peu; résulier de Fobtention d'un cerifical de
guaification professionnedle, d'un titre aquivalent (y comprs VAE) ou de l'exercice de fonction de
btz

Parallleurs, Tout passage 4 Méchelon G s'accompagne d'une revalorisation de salaire dau moins 2%,
miéne 8 le salaire de base du salarlé esl supéreur ou égal au minimum du nouvel échalon. Celte
augmentation de salaire est distincte des augmentations générales ou individuelles réalisées au 1
rmas 2024

21.4) "Vendeur BAS”™

Les parties tenaiant & rappaler MNexisience d'unie classificabion spécifigue = Vendeur BAS = avec cing
niveEEU

201 Vendeur BAS débutant

V2 Vendeur BAS confirmea

IV Vendeur BAS irés confirma

W2 Vendeur BAS irds qualific

41 Pramiar Vandeur BAS trds qualifid

Ceti classification est complétée par les critdres classant qui dialent en vigueur au sein de la CCH de
l'audiovisuel & qui sont conservés, & savolr
k2 complexité de ['action
»  Fautonombe, linitlative, [a responsabilig
- la formation, ['expérience, la compétence

Paouwr les vendeuras BAS dehutants, passage au bout d'un an de pratigue cortinue, du nksau vendeur
BAS débutant au niveau vendeur BAS confimme,

Lorsgue 'embauche n'est pas réalisée au nivesy « vendeur BAS débutant » la situation et examings
arlissue d'une période de 8 maois.

Pour cetle catégore du personned, [a rémunaration se compose |
- diune partis collactive,
comphilda par une parie individualie,
- laguedle paut &ire majorée
PaneEs DS PARTIES §
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Partle collective :

La partie collective de ka rémunération des vendeurs Mulimédia et/ou Maizon est calculée en fonction
de la réalisation des objectife mensusls de chiffre d'affaires et de marge pour ket seclews de la
Maison etfou du MuBimédia.

Les objectifs mensuels sont communiqués aux vendeurs kors d'une réunion d'égquipe qui s bent au
plus 1ard, e dermier jour du mois précédent pour l& mols suivant, lis pourront ensulte étre &galemsnt
corsgités & jout moment par le vendeur,

Selon le niveau de réalsation des objectifs collectifs aingi fixés, les vendeurs se volent aliribuer une
résmundraton dant ke montant warie en fonction de leur niveau de classification.

La partie collectve visée ci-dessus es! complélée par une patie individuelfe assise sur des critdres
quantitalifs ; les ventes réalisées par ke vendeur.

Le vandaur Multmadia atiou Maigon percolt une commigsion forfaitaire sur chague articie ou sarvices
vandu par ses soins faisant 'objet d'un commissionnement.

La liste des produits &t serices commissionnés aingi gue le taux sont fixés chagque mois, par le
Responsable de la force de vente national, salon les dewx indicateurs suivanks

- Le plan de wente, dé&finl au niveau national et suscephible d'ajustement chague mois en
fanction, d'une part de la stratégie commesrciale pour les secieurs Maison et Mullimédia e
d'autre part. de la rentabililé des arliches ef de Nal das $focks |

- La strabégee commerciale ocale, propre 8 chaque magasin

Ces mformations sont communiqudas aux vendeurs lors d'une reunion 9'equipe qui 52 tient au plus
tard b dernier jour du mois précédent pour e mois suvant. Elles pourront également étre consuiiaes

par le vendeur & tout moment, sur ordinstewr.

wall us de venta) :

Les vendeurs bénéficient d'ure majoration de |a partie individuslle de lewr rémunération. appelée
bonus de venle, selon les modalités suvantes |

D J Tar auro de wvente, e vendeur percod 15% du montant total de 18 pare individuelle de =8
rémunération correspondant au critére quarntiatf.

La prima est payaes himaslnielaman

Le bonus de wvente se substiuera intégralement & la pome de performance dent bénéficient
actueslement.

Dans Imypothése ol le monfant total de la rémunération mensuelle du vendeur, oblenu en

acditionnant fa parlie collective ef la parie individuelle serait infériewr au salaire minimum
comnventionnel applicable, calui-ci serail gasanti @l versd au saland.
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Les heures hors wente sont rémungndes sur B base du taux horaire moyen des douze derniers mois,
Ella: i proratisent pas ke minmum garanti guend elles sont réaliséss su-dela de |8 basa horaire du
conral hebdomadaire. Elles proratisent le minimum garant quand elles sont comprises dans |a bage
horeire du contrat hebdomadalne,

2.1.5) Promuotions

Tout changement de niveau s'accompagnera dune augmentation de salaire d'au meins 2 5%,
Tout changemant de statul s'accompagnera d'une augmentation de salaire d'au moing 3,
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CHAPITRE 1: REMUNERATION

ARTICLE 3.1 : GRILLE DE SALAIRE

A tampter du 1% novembre 2025, i est expressément convenu entre les parties que la grille de
salare appicable au sein de Cowvicar 72 est celle définie dans ke cadre des Négodations Annuelles
Dbligatomres 2025 condu le 23 awril 2025,

ARTICLE 3.2 ; PRIME ANNUELLE

Les salarids de Mentreprise Covicar 72 ond droit au palement d'une prime annueile, dans les conditions
fiwdes par les d=positions de la convention oollective nationale de branche étendue du commernce de
detal et de gros a préedominance alimentaire,

Les précisions sulvantes sont toutefiois apportees |

les béndficiaires seront bes salarids avant su moing B mois danciennetd 3 in novembre da
I'exeercice en cours ;

Le verssment de k& prime annuelle se fera par le bials d'un acompte début décembre
correspondant & 75% du montant brut de s gratification ;

Le versement du solde restant se fera avec la paie de décembre |

Le montant de la prime annoelbe est égal & 1/12éme oe la rémunéralion brube
cormespandant au temps da travail effectus entre le 1 janviar et ke 31 décembre da Pannée;

A titre exceptionnel, sur demande expresse du saland, et sous réserve au'il justifie la conditicn
d'andenneté de six mois & la date de la demande, un acompte pourra Etre verss anfre e ler

juin et le 30 novembre de chague année au prorata des drolts défa aoquis & la date de la
demande. Ce montant viendra en déduction des maontants & verser au mois de déoembre de
Fannde considénde,

Sont imlegrés dans l'assielie de caloul :
= rémunération brute du temps de ravail
- CONQES payes
= gbsences pour cause |
accident fravail, maladie professionnelie (dans la imite ininterrompus d'un an}
congd légal de maternité
conpge legal de paternite
congé légal o adoption
axemica mandat syndical
- complément de salaire versa par l'enfreorise au lire ebsence maladie cu accident de

trajet

[ = = = = T =
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Four I'encadrement ;

+  Le caloul est falt sur la rémunération du mols de novemnbre, au prorata du temps de travail de
la période considénée,

« [l n'est fait aucun abattement pour les gbsences inféreures ou dgales & 180 jours calendaines,
au-deld de ce seuil, "'abattement sera de 17365 par jour,

= Me sont pas infégrés dans lNasssette de caloul
= primea ¢l indemnibés comaspondant & des remboursements da frais
Indemnités versées par A sécuniie sociale et es organismes de prdwoyance

= Lorsque le mode de calosl lul est plus favorable sur une année compbéte, e salarké qui a éré
absent &u cours d'année pour maladie (dans ka limite de 30 jours calendaires) peut béndlicer
d'une prime annuelbe qui esk égale 3 1712 de la somme des salaires forfaitaires mensuels de
Fanneée considérae,
En cas d'absence pour maladle de plus de 30 jours calendaires au cours de Fannde, la prime
annuelle est calculée selon la rémunération acquise sur la pérode et sslon les conditions
mentionnées dans kes accords,

ARTICLE 3.3 : REMUNERATION VARIABLE ENCADREMENT

Cette rémunération variable d'entreprise émana de la polibque de rémunération de lentreprise,

Elle s'adresse a I'ensemnble des membres de Pencadrement en magasin, avank un statut &'agent de
maitrise ou de cadre. La valeur de cette rémunération variable est malouée au prorata du temps de
présance en magasin sur Iannée et en fonction des résultats obtenus par rapport ax objectifs fiwls, i
la Fols au riveau du magasin et au niveau du collaborateur individuellement.

Pour chague niveau et fonction, comespond un niveau de bonus cible exprimé en pourcentage (%) du
salaire brut annuel,

Les objectifs indhviduels pour Fannde M+1 mentionnés dans les feuilles de mule seront précisés de
rmarséng claire ol remis 3 chaque béndiciaine, aprés kB réalisation das entretiens annuels.

En cas de changement de fonclion en cours d'annds, une nouvvelle feuille de rouvle sera établie ot
'évaluation du salarié sera réahsde powr chacune des deux feullles de route.

La rémuniération varable, si efle esl due au Bitre de Ffannés N-1, sera varsse suf 3 paie du mois d auril

de Fannde N, sous réserve d'étre présent dans 'effecdil 4 la dale du versement En cas de départ
avant cefte date, e salarié perdra be deoit & cetbe rémundration variable.
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ARTICLE 3.4 : INDEMNITE DE LICENCIEMENT

Le pargonnel donf | contrat de travail est rompu du fait de 'employewr, totalisant au moine 2 ans ds
précence dans Fentreprise, n'ayant pas Fage cu Fanciennets lui permattant de faire valoir ees droite &
iz refraite, pergoit une indamnité calkculés de |a fagon suivanie

#  Apres 2 ans dancignnete ; 50% du salaire de réfeérence mensusl pour tous les membres du
pergonnel
& Aprés 3 ans d'anciennaté

- Pour k23 employés - 75% du salaire de refénence mensus! auquel s'ajouta une majoration de
25% de ce salire de référence menswsl par année de présence supplémentaire sans que
lindemnie puisse exceder 6 foms le salaire de réfésence mansuel.

- Pour Mencadrement : 3 fois (agents de maitnss} ou & fois [cadres) le salsire de référence
mensuel suguel s'sfoute une majoration de 25% de ce salzire de référance mensusl par
année de présence suppkEmantaire jusqu'a |a 12ame annés, Aprés 20 ans d'ancienneta, cetta
indemnité es1 &gake & 9 fois (agents d= maltnsa) ouw 12 fois (cadres), le salaire de reférence
menswel,

Dan I'hypethése od un cadre ou un agent de maitnee serai licencié dans un délai de 2 ane sufe & un
chengemeant dempled en réfrogradation, § banéfcierail ndanmaoins d'une indemnité de licenciemeant
&gae 3 celle qui lui surait &t& acquise au moment du changamaent,

Catle mdemniié est due sauf an cas de itencement polr laube grave ou lourdea

Elie peut étre majorée dans les 2 hypothéses suivantas
- Lesalarié licencié est 434 da 45 ans ou plus au moment du licencierment = 20°% da majoration
- Le salarié a des enfants & chargs (suwvant les roghles applicables en malige de Sécurilé
sociale) = 10% de majoration par enfant & charge

Le talgire de référance mensuel est égal & la rémunération menseelle plus 112éma de la prima
anmedle, plus les indemnités de fonction.

Le :alaire servant de base au cakul da lindemnite de ripture du confrat de fravail pour ks vendeurs
BAS est égal au salaire de référance manswel plus 1126me de la prime annualla

ARTICLE 3.5 : ALLOCATIONS DE DEPART A LA RETRAITE

A la date de leur départ effectif an refrate, les mambres du personnal racoiven! une allacaton
caloss cofmme suit

= Employés
- Plue da 10 ans et moins de 13 ans d'ancieénneta
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2 mois et demi du salaire de référence mensual au moment du depan, limité au plafond de la Sacurite
snciale —_

- Plus de 13 ans et mains de 16 ans d'anciennels ©
3 moés du salaire de référence mensuel au moment du départ, imié au plafond de la Sécurité sociale.

- Plus de 18 ans al moins de 20 ans d anciennets -
4 mois du salaire da réfdrence mensuel au moment du départ, limité au plafond de ls Sécurita scciale.

- Plus de 20 ans d'ancienmebs
£ mois du salaire de référence mensuel au moment du dépar, limifé au plafond de la Sécurité scciala.

Le salaire de réfdrance mensuel ozt dgal 3 ka rémunération mensuelle, plus 1712éme de la prime
nniuelle, plus s indemnités de fanclion

Le =alaire servant de base au calcul de Pallscation de départ & ks retrade pour lee wvendeurs BAS est
égal au salaire de réfdrence mensuel plus 11 2&me de ka prime annuealia,
=« Encadrerment
- 10 ans dancienneté | 2 mods et demi de salaire de référence mensuel,
- Aprés 10 ans d'anciennetd - en sus des 2 mois et demi de salare de référence messuel,
Fr10dme de moes par année de presence supplementaire avec un plafond de 5 mois {pour les

agents o8 malrise) el de & mols {pour les cadres) de salaire de reference mensuel pour e
montant total de l'allocation de départ en refraite.

En cas de dépar au-celd de 64 ansg, les anness de présence ne donnent plus lieu a awgmentation de
Fallocation de départ 3 ta refraite.

CHAPITRE 2 : AUTRES AVANTAGES

ARTICLE 3.1: TITRES RESTAURANT

31.1) Bénéficiaires et conditions o' attribution

Tout salarié en magasin dont I'horaire de travall journaller comprend la totalité de Fune etfou de
l'autre des plages horaires 12h00/13030 efjou 18h30/20000, bénéfidera d'un titre restaurant par
plzge horaire comprise dans ["haraire de ravail,

Les hieures passées en deélégation seront prises en comgte pour I'attribution d'un Stre restaurant.
Cette disposition ne s'appligue pas *

TN T S Pagn 27 sur 137

pary




aux salarés qui bénsficent d'une participation de Femplovedr aux frais de mstauration
[cantine d'antreprise...},
aux salanés qui sont amenés a prendre leurs repas a l'extérieur et qui se font rembourser par
Iz bials de notes de frais {déplacement professionnel...).

Les salariés absents de leur poste de travail, quel qu'en soit le motif {congés payes, JRTT, congé-

formation, congés maladie...), ne peuvent bénéficler de 'octrol de titres restaurant pour les jours
CONEMmes,

3.1.2) Valeur faciale
La valeur faciale d'un titre restaurant est :
Pour kes salariés des magasins situds en le de France: 8€, dont 4€ 3 la charge de 'employeur
:"m.lrles salariés des magasins situés dans e reste de la France (4 savoir hors Tie de France) :

7,40€, dont 3,70€ 2 la charge de I'employeur,

ARTICLE 3.2 ; REMISE SUR ACHATS

A tire de condition essentielle et déterminante, il est expressément comventy entre |es partes gue ke
drof & la remise sur achats o-aprés définl est subordonné au maintien du béndfioe actuel de
Fewnération des charges sodales,

Par conséquent, [es disposiions du présent article deviendralent caduques et cesseralent de
sappliquer automatiquement eb sans aucure formalite, & cette remice venait & ébe soumise &
cofistions sodales de toute nature.

Afin de renforcer le senbment d'appartenance a Menseigne et dincter les salariés a faire leurs achats
dans les magasing du groupe Carmefour, une remise est rdalisde sur les achats effectués dans
I'ensemble des magasing C5SF inbégrés et des magasine Carmefour Hypermarchés Franoe inkégras.

3.21) Principe et périmétre

Sows réserves des conditions et des modalités d-aprés déterminées, les salariés Sigites de la sociind
Coviar 72 pourrant bénéficer d'une remise de 10% pour leurs achats personnels effectués au sein de
l'ensernble des magasing CSF intégrés et des magasins Camefour Hypermarchés France intégrés.
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Le bénéfice de catte remise est applicable a la billettere/spactades, aux vovages (hors site internet),

e assuranoes, oy fuel donestane, & & omation de vahicules Corredoun, aux achath offacflues aus
drives acoolés aux magasins CSF intégrés et aux magasing Camefour Hypermarchés intégrés, aux
drives solos intégres, aux achats néalisés en ligne sur le site de livralson & domicle de Camefour =
Carmefour Bvré chier wous =, ainsi qu'a Machat de carburant effechud dans les stations-senvices des
magasing CSF intégrés et des magasins Camefour Hypermarchis intdgris.

3.22)  Plafond

Le mantant des achats permettant de bénéficer de la remise visée ci-avant est plafonné a 11 000 €
par anmdse civile et par bénaficaire,

Au-deld de cette limite, les achats effectués par le personnel nouvriront pas drolk 3 remise.

A titre exceptlionnel, pour Fannée 2025, 1a Remise Sur Achats serd calculée sur un plafond annued
d'achats de 12.000€ par salarie bénéficiaire, 3ot une Remise Sur Achats maximale totake de 1.440 £
pour Fannése 2025,

3.23) Béndficiaires

Les avantages spécifiques sur les achats en magasin s'adressent & l'ensemble des collaborateurs
ayant au moins 3 mois dancienneté, Les Paries signalaires reconnaissent que cette Remise Sur
Achats ne vient, en aucune fagon, se substituer & une augmentation des salaires, méme partielle, i &
un quelcongue autre #ément de rémunération existant a la date de signature du présent accord ou &
la date de mise en place des nouvelles modalités de cette Remise Sur Achats,

3.24) Conditions et modalités

Pour pouvoir bénéficier de la Remise Sur Achats, les collaborateurs doivent détenir une carte PASS et
avair ouvert instrument financiar prévu pour créditer la RSA (& date, un Compte Sur Livrat [C5L]
proposé par Carrefiour Banque).

La Remise Sur Achats ne sappliguee pour un méme salarié que via une carte, s0it la carte PASS,

Les collaboratevrs en situation d'interdit bancaire peuvent disposer de la Remise Sur Achats selon
des modalités spécifiques.

3.2.5) Cotisation annuelle de la carte PASS
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La rotisation de |a carte PASS Mastercard standard est remboursée & tout collaborateur de facon
permanents, sous réserve d'étre toujours présent dans les effectifs et de bénéfiger d'au moins 3
mpls d'anclenneté, La seconde carte libellée au nom du conjoint et rattachée au méme compte
bancaire est également gratuite,

Pour kes salariés qui choisissent la carte premium, la cotisation remboursée est égale au montant di
au ftre de la carte PASS Mastercard standard.

Le emboursement de |a cotisation carte PASS dont bénéficie le salarié reléve de la réglementation
des avantages en nature ¢t est donc spumis a cotications sociales (et C3G-CROS) et & Nimpdt sur ke
TEVEMLL

3.26) Auvgmentation de la remise sur achatls a titre temporaire
du I avril 2025 awv 31 mars 2026

A tie temporaire, pour la période du 19 awll 2025 au 31 mars 2026, jes salariés relevant du champ
d'application du présent aocond bénéficieront d'une remise de 12% sur les achats effecués avec une
Larte PASS.

Cette masure & durée déterminée sera applicable & compter du 1er avil 2025, et jusgu'au 31 mars
2036, sedon les modalités définies précédemment.

3.2.7) Remise sur achat supplémentaire sur les achats de
produits numerigues

Sinucrivant dans la poursuite de la promotion de la culture digitale et afin de permettre sux
coliborateurs qui e desirent de s"équiper en smartphone, ou tablette ou ordinateur, les Parties
comiennent d'accorder, au personnel de la Société Covicar 72 remplissant les conditions pour
bénéficier de la Remise Sur Achats, d'une Remise Sur Achats supplémentaire de 10% pour 'achat de
l'unde ces équipements vendus au rayen EPCS, une fois par an,

L'achat de ['un de ces équipements doit étre effectué avec une carte de palement PASS dans un
bypermarché Carrefour Intégre, un supermarche Carrefour Market intégré au un Drive Intégré,

Les parties signataires reconnaissent gue cette Remise Sur Achats ne vient, en aucune fagon, se
substituer & une augmentation des salaires, méme partielle, ni 3 un quekcongue autre &lément de
rémanération existant & la date de signature du présent accord ou 3 la date de mise en place des
nowelles modalités de cette Remise Sur Achats.

Mq
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Les dispositions relatives au plafond d'achats cont inchangées. Le plafond d'aschat, fixé 3 12.000 € par

anmie civile e par benéficiaire; est apprecie-em tenant compte de-fa- présente femtse sur-Achats

Supplémentaire.

Cette disposition sera applicable & partir du Ler avril 2025 et jusqu'aw 31 mars 2026,

3.28) Ramise sur achat supplémentaire sur [Pachat
d'eguipement de mobilite douce

Les Parties souhaitent continuer & encourager 'usage, par les collaborateurs, de modes de transport
durables pour leurs déplacements entre leur lieu de résidence habiteele et leur leu de travail et
entendent, pour ce faire; aider les colbborateurs qui le désirent & financer I'achat d'une trottinette
ou d'un vélo. Les Parties décident ainsi de prolonger la Remise Sur Achats supplémentaire dont ont
bénaficié les collaborateurs dans le cadre de I'accord collectif d'adaptation partiel suite au transfert
des magasing Casino du 32 mal 2024,

Il est donc convenu gue ks collaborateurs remplissant les conditions pour bénéficier de la Remise
Sur Achats, banéficieront &' une Remise Sur Achats Supplémentaire de 10% pouwr I'achat, sur une liste
de famille &' articles préétablie, d'une trottinette (mécanique ou électrique) ou d'un vélo [avec ou
sans assistance électrique], vendus dans nos magasing sekon les modalités prévues cl-dessous, dans la
fimite d’une fois paran.

Les collaborateurs concernds sont las salarigs de 1a Societé Covicar 72 ayant trols maks consécutifs
d'ancienneté et présants dans les effectifs au moment du bénéfice de Favantage concerné.

Lachat de cet équipement dolt &tre effectud avec une carte de paiement PASS dans un hypermarche
Carrefour intégré, ou un supermarché Carrefour Market intégré.

Les parties signataires reconnaissent que cette Remise Sur Achats ne vient, en aucune fagon, se
substituer & une augmentation des salaires, méme partielle, ni a quefconque autre élément de
rernunération existant i la date de signature du présent accord.

Le plafond d'achats, fied & 12.000 € par année civile et par bénéficiaire, intégre la présente Remise
Sur Achats Supplémentaire. Les dispositions refatives au plafond d'achats sont inchangées.

La Remise Sur Achats Supplémentaire sera applicable & partir du Ler awril 2025 jusqu’au 31 mars
2026,
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ARTICLE 3.3 : INDEMNISATION DES FRAIS D'ENTRETIEN DES

TENUES DE TRAVAIL

3.3.1) Champ d"appfication — Bénéficiaire

Llintemnite d'entretien des tenues de travall sapplique aux salariés ravaillant en magasin remplissant
les onditions cumulatives sulvanbes

Disposer de tenues ou witements de travall foumis par la Socddté et qui demeurent la
propriété de cette demiére ; il peut s'agir de tenues ou de vétements de probection ou de
vitements sighés « CARREFOUR » concowrant & la démarcha commerdale de lentreprise,
Avoir l'obligation de porter |a tenue ou le vétement de ravall ;

Avoir 'obligation dentretenir a tenue ou ke wetement de travall mis & disposition par la
Sociéte,

Sort expressement exclus du champ dapplication de Mindemnité dentretien des tenues de travail, es
salpiés pour kesquels Nemployveur assure déja I'entretien de |a m@ité de la tenue de travail obligatoire
foumie par |3 Socléts.

232) Utilisation conforme l'indemnité

Lirdemrité avant pour objet Fachat de lessive pour Fentretien des tenues de travall susvisées, |es
salariés s'engagent a Mutiliser a cette fin et a laver fréguemment ces tenues afin de les tenir propres
&1 [ErManencs,

Il beur sera demandé de compléter une attestabion sur "onneur en e sens, Loctrol de Findermnité
sera conditionne a i3 production de cette attestation,

Cormpte tend de son objel, indemnibé ne sera pas versée s lors que :
Le salaré n'est phus astreint au port d'une terue ou de vétement de travad, et ce pour
qusique mobif que ce soif,
Le salarlé n'atteste pas wutiliser Mindemnité d'entretien afin d'acheter la lessive nécessaire &
l'entretien de ses tenues ou witements de travail et & les laver fréguemment, pour quelque
riotif que e soit.

3.3.3) Montant de l'indemnité

Lindemnisation de Mentretien des tenues de travall s'effectue sur [a base d'une indernnite forfaitaire
qui ast répartée couvrr en tokalitd les frais exposds par les salariés pour acheter la lessive nécessaire
U livage de leurs tenues de travail.
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Le montant de Indermnité est fixé 3 6 suros par mois da travail, afin de tenir compte de la fréquence

versés au prorata du nombre de jours effectiverment travalllés par rapport au nombre de jours ouvnis
sur le mois,

Cette indemnité représantative de frais professionnels n'est pas prise en compte pour le caloul des
indemnités de conoés payés et les compléments de salaire en cas d'améts de travail. De méme, cette
indemnité ne sera pas prise en comphe pour le caloul des prirmes a caracteére non mensuel notamment
prime de vacances, prime de fin d'année, 13eme mas, prime annuelle, #ic.

ARTICLE 3.4 : PRIME DE TUTORAT

Tl est rappele l'attachement aux valeurs d'acousil et d'sccompagnement

- Des jeunes qui préparent en atternance un diplime reconnu par 'Education Nationale ;
Des salarids titulaires qui s¥nscrivent dans un cursus cartifiant ou qualifiant de plus de 6 mois,

Dans cette optique, i@ sodété souhalte apporter de @ recornaissance et valoriser les salaries tuteurs
engages dans Maccompagrement dun ou plusieurs alternants :

- Par le versement d'une prime sous réserve de Fachévement du cursus, valonsée a hauteur
120€ beut par altemant (dans la limite de 2} en rappelant que la qualité de tuteur doit Etre
reconnioe guelgue solt e statut du salané |

- En faisant banéficier e salarié tuteur d'une formation dédige au tutorat.

ARTICLE 3.5: PRIME MEDAILLE DU TRAVAIL

En cas dobtention dune médallle de travad, le salarié a droit au versement d'une gratification dont e
montant vare en fonction de lancennet® professionnelle du salarié.

Le montant de la gratification de médaille du travail est de 22 50 € par année de presence au sein du
Groupe.
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ARTICLE 3.6 : REMPLACEMENT PROVISOIRE D'UN SALARIE

Tout salari€ gul 52 voit corfier pendant au moins frois semaines consécutives, la responsabilitd d'une
foncion comrespondant & Un niveau supéniaur au sien, baneficke proportionnellement au temps passe,
du salaire minimum garanti du niveau comespondant @ cetle fonclion selon les modaités prévues &
lamcle 4.52 de la Convention Colliective Matonsle du Commerce de Défad & de Gros &
Prédominance Alimantaire du 12 juillet 2004

ARTICLE 3.7 : REMPLACEMENT PROVISOIRE D'UN SALARIE

MEMBRE DE L'ENCADREMENT

Lorsgu'un salarie membre de 'encadremeant ast absent, tout salaré, quel que sof son statut, aves un
niveau de bonus inféreur ou non éligible a0 bones, qui assune son remplacement ples de 2 maois
consécutifs, se vema aliribuer, par mols occupé & ce poste, un bonus exceptionnal,

Ce bonus est calculé sur fa base dune feuills de route pondéréa 4 100% de l'enjeu de bonus cible
assgne au salarié absent et proratisd en fonclion de ta période de remplacemeant.

S'agissan! des objectfs manapériaux, qui sont une appréciation purement ndividuele, e poids
cormespondant 3 ces critéres ast redistribué sur les objectifs quantitatifa ef gualitatifs,

Le pourcentage cixle de |a feuille de noute est &gal & la différence entre ie pourcentage de bonus ciola

du salarid absent el celui du remplagant. | est calculé sur la base du satase du colaborateur qui
remplace e saland absent

ARTICLE 3.8 : PRIME DE COVOITURAGE

La Direction propose des mesures afin dencourager bes salariés 3 réaliser du eovolturage via ke
verssment de prime(s).

Ces primes potentieles issues de dispositions gouvernementaus, usqu’a 2008 madmium par anmba,
sontversas aux conduckeurs @
Pour les trajets longue distance (minimum S0km aller-retour) : bonus de 100€ dés 3 trajets
réalisés en 3 mois ;
Pour les trajets du quotidien (maximum 80km aller-retour) : bonus de 100€ dés 10 trakets
reédlisés en 3 mols.

I et & noter que les salariés utilisant un wehicule de société ou un véhicule de location, ne sont pas
elighles a ce dispositif.
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ARTICLE 3.9: PARTICIPATION AU PAIEMENT DU PERMIS DE

CONDUIRE

Pour tout alternant intégrant la Société et n'ayant pas son permis de conduire. la Direction participera
par le versement d'une prime de 500 € brut, au financement de son permis de conduire sous réserve
gu'll foumEse un dupbcata de son inscriplion & 'sutc-école et qu'il passe lexamen de conduite
pendant sa période d afemance au sein de l'entrepnae.

ARTICLE 3.10: PARTICIPATION AUX FRAIS DE TRANSPORT

PERSONNELS

La Direction patticpera aux frais de transports personnels engagés par le salarié pour ses
dénlacements entre sa résidence habituelle et son lieu de travall effectuss avec un vehicule & moteur

selon la loi n®2008-1130 du 17 décembre 2008,

Tl est convenu que les salaries qui sont dans Pimpossibdite d'utiliser les transports en commun,
puissent bénéficier 3 leur demande d'une indemnité journabére selon le baréme ci-aprés et seon les

modalités exposaes

- Distance domicle/travall = 15 km = 0,80€ | jour travaillé
- Distance demiciatravail £ 15 km et > 10 krm = 0,68 | jour travaillé

-  Distance domicletravail 2 10 km et = 5 kmio = 0,56€ | jour travaille
- Distance domicle'travail = 5 km = 0,84 1 jour ravaillé

Cette indemnibé sera wersée, 3 chague salarié & temps plein ou a temps partiel, pour chague journgs
de travail effective sur le lieu de ravall dsffectation du salarie ou journeée de foemation.

Conformément aux dispositions Mgakes et réglementaires, peuvent bénéficier de |a participation de
lemployeur aux frals de transport personnels les salariés ayant phs de 3 mois d'ancienneté et
présents dans les effectifs au moment du bénéfice de lavantage conceméd et remplissant les
conditions suivantes ;

Les =alariés dont 2 résidence habituglle ou e ey de travall est sU&le) en dehors de la
région dTle de France et d'un périmétre de transparts urbains, tel que définl par Farticle 27 de
la ol N®62-1153 du 30 décermbre 1562 des transports intérieurs,

- Les salariés dont Futilisation d'un wéhicule personnel &5t rendue indispensalble, soil &n raison
d'une absance de mode collectf de transport desservant le trajet entre résidence habituelle ot
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llew de trawadl, soit en ratson de condition d'horaire particulier ne permettant pas demprunter
un rrode collectif de transport.

Par allbeurs, sont exclus de cette prise en charge &

Les salanés bénéfidant d’un wehicule mis & disposition permanente par Memployeur aver prise
en charge des dépenses de carburant ou d'alimentation ectrique (voiture de serdoe ou de
fonction) ;

Les salarids dont be transport est assurd gratuitement par l'employeur (exemple | navette) ;
Les salanés qui bénéficient deja d'un remboursement partiel des frais d'abonnement mensuels
o4 annuels de ransport en commun ;

Les salaries qui bénéficient d'un remboursement par Memploveur de leurs frais sous la forme
dindemnités kilomeétriques ;

Les salariés qui bénefigent de voiture de lncation louge ou financée par 'emgloyeur,

&fin de béndficler de cette ndemnibd, les salariés concermdés devront adresser une demande a leur
respunmue higrarchique accompagnée des documerts d-aprés !
Une atteskation sur Fhonneur
La photocople de la carte grise de leur véhicule personnel & beur nom, celui de leur conoint
au d'un parent
Liitirdraire Michelin le plus court enfre le domicila et le eu de travail justfiant du nombre de
kElométres parcourus,

Le paiement de cette indemnité sera réalise chague mois avec e versement de la paie du mois N+1.
Les frals du mots N devront &tre déposss avant ke 20 du moks suvant. Toutefols, & la demande des

salaies concemeés, 0es indemnites pourront Ere regroupees Bf versees sur lRS Mois Oe mal er
novermbre,

Le slarié concerné devra adresser chaque mois @ son responsable higrarchigue un justificatif du
nombre de jours de travall réaliseés sur la période, ansi que kes justficatifs de ses achats de carburant,

La mne couverte par les ransports en commun et fes plages horaires seront affichéss dans chague

etabizsement

ARTICLE 3.11: COMPLEMENT DE SALAIRE EN CAS DE MALADIE
OU D'ACCIDENT

F.11.1) Conditions d attribution du complément de salaire

Les shsences provoquéss par malade ou accdent dolvent Stre

- riotfides sous 48 heures A |a Diredbion

- et fustifides au-dela de 4 jours suivant 'arrét par un certificat médical, ou & défaue, par la
présentation de [ feullhe de maladie remplie par e médecin.
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Aprés un an d'anclenneté pour maladie, ou sans condition d'ancennete pour les accidents de travall et

de trajetencas d'amét de-travestentreprise prochde au- versement dune indemnitd complémantalm —
AL prestations de 3 Sécuritd Socale.

Llindemnnité complémentaire indiguée d-tessus mest pas versée en cas de maladie pendant un delai
de carence de 2 jours calculé & partir du premier jour @'amSt de travail. Ce déla de carence ne
sappligue pas en cas dhospitalisation {quelle qu'en soit la durée) ni en cas d'acddent du travail. Dans
le cac ol l'absence entraine un arét de ravall de plus de 23 jours, ke délal de carerce n'est pas
appliqué et un redressement de la retenus dventueiiement faite au départ de la maladie est effectue.

En cas de pointage dune absence autorisée sans reprise de travail, entre deus périodas d'absence
maladie ou accident, il n'est pas appligué un nouveau délai de carence.

Ulndemnité complémentaire est versée 3 condition que 'absence maladie ou accident de ravall et
trajet soit régullérement prise en charge par la Sécurite Sodiale au titke de assurance maladie O
acddent & lexciusion des périodes powr cure thermale pour e personnel "Employé. Duwvrler®.

i Ia responsabilitd d'un tiers est & lorigine de Parrdt de travall, les indemnités complémentaires aux
prestations de la Séourité Sociale, versées par Pentreprise, ne le ssront qu'a titre d'avance et devront
lui &re remboursées en priorite par le bénéficlalre, dés palement par e ters responsable ou sa
compagnie d'assurances. 1l devra donc &re fait état dans le montant de la rédamation de la perte
totale de salara.

Pour |e personniel & contrat & durée déterminde, le versement de Nndemnité complémentaire cese a la
date de fin de contrat.

Pour tout malade ou accidenté dont la durde d'absence ininterrompue a atteint les durees Emites

dindemnisation prévoes c-dessus, une péariode de 6 mois doit s'&couler aprés la reprise effective du
travall avant la réouverture be ses drolts,

3.11.2) Calcuf du complément de salaire
Le caleul du compiément de salaire (& Pexclusion des jours de carence) est effectué de maniere a
assurer aux salariés le maintien total de oo qu'auraient eté leurs appointements nets mensuels s'ls
avaiert travaillé.
Le complément de salaire est caloulé sur la base :

- de la rémunération effective des trols dermiers moks (hors primes exceptionnelles et gratifications)
précédant I'événement limité au plafond de la Sécurita Sodale pour les employés et ouvriers ;

- gt sans tenir compte des indemmités qui auraient pu &tre versées au titre de frais pour les cadres ef
agents de maitrise.

Lindemnité complémentaire, qui est versée pour toutes les journdes complétes d'absence lest dans
les conditions ci-aprés :
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#  Pour les employés et bes agents de maitrise :
- ertre 1 at 10 ans dandennetd : pandant 180 jours calendaires,
- erire 10 et 25 ans d'andennekd ; pendant 360 jours calendsires,
- girdeld de 25 ans dlanciennetd ; pendant 540 jours calendaires.
o Pour les cadres :

- apés une annde dandennetd ; pendant 540 jours calendaires.

ARTICLE 3.12:  DELAI DE PROTECTION

En @s dabsence pour maladie ou accident du trajet, ks membres du personnel Enéfcient d'une
garantie cu masntien de keur contrat de travall pendant un délal de "protection” airsi atabli :

v Pour les employés
La duréa du délal de protection en cas de maladie est Ains| ook :

- gfire B mols ot 1 an d'anciennets ; 4 mois
- aurdedd de 1 an dandenneté ; durée du complément de salaire majoré de 1 mats,

La rurée du delal de protection en cas d'accident de trajet est de 2 ans.
+  Pour les agents de maitrise et les cadres ;

La furée du délai de protection en cas d'accident de trajet ou de maladie est de 2 ans,

ARTICLE 3.13 : RETRAITE PROGRESSIVE

Leg salariés, tous statuts confondus, peuvent bénéfider d'un départ progressilf & la retraite dans le
respact des dispositions |égales, et des conditions d'éligibilité sulvantes :

- Aunir 60 ans

- Tolsliser 150 trimestras de retraite validss tous régimes de retraite obligatoires confandus ;

- Fare la demande par écrit {lettre recommandée avec demande davis de réception, lettre remise en
maln propre contre décharge ou courriel) a son Responsable Bessources Humaines dans un délal de
fuatre mois minimum avant la date souhaitée de mise en cauvre du dispositf, gui dolt débuter & partir
du ler avril 2024, Les conditions de mise en ceuvre devront étre validées avec le manager et e
Resonsable Ressources Humaines.
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———{équivalent-de-50-ou-64

Dans ce cadre, le salana banéficie d‘unmﬁmpanaﬂdemntanpsdehmal loguel sera rédult 3

Tomps de travail perdant 1a retralie progressive
4,

Saadu Tasm pa do trawadl avant la retraibe s
progrossing 50 %5 ED %
Exsmpbe 1 | HoraEe hebdo de 360
Ermplogd e Horaire habido de 18 b Horaire hobdo de 21,8 h

Expmple 2 : Haraie hebda da 30 R

Exesrpli 1 @ Forta® heddo de 0 h
AN Fartall hafida da 2000 Forfail hobdo de 24 &

En=rple 2 : Forlai hebdo de 320
Exerrple 1 | Fordaf-jours a 100 %

et Exemple 2 : Forlat-jours 8 80 %

Faorfait-jours & 50 % Farfaitjours & &0 %
Saudeux de permettre aux salariés de la catdgorie "Cadre” de cholsir les formules de travail & temgs
partiel et les modalités d'altermance autorisées par le dispositf de retrate progressive tout en
respactant 1a ISgislation en vigueur, la convention de forfait en nombre de jours annuels du salané
"Cadre” sera auvtomatiguement transformée en convention de forfait en nombre dhewres
hebdomadaire conforrmément aux dispositions applicables pour ka cabégorie Agent de maitrise dans le
présent accord.

Les parts patronale et salariale des cotisations retraite sont prises en charge par Femployeur & hauteur
du différentiel indut par la retrafte progressive, jusau'd Fage légal de départ & la retraite du salarié
CONCErme.

Les salariés qui ont formudé une demande de retralte progressive pendant la duree du peésent

dacument, bénéficierant du dispesitf, sous réserve de validation et de signature d'un avenant dédié,
dont 'objet sera mité sux seules modalités de mise en place de la retraite progressive.

ARTICLE 3.14: DEPART A LA RETRAITE ANTICIPEE

Afin de préparer phs facilement sa retraite, (| est maintenu la possibilité au salarié d'anticiper son
depart & la retraite, sans tre cumulable avec fe systéme de retralte progressive.

Pour ce faire, e salarfé beénefice dune dispense dacthvitd non rémunéree pendant une durde
déterminée en amont de son départ en retraite, et percoit une avance sur salaire mensuelle
équivalente au salaine net payé habitusllement, avance qui lui sera retenus lors du versement de
Findemnité de départ a |a retraite.

Concernant |2 période de disperse dactivitd :
= @lla doit étre prise par maois antiers
» 53 durée est limitée et conditionnée par la valeur de I'svance octroyeée pendant la perode de

dispense qui ne peut &tre supérieure au montant de Findemnibé de départ & la rebraite versés,
Jusgu'a 6 mois.
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Le salarié devra faire une demande éorte au moins 6 mois avant |3 date de départ effective & la
refraite, afin que sa demande puisse tre étudiée et chiffrée.

Le mlarié devra préalablement justifier de son départ & 1a retraite par un document émanant de sa
cakse da retraite, prendre I'engagement de son départ & la retraite & la date prévue, et solder ses
COMpreLsrs de congés payis acquis et de son CET. Un calendrier prévisionnel sera &tabli en ce sens.

Le montant de lindemnité de départ A la retraite r'est pas impacté par la périade de dispanse
dadivité,

ARTICLE 3.15: MUTUELLE ET PREVOYANCE

Les dispositions relatives a la mutuelle et a la prévoyance ont fait l'objet d'un contrat condu entre
lerireprise et PAPGIS afin de prévoir le niveau de garanties et de cobisations pour "ensemble du
personnel au moment de |ntégration des magasing au sein de Fentreprise Covicar 72,

ARTICLE3.16:  CHEQUE EMPLOI SERVICE UNIVERSEL [CESU)

Le (ESU est un titre de paiement a8 montant prédeterming desting a régier des prestations de garde
d'erfant ou de services & la personne & domicile,

1/ le CESU peut étre utilisé, dans le cadre de la reglementation du Code du travail, par les salarids
remplissant les conditions définies c-apres, pour
la garde d'enfants a domidle (notamment Baby-sitter, garde partagée & domidlz., )
la garde denfants hors du domicile (créche, jardin d'enfants, halke-garders, garderie
périscolaire, assistante matemelle agrééa).

Les personnes remplissant bes conditions suivantes peuvent bénéficier de ce dispositif ;
- le contrat de travail ne doit pas &tre suspendu (congé parental, congé sabbatique_ )
- avoir 1 an danciennaets au momeant de la demande
- avoir 1 enfant a charge agé de moins de b ans

= ouun enfant handicapd jusqu'h 1B ans indus.

2) e dispositif du CESL est également ounvert & tous les salariés ayant au molns 5 ans dandenneté et
oot le contrat de travall n'est pas suspendu, pour :
la garde d'enfants & dornicile (notamment baby-sitter, garde partagée a domidile...)
la garde denfants hors du domicile (créche, jardin d'enfants, halte-garderie, garderie
périscolaire, assistante matemelle agréée)
les senvices a la personne a domiche (assistance aux personnes handicapses, ménage,
repessage, rdinage, bricolage.. ).

¥ lispositions communes :
Le montant du CESU est de S00€ par an, & comgler du ler mai 202% avec une parbcipation de
Fermpboyeur & hauteur de 50%, Fautre partie restant a la charga du salarig,

Baneties oes PArTies :
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Le montant s'apprécia par foyer. Cependant, lorsque les conjoints travaillent tous les deux au sein de

3 - = R

hﬁ:ﬂt&w g fﬂ,ﬁﬂﬁ—

o)

La gestion du ticket CESU est & |a convenance du salarigé,
L'application du dispesitif reste condiionnée & Pexistence du dspositif 1égal d'esonsration.

Les dewux dispositifs {1/ et 2/) ne pewvent pas se cumuler pour un méme salane,

TITRE 4 :
OJ CONGES PAYES ET
ABSENCES
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CHAPITRE 1: CONGES PAYES

ARTICLE 4.1 : CONGES PAYES ANNUELS

4.1.1) Droits & congés payés

Le congé annuel s"acquert conformément aux dispositions lbgalas en viguews,

4.1.2) Période de prise des congés payés

La période de prise des cangés payés est fiede du 1% juin au 31 mai de l'annde suvante. Toute
samaina complite de congés annuets est déoompiée pour & jours,

Pour bes personnes dont Phoraire hebdomadaire de travail est réparti sur une durée Inférieure a 5
jours, e nombre de jours de congits annuels & pointer (arrond 3 Pentier inférieur) est dgal &

6 x Durée de 'absenca au travail

Mombre de jours de travail hebdomadaire

Les congés mon pris au oours de  période du ler juin au 31 mal de Fannée sulvante ne sont ni
repartés, ni rémunénss,

Dans |2 cas exceptionned ol un collaborateur est rappelé pendant son congé powr ks besoins du
service, || lui est acoordé 2 journdes de congés supplémentaires,

Les frais de voyage nécessités par ke deplacement kil sont rembourses, Tout remboursement de frals
d'une autre nature que les frais de déplacement feront Fobjet d'un accord particulier,

4.1.3) Ordre des départs en congé

U'ordre des départs en conges est établi par 'employeur et porté a la connaissance du pessonngl par
affichage aussitit que possible (enire e ler et le 15 mass), et au plus tard le 17 awrl, apris
consultation de ses Irstances Représentatives ou Personnel.

Cet ordre sera &abli en tenant compte, dans la mesure du possible, des désirs exprimés par les
salaries, et spécialement de leur situation de famille. Notamment, 'employeur s'efforcera de favoriser
le départ en congé, A la méme date, des membres d'une famille vivant sous le méme toit, sans

privjudice des dispostions legales applicables,
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Les congés du personnel dont bes enfants d'age soolaire fréguentent 'Boole seront donnés, dans la
mesure du passible, pendant les vacances soolalres,

Les parties signataires sont d'accord pour recommander a I'employeur d'organiser, autant que faire se
poura, et compte tenu du paragraphe précédent, un roulement dans les dates de départ, afin de ne
pas lUjours reserder aux meémes personnes, fussent-elles les plus ancennes dans entreprise, les

dpoques réputéas kes plus favorables s oomgpes.

4.1.4) Congés pour fractionnement
Les pointes d'activité de notre métier se situant en période estivale, on cherchera a échelonner les

congés. A cef effet, les congés payes (& 'exception de [a 55me semaing) pns en dehors de la période
Igae de mal & octobre, ounvrent drodt & un supplément de :

- 2 Jours ouvrables i le nombre de jours pris est au melns égal 5 6
- 1 jour ouvrable, sl e nombre de jours pris est compris entre 3 ek 5

4.1.5) Décompte des droits aux congés payés

Lesabsences pour cures thermales, justifiées par un certificat médical sont considérdes comme bemps
de tavall effedif dans la limite de 1 mois si le salarié a moins de 2 ans Cancdennsté ou de 2 moks sl il
a plus de 2 ans d'anciennete.

Lorue & maladie survient pendank bes congés payés, ceux-d sont interrampus et le salarié, aprés sa
gudison, bénéficie du refiguat 3 une date & fixer en accord avec le chef de service.

ARTICLE 4.2 ; CONGE(S) SUPPLEMENTAIRE(S)

D'ANCIENNETE

Un mnoé supplementaire d'anclenneté sera accorde dans les accords subvants :

1 jour aprés 10 ans danciannets ;

2 jowrs aprés 15 ans d'andennets ;
3 jours aprés 20 ans d'andennets ;
4 jours aprés 20 ans danciennata |
& bours aprés 40 ans Fanciennetd,

Ce mnge supplementaire d'andennete est accorde pour la periede du 1er juin au 31 mal,
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L'ancienneté devra étre amuise 4 la date du ler juin de fannée N-1, le bénsfice de cette disposition
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CHAPITRE 2:  ABSENCES

ARTICLE 4.1 : ABSENCES AUTORISEES POUR
CIRCONSTAMCES DE FAMILLE
Motits Sans condition d"anciannets
MNaiisance/ adoption d'un enfant 3 jours ouvrés

me civil ow religiew, communion enfant & charge
s de la 55, pour la pratique de la refigion

atbobque ou les dquivalants lorsgu'ils existent pour les T - EarTs
putis religions
' Jours de congés PACS et mariage ©
arage chil au religieux ou PACS du salarié (un
I ayant banéficie d'un congé & loccasion da la 1 e
sion d'un PAGS bénéfice, &'il s marie par la .
uie, & un nouveau congé & loccasion de son mariage);
arage ou PACE d'un descendant cu d'un frére ou A
EIJI'EEIEJT 2 jours ouvras
i PACE
rlamgacu ACS pére ou mére du salané —
Jours de congds pour déces :
congoint, concubin, du padenaire I par un b jours ouvrés
ACS, enfant & charge (accolés & I'dvénament)
& d'uni frére, sceur, parent, parent du conjoint 4 jours ouvrés
BiE oU pacss, gendre, bru (accolés & Févndnament)
Autarisation dabsence alendu a MNépows
oul 'épouse de la mére ou du péne du
| salaria
[Crécis d'un grand i d nt, pefits-
gr parand, arriéra grand parent, patits 1 jour cuvré

wnlants, beaufréne, bafla-smur

En cas de déces dun membre de a famille, ouvran!

drol & un ou plusieurs jours de congés pour évanemant
1al, el que défeni dans o statut collectif de d

‘enieprise, si le salarié, sur présantation de justificatif, 1 jour supplémentaire

Egrlsa déplacer & plus de 300 kms aller de son

il

ol
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Ces jours d'absance devront tre pris 5uU moment des evénemants en cause at justifiés.

Les jours d’absence acoondés seront assimilés & des jours de travail effectif pour a détermination de la

durae annuelle det oS paves,

Dans le cas ol 'événament intervient pendant ure période de congés payes du oollaborateur, il est
précisé gue les congés exceptionnels ctés c-dessus acoordés & |'occasion d'un décés ou dune
naissance suspendent le congé annued dautant de jours ouvrés ou ouvrables selon 'éwvénement
CONCermnea.

ARTICLE 4.2 : ABSENCES AUTORISEES PAYEES

4.21) Autorisation d'absence pour enfants hospitalisés ouw
malades

Une autorisation d'abgance rémunérée da & jours ounrablas est octroyde pour kes enfants, hospitalisés
ou en comvalescence suite & une hospitalisation, de moins de 16 ans, par annéa cvile, sous
justificatifs.

Ces jours peuvent e pris par demi-journés,

Pour les salariés & tmmps partiel, cette ahsence paut-gtre exprimée an nombre d'heures calcule au
prorata de Ihoraire hebdomadaire pratigué par le salarié,

Une autorisation d'absence donnant lleu & récsperation est octroyée a la mére (ou au pére) de famille
auktant de fiols que nécessaire afin de prendre des dispositions en cas de maladie den de ses enfants
sous récerve que cette absence ne dépasse pas 3 jours consécutlfs, portés 3 5 jours sl le salane
assure la charge d'ay moins 3 enfants 8gés de mains de 16 ans ou & 'enfant & moins d'un an et gu'll
les récupére en accord aver Pencadrement de établissement. Cette récupération ne peut pas étre
Compensss par 3 suppression du temps de pause.

422) Autorisation d'absence pour accompagnement d'unfe)
conjoint{e) ou d'un enfant ayant une affection longue
duree

Tout salarieé accompagnent unfe) conjeint{e) ou unm enfant ayant une affection longue durée
exanérante dans le tadre dun rendez-wous medical en miieu hospitalier ou en amirlatoire pour des
&nins ou traitements Més 3 leur pathologie, béndéficiara dune joumde 0'absence FUTDMSEE payee.

Il est prégseé quiune affection de longue durde exonérante est une maladie dont la gravité atfou le
caractére chromique necessitent un traitement peolongd et une thérapeutique partculiErement
colteuse, cuvrant droit & l'exondration du ticket modérateur (sar ka base du tanf de la Sécurilé sociale|
pour les soins et trailements lids 4 cetle pathoiogie.
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Pawr béndficier de cette journée, le salaré devra produire un justificatif médical attestant la mise en
place de s0ins ou irafements Bés 4 une affection de longue durée.

423) Autorisation d'absence pour déménagement

Tout salarié peyt bénéficer dune autorisation diabsence rémunérée d'l jour puwné en cas de
dmﬁmgerrmt, S04 réserve de produlre un justificatif valable et du respect des conditions suivankes

& Dans les 12 mois suivant un évérement familial pour Fun des motifs sulvants ;
- Survenance d'un handicap du salarié, du conjoint ou d'un enfant ;

Divorce ;

Jugement de garde altemee ;

Décés du conjoint ;
Accued d'un ascendant dépendant (hardicap ou maladie grave)

« Dans les & mois précédant ou les 6 mois sulvant un événement familial pour l'un des motifs
SUvants
Malssanoe [ Adodtion d'un nowvel enfant
Mariage | PACS

Tout salarié concernd devra présenter auprés de son manager kes justificatifs sulvants ;
Un justificatif du nouveau domicile prouvant ke changement dadresse
Pour chague Svenement :

Exirait de Facte de naissance ou déclaration médicale de grossesse

Altestalion dederée par e service deparemental de Maide sociake & I'enfance
ou de 'ceuvre d'adaption sutorizée qul procéde au placeman

O

Visa de ['‘établizsemand autorisant 'adopbon d'un anfant #rangér

Extralt du [ugement au ool justficatil attestant d'une procédure de divorce en
cours devant la juge aux affaires familiales {conwocation, ordannance de non
aanciliaion...)

Exfrail de I'acte de mamage

Eufrail de la canvention de PACS

Extrait du jugement

Extrail de I'acta de décés
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pour wn handicap ¢ Jjustification du versement de

AP A &l location persannalises  d AUTonomiE)

saciété et des soins contraigmants

lien de parenté

pour une maladie grawve : certificat médical attestant
la nécessité de la présence du parent salarié de la

dans les 2 cas : copie de tout document attestant du

4.2.4) Autorisation dabsence en faveur des salarids sapeurs
pompiers volontaires

Les salariés sapeurs-pompiers volontaires bénéficent de 3 jours dabsence autorisés el rémundérés par
annde sous réserve de justifier d'une corvocation afin de sunre une formation et dinformer par ecrit
leur supériewr higrarchigle au minimum 2 mois avant la date de la formation,

4.25) Autorisation dabsence en faveur des salariés
réservistes opérationnels

Dans le but de permettre aux salariés résarvistes opérationnels daccomplir leur périnde dactivité de
résenva, la Societe Covicar 72 a dbcdé de :

Parter & 10 ke nombre de jours annuels maximum d'ahsences autorisses ;

Mairbenir ITnbéoralité de la rémunération pendant leur activité dans [a réserve operationnelle ;
Ne pas tenir compte des absences dans le cadre de lactivitd de réserve opérationnedle pour le
calcul de la rémunération variable ;

Mainbenir 1inbégralité des droits & & protection sociale.

En outre, pour permeftre aux salanda résanastes opérationneds da bénaficier d'un mairben de salalre
au-dela des conditions ci-dessus, fout salarié en GO peul donner des jouwrs de congés 3 des salariés
réservistes, a fravers un fonds dédié, pour gu'ils puissent bénéficler d'un maintien de rémunératon
pendan loul ou partie de leur péricde de réserve militaire. || est précisé que -

Le mombre de jours de congés donnes par salarie est limité & 12 jours par an
l peut 5'agir de jours de RTT, jusgu’a G jours de congés payes non prs a la date du 37 mai de
lannés en cours, hors Same semaine, de jours de fractionnement ou de jours ssus du CET

Afirn d'encourager & don de jours de conges Bux sslaries résenvistes, chague jour donné par les
salariés est abondé d'un jour supglémentaire per la Sociélé Covicar T2, dans [a fmite de 100 jours.

4.2.6) Autorisation d'absence pour mécénat de compétences
Pour les salariés en CDI &gés de 58 ams el plus, scuhaitant s'investir dans des associations
recannues J'utilité publigue et dont le champ daclivités a un caraciére dducalif, social ou familial, la

Société Covicar 72 décide d'ocirover une aulonsaton dabsence payvée dang ka limite de deux jours
par mais {soumis & vaidation de la Direclion des Ressources Humaines),

PARAPHES DES PARTIES |
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Les associatons concamées devront faire 'ebiet d'une approbation par la Direction RSE du Groupe,
Ce dspositif permet aux salanés an fin de carriére d'envisager une transition plus fache vers la refraite
sane que leur rémunération ne soif affectes. Cela constfue une nouvells expérisnce, trég
enrchissante pour e salarig, lui paermettant de parfages les compélences acquises au cours de 53
camere professionneia.

ARTICLE 4.3 : MATERNITE

Les dispositions de la convention oollective du commence de détall et de gros & prédominance
alimentaire relatives a la réducton horatre des salariées enceintes sont adapbées comme st

Toue salariee dont F'état de grossesse est justifie par la production d'un certificat médical peut, &
parr du ler jour du 4&me mols de sa grossesse, béneficer dune réduction dhorsire d'une demi-
hews ou de dewd fois 15 minutes par journege travailiée sans perte de rérmurdération et, au choix de la
salride, sous |a forme, soit d'une prise de travail retardds soit d'une cessation de travail anticipée.

En eutre, pour tenir compte d'un éventuel Atat de fatigee sur présentation d'un certificat de grossesse
et # 58 demande & compler du 5eme mois de grossesse, la joumee de travail de la femme enceinte
ne podma pas commencer avant Th30, si se berminer aprés 19h, usqua la premiere année de
I'enfant.

En as de demande de changement d'emgploi, justifiée selon certificat médical par les suites graves et
immediates de |a grossesse ou de l'accouchement, 'entreprise s'efforcera dans ke mesure du possible
e pacer l'ntéresse dans un autre emplol en @poort aves ses nouvelles aputudes,

Zi e changement demplol comporte un dédassement, [ntéressée bénéfide du maintien de son
salsdre antérieur et ce sans mitation de durse.

Une fernme enceinte ou de retowr de congeé maternite sera affect®e & un poste de our. Ele sera
digpensée dastreints avec intervention de muit,
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TITRE 5

O DUREE, ORGANISATION ET
AMENAGEMENTS DU TEMPS DE
TRAVAIL
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Conformement aux dispositons de Marticle L 3111-2 du Code du travall, les cadres drigeants re sont
pas soumls aux dispositions du chapitre 6 du Gire 5 du présent accord, sauf dans bes cas

expressdment prévus.

CHAPITRE 1: PRINCIPES GENERAUX RELATIFS A
LA DUREE DU TRAVAIL

ARTICLE 5.1: DEFINITION DU TEMPS DE TRAVAIL EFFECTIF

Conlormément aux dispositions de article L. 3121-1 du Code du travail, =& duede du travall effechif
et ie temps pendant fequel e salard est 4 8 disposition o lemplovewr et se corforme 4 ses
dirertives sars pouvor vaguer Bivement 4 des occupalions personngdies o,

PFar conséquent, l'ensemble des pauses (ou coupures), qu'elles solent ou non rémunérées, sont
exchies du temps de travall effectif,

ARTICLE 5.2 : HORAIRES DE TRAVAIL

Les horaires sont décidés au nivead de chague éablissement ef donrent fieu & une informatian
permanente du personnel par voie d'affichage. La programmation des horaires est réalisée au moins 3
semines "pleines” a 'avance (3 sawoir @ semaine en cours + semaine 1,2 et 3).

Chaque salarié béngfide, en sus de son repos hebdomadaire, d'une journée ou de deux demi-journges
de repos supplementaires,

On mtend par demi-journée (amplitude n'excédant pas & heures, durée du travall effectif n'excédant
pas § heures) les plages horaires situdes avant ef aprés la pause du déjeuner (13h).

Les stabfissements doivent organiser un roudement afin de permettre aux salares de disposer au
mains une fols toutes les B semaines, d'un repos conséoutif de 2 jours comprenant le dimanche
(foubes et 5 semaanes borsgue [ personne travaille habitusilement le dimanche). Catte disposition ne
conteme pas les salarigs recrutés pour travailler majoritairement les fins da joumés et le week-and,
ou qi ont cholsi d'autres modalités de repos hebdomadaire, notarmment afin de permettre un nombre
supgieur de dimanches ravaillés. La Direction sefforcera également, quand lForganisation du travail
Iz perrniet, de Bbérer & deux reprises e travail du samedi et du dimanche qui precident le départ pour
UNEsemaine pieing en conges payes.

p A M ) Page 82 sur 137

w5



Les horaires du personnel dolvent &tre établis de telle maniere que les membres du personnel

prissent-4ils-te-ddsirant -prendee-un-des-deu-repas-princpauk-chez e -souf-cas-parbculiers-de—

recours @ des heures supplémentaires,

Sort réputés ne pas avolr la possibilité de prendre leur repas a domidle, |es personnes dont Mhaoraire
privoit leur prdsence au travail au cours de |3 obalité des deus plages horaires suvantes @ 12h a 14h
et 18h30 & 20h30.

La semaine de travall d'un employe a temps complet ne pourra comporier, ouire les temps de pause,
plus de 3 coupurss dune amplitude maximale de 3 heures en cas de fermebere & mi-joumes de
I'etablissement et de 2 heurses en s douwverbure continue de [‘atablissement,

La durde maximum de |a jourree de travall est fixee a 8h de temps de presence, d Pexception ;
Des contrats spacfiques fin die semaine (exemple © étudiants) ;
De situations organisationnalles exceptionnelies, aprés information et consultation du CSE
d'établisserment conceme,

Le ternps de travail effectif, en totalité, sur une journée pendant les heurss dowverture aux clients sur
bes calsses SCD est lmité 3 3 heures, sauf cas particuliers lié a des dispositions individuslies
spEcifiques.

Concemant les fermetures en soirée, un salarié est considerd comme faisant la fermeture lorsque son
haraire de fravad se termine apres 19h30. T est rappelé dans un soud de préservation de équilibre
entre vie professionnalle et vie privée, quiun employé ne paut pas faire plus de 3 fermeturas en soirde
par semaire sauf accord express du salarié pour en réaliser davantage.

Les employvés commerdaux de niveau 4 peuvent se voir proposer la respansabilibé de participer aux
opérations de fermeture des magasing en labsence dun membre de Mencadrement,

Cette responsabilité devra &bre aoccepbéa de fagon daire et mon équivoque ef swr la base du
vokontariat,

Les salariés EC4 habilités & participer aux fermetures bénéfideront, 3 compter du ler mal 2025, d'une
prime de 35€ bruts, Cette prime sera aoquise par palier de 5 fermetures réalisSes sur le mois,

Les personnes habilitées aunx fermetures Béndficeront dune information sur les consignes pratigues
de fermeture du magasin dispensées par le Directeur de magasin,

Le planning des salarids concernés doit intégrer le temps nécessaire aux fermetures (oui est assimilé
biern entendu 3 du temps de travail effectf),

Tout salaré EC4 dont la candidature a été retenue pour réaliser bes fermetures bénéficiera d'une
formation incendie &t de secourisme du travail préalablerment a son habilitation ou au plus Bard dans
les trois mods qui suivent celle-cl, et sera Informé sur les procédures de gestion du coffre,

La direction du magasin devra par dilleurs s'assurer, en cas de mise en place d'ECA de fermeturs, que
la lgistation relative aux salariés ayant suivi la formation BSBE (andennement HOBD) est respechée,

ARTICLE 5.3 : PAUSE

On entend par « pause » un temnps de repos - payé ou non - compris dans e temps de présence
Journalier dans I'entreprise pendant kequel M'exaostion du travaid est suspendue.
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I est, an outre, rappeld gu'en application des dispositions de larticke L 3121-16 du Code du travail =
dés que Je temps de travall quotidian attaint & hewres, le salané béndéfice d'un temps a8 pause d'ine
dirde mindmale de wingt minutes consdoutives »,

Les pauses, ayant pour but de permetire aux salariés de se reposer el de contribuer a Famélioration
des rythmes de travall, dolvent tre bien dissocées du temps de travail effectif. De ce fait, k& prise du
tenps de pause apparait nécessaire, et das ce cadre, il est convenu des principes suivants ;

- les modalités de prise des pauses doivent &tre dairement définies et déterminées au niveau de
chajue établissement en concertation entre leurs responsables et les inbéressds,

- en¢as de désaccord, la pause doit Etre prise dans b dewddme ters de la séguence de bravail,

- s salarids ne doivent pas dire confraints de prendre [eur temgs de pause sur lewr posts de travall,
- |t salarids ne doivent pas dtre contraints pendant ka pause dintervenir sur leur poste de travail,

- ks salles de repas sont a la disposition des salares pour leur permettre de prendra l2ur pauss,

- |es salaries ont la possibilité de vaguer librement a leurs ocoupatons dans la imite ben evidemment
de lespace temps de la pause,

- étudier |a pmslbllité site par site, d'adapter dans certaines droonstanoes b pause el Fare en sorte
guslorsque les sequences de t'rEmIl sont inféreuras ou egales a 4 h, les salariés alent |a possihilits de
bénificher de lawr pause en fin de séquence de travail,

En cas de désaroord, e bemps de pause est dtabli par le responsable higrarchique dans le respect des
mrnpﬁ suivants ;

F manutes de pause par heure de prasence pour kes amployés commercials

4 minutes de pause pour les salarlés travalllant en caisse et ilots de venba

30 minutes de pause journalidre pour un poske continu de B heures dans la joumée

Le temps de pause doit étre pris dans le 2éme tiers de la séquence continue de travall

La pause dolt se situer danc la plage médiane de la période de travail, ehle me peut pas Btra
postionnde en début ou en fin de poshe.

Fendant ces temips de pawse, es salaries pourront vaquer lbrement 8 leurs ocoupations persormelies.
Lashoraires affichés dofvent tenir compte du temps de travail effectif et des temps de pause,

Four bes salariéds dont la durde est décompbde en heures, les temps de pause sort rémunéres
forfaitairemesit sur ba base de 5% du temps de bavail effectif.

Sagssant des cadres autonomes én comention de forfait jours, [a rémunération comaspondant a leur
temgs de pause est induse dans leur rémungration forfaitaire.
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Les pauses sont rémundrées au taux normal et entrent en compte pour la détermination du salalre
bruk-rRensuel

Le temps de pause est fixé & 3 mnutes par heures de présence, soit
- 1hde présence = 57 minutes da travall effectif &t 3 minutes de pausa

Tl est préva un bemps supdrieur de pause lorsgue ;
des impératifs d'organisation exigent une présence permanente sur e Beu de Pactivite comme
par exemple :
- Poste calsse et flots de venie (4 mirutes)
Activités oli le rythme est imposé par des systémes automatiques et cadencés comme
en miliew industriel (& minubes)
- Des conditions de travall particuliéres 'exigent, notamment powr ke persoonel travaillant en
permanence dans les chambres de surgélation (17 minukes)

Ce rallongement du temps de pause n'a pas d'incdence sur le temps de présence (caloulé sur |a base
de 3 minutes de pause). Le tableau figurant ci-dessous reprend le caloul des pauses et du temps de
travail effectil pour les salarkes & temps complet.

Temps de travail Durée hebdomadalre 1
Durés de |3 pause offectil hebdomadaire da la pausa Temps de présence
amn JHni1Z2mn 1 h 48 mn 36 h
4 mn 33 h 386 mn 2 h24 mn 36 h
& mn 32 h 24 mn 3 h3E mn 36 h
12 mn 28 h 48 mn Th 12 mn 36h

Ao termps de pause définis d-dessus, il y a lkeu de rajouter, pour les salariés concermes, | minute de
pause par heure de présence 2 tire de contrepartie *temps d'habillage et deshabillage”™ conformément
au présent accord.

ARTICLE 5.4 : COUPURES

Dans un soucl damdéliorer les conditions de travall des salariés et afin de limiter k& nombre de
coupures dans |a journde de Eravail, il a 8bd décidé de metire en application les dispositions suvankes

Pour les salariés & temps comlel dont |a joumee de travad s2 termine avant 136 ou dong |a
joumée de ravail cormmence & partir de 130, il n'y aws pas de coupure outre kes temps de
Dalsi
Par ailleurs, pour les autres cas, la joumés de travail dun temps complet ne pourra
comparter, outre les temgs de pause, plus d'une coupure d'une amplitude maximale de

3h en cas de fermeture de "Glablissement a la mi-fournde ;

PaRAPHES DES PARTIES :
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- Zhen cas d'ouverture continue de I'etablissement.
Le nombne de coupures hebdomadaires pour un salaré a temps complet sera au madmum e
3

Ces dispositions sont applicables sauf demande contraire des intéressss, dreconstances ou contraintes
ormmerciales exoeptionnelles,

Liri bilan sur kes secters Caissas ek PGC, sera présentd chague semestre en CSE d'établissement sur |

La moyenne des coupures effectuées ;
La moyenne des fermeatures effectudes.

ARTICLE 5.5 : TEMPS D'HABILLAGE ET DESHABILLAGE

551) Principe

Le Emps dhabillage et de deshabillage s'effectue hors temps de travall, avant la prise de posts et
apris la fin de poste.

Tl et rappelé que le termps néoessaine aux opérations d'hatalage et de déshabillage ne constitue pas
du lemips de travail effect.

Il nentre pas dans le décompte du temps de travall et dans le calcul des heures supplementaires,

5532)  Eligibitite 3 la contrepartie aux temps d'habillage et
déshabillage

La mrtrepartie aux bemps d'habillage et de déshabillage sera atiribude au salariés de ['entreprise qul
remplissent les conditions cumuiatives suivantes -

I, Le port d'une Benue de travail est rendu obligatolre en application d'une disposition legale,
comeentionnalle, confrachualle ou du réghement intéreur en vigqueur |

1. Les opérations dhabillage et de déshabillage doivent étre obligatoirement réalisées dans
Fentreprise ou sur le ey de travail avant La prise de poste et aprés la fin de poste (hors temps

de travall effect).

553) Contrepartie sous forme de repos

Les salariés qul remplissent les conditions cumulatives sus-énonodes bénéfideront, & titre de
conrepartie aux temps d'habillage et oe déshabillage d'une minute de pause supplémentaire par
hee de travall sans pour autant augmenter [e temps de présence, o2 qul equivast @ un Bmps de

repes supplémentaine.



ARTICLE 5.6: TRAVAIL DE NUIT

Certains salariés sont amenés 3 travailler de nuit, notamment powr les raisons sunantes :

3 réceptionner la marchandise,
d  nécessité dassurer ke respect de la séauribé alimentaire ek d'approvisionner le point de vente
afirquiil soit prét avant Mouverure au public,

J nécessité de préparer les marchandises, notamment alimentaires et le magasin en général
avant I'ounverture au public,

horaires d'ounverture adaptes a 'accuell du public dans des conditions optimaies,

O nécessité d'assurer, de maniére continue, le fondbionnement des systemes dinformation et
des sepvices d'utilité socizle,

réaliser e inventalres en dehors des pérodes douverture aux disnts,

O Réimplantation de rayons en dehors des périodes d'ouverture au public,

O réaménagement exceptionnel de la surface de vente (exemples ; travaux de réngvation,
reimplantations ...}

)

E.

Le travail de nult est donc justifié par [a nécessibé dassurer la continuité de Factivité éoonomidque &t
cormmerciale,

Il est pradsé que constitue un travail de nuit tout ravall effectus dans la plage horaire définie par bes
dispositions légates et conventionnelles en viguewr, soit, actuellement, tout travail effectué entre 21
heures et 6 heures.

Est "travailleur de nuit”, tout salarié qui accomplit 24 cours de la pérede de travail de ruit définie -
dessUS, soit

= Au moins 2 fois par sarmaing sslon horare oe traval habfuel au moirns 3 heures de son temps

e travall guotidien ;

- Au minimum 270 heures de présence ou 36 nuits {une nuit étant Méquivalent dune journée en
horaire de nuit) au cours de la période de 12 moss conséoutifs du fer juin de Fannée N
juscuau 31 mad de ‘années N+,

La majoration des heures de nuit effectudes entre 21 heures et 6 hewres est définie de la maniére
Suvante :

o  Toute hewre, accomplie entre 22 H et 5 H, donne liew a une majoration de 30 % du salaire

horatre de base,
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+ Toute heure, accompiie entre 21 H et 22 H donne liew & une majoration de 10 % du salaire

horaire de base,

#  Toute heure, accomplie entre 5 H &t & H donne leu a une majoration de 10 % du salaire

haraire de base,

Les majorations éventuelles pour heures suppémentaires restent dues et sont calcubées sur @ taux
hordre de base, avant majorabion pour travail de nuit.

Ces majorations sappliquent, que le salaré soit travallleur de nuit ou non,

La majoration des heurss de nuit effectudes entre 21 heures et 6 heures ne s'applique pas aux cadres
soumis & ume conwention de forfait annuel en jours @ la majration Stant intégrée dans la
rémandration forfaitaire convenue dans le cadre de leur convention de forfall en jours.

En pius des majorations de salaire, tout fravailleur de oot bénéfice dun repos ocempensabeus
rémunéré en fonction des heures de nuit travalliées pendant la période de référence, soit du 1er jun
de lannée au 31 mal de 'année sulvante, de la maniére sulvants ;

Employés al Agents de maitrise
Kombres dheures travaillées enbre 2Lh et Gh Repos compensateur
270 heures 7 heures de repos compensatedr
900 heures 14 hewres de repos compensateur
1 300 heures 21 heures de repos compensateur

Tout salaré en forfalt annwel en jours de travall benéficle egalement d'un repos compensateusr paye
attrbué en fonckion du nombre de nuits travailidées pendant la période de référence mentionnds o-

desas, de la manlére sulvante

Cadres
Nombres de nuits travaillées Fepos compensateur

36 nuits 1 jour de repes compensateur

120 nuits 2 jours de repos compensateur

171 muits 3 jours de repos CmipensateLr
PAREPHES (ES PARTIES |
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Ce termps de repos supplémentaire sera accordeé au salarié concerné au fur et a mesure de 'ouverture
i droit, en concertation avec sa higrarchie.

Le décompte des heures de travall de nuit ou du nombre de nuits travailiées sera remis & 7éro a
compter du Ler juin de chague année, y compris pour les salariés entrés en cours d'annde.

Tout salaré embauché ou employé en tant que travailleur de nuit en cours dannée bénefidera des
miémes dispositions aU prorata de son temps de présence si celui-d est inférieur & 270 heures,

ARTICLE 5.7 : TRAVAIL DU DIMANCHE

1l sera falt application des dispositions de la convention collective nationale de branche etendue du
commerce de détall et de gros & prédominance alimentaire en c2 qui concerne le travail du dimanche,
ainsl gue des dispositions suivantes.

Lnrsqu un employé travallle habituellement e dimanche, il est prévu :

La majoration des heures travallées ke dimanche dans le cadre des ouvertures habituelles
pour les employés & 50% (cethe majoration se substibee 3 la majoration |égale pour heures
supplémentairas) ;

Un forfait "Trawall habltuel du dimanche matin® pour lencadrement de 145 € brut ;

Une prime de 51 € bruts, 4 destination des employes qui, sur k2 base du volontariat, assurent
excapbonneiemeant la permanence du magasin ke dimanche matin, en Fabsence dun maembne
de Pencadrement.

Lorsqu'un salarié trevaile exceptionnellement le dimanche, les hewres de travail sont majordes &
100%, quel que soit Ihoraire effectud dans |3 semaine dvile. Cette majoration se substibe 3 la
majoration légale pour heures supplémentaires. Les heures de travail effectuées exceptionnellement e
dimanche matin s'ajeutent & 'Toraire hebdomadaire contrachusl,

Lencadrement dans ce cas bénéfice en compensation d'un ou de dewux taux journaliers, Le salané
hénéficle de deux tau journaliers dés lors guil a travaillé au mirimem 5 heures dans 13 joumés,

En outre, il v a décalage et non suppréssion du jour de repos hebdomadaire kegal (non remunerd) qui
devra €tre accordé dans la quinzaine qui suit ou précéde ke dimanche ou le jour de repos
hebdomadaire travallbe.

Louverture evertuelle des jours férids et des dimanches donne lieu @ une consultation des
reprissentants du personnel, les parties s'accordent pour privilégier au maximum le volontariat.

ARTICLES.8: JOURS FERIES
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Cheque salarié bénéficle au minimum et annuellement de 6 jours fériés chimes, en sus du 1er mal,
qul sont fixés compte tene de lactivitd commerciale particuliére 3 lervironnement de chaque
datiscament.

Lorsque |2 jour férié coincide avec le jour de repas, les régles suivantes ont &bé retenpes ;

o Pour les salariés ayant des jours de traval fives ou un rythme de travall fie (exemple
horaire par quinzaine) et un ou plusieurs jours de repos hebdomadaire fixes, i1 est falt
application de la régle du ™ant pis tant mieuxz" ;

Lorsque |e jour férie tombe un jour habituelement travaillé, ce jour est pavd nommabement
bien que non travaillé ;

Lorsque le jour férié coindide avec un jour de repes hebdomadaire, | ne donne droit & aucun
repos compensatewr ni majoration sauf pour kes 3 jours férids fixes dans la sermaine {Lundi de
Pagues, lundl de Pentecte, jeudi de 'Ascension). Dans ces cas, les employes dont la journée
ou & demi-jormde de repos habibuslle coincde avec un jour farig five dans la samaine
béndficieront, en compensation, dure jounée ou dune demi-jpurnée de repos décalde
determinée en accord avec leur encadrement;

»  Pour les salariés ayant des jours de travail et un jour de repos variables sur la semaine, il est
fait application de la régle de la moyenne ;
Pour les salariés travaillant sur 5 ou 6 jours et quelle gue soit @ durde hebdomadaire de
travail, le jour férié est decompté et payeé pour une valewr égale & la durdée hebdomadaine
forfaitaire de travall du salaré rapportés au nombre de jours de travail.
Pour les salariés travaillant sur 1, 2, 3 ou 4 jours variables sur la semaing, le jour féré ect
décompbé et payé pour une valelr &gale au 1/58me de la durée hebdomadare forfaitaee de
travail du salarié.

Dam tous les cas, les dépassements horaires sur la semaine sont payés nommalement avec les
majrations powr heures supplémentaires éventuellement dues.
Les jours fériéds travailkds donneront droit, outre l@ maintien de la rémunération mensuelle, 3 une

indemnité égale au montant des heures effectuées résllement ainsl qu'une majoration égale & 100%
du B normal des heurss effechiées,

ARTICLE 5.9 : JOURNEE DE SOLIDARITE

Attacheé au respect des jours fériés, et plus particulibrement su lundi de Pentectite, 1| est décidé, de

présarver le lundi de Pentecite comme jour féné chiimé et deffectuer la joumee de solidarite selon

les modalités suivantes :

PanuyEs pEs PARTIES ;
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de ¥ heures ;

- Pour les salariés employés 3 temgs partiel, k& durde annuelle de présence sera augmentée de
I3 valeur d'une journée de travaill caloulée au prorata de Mhoraire contractuel sefon |3 formule
ci-aprds:

7h x Régime horalre hebdomadaire
Horaire hebdamadaire corwentonnel

Pour les salariés de l'encadrement, |2 joumeée de solidarté simputera sur la base d'une unité
sur le quota annuel de jours de RTT.

L= prindpe énoncé c-dessus pour les salarés “employes” en contrat & durée indéterminée sera
appliquée aux salaries titulaires d'un contrat & durée détermings d'une durée superieure a quatre maois
ol présents dans l'effectf au premier jour de la periode de référence, 4 savair du ler juln de Fannee N
au 31 mai de lannde N+1.

Dans le cas exceptionnel od & |a fin de la période de référence, e nombre dheures ou de jours de
travail, sedon la catégore du personnel concernd, nauront pu #re atteints, le solde négarf
eorrespandant & la valeur de 1a joumée de solidarité sera reporté sur 'exercice suivant, c'est-b-dire du
ler juin de 'année N+4+1 au 31 mai de lannée N+2,

CHAPITRE2: MODES ' SPECIFIQUES

D’'ORGANISATION DU TRAVAIL

ARTICLE 5.1: ASTREINTES

51.1) Champ d'appilication
Tous les salariés, quel que soit leur statut, sont susceptibles deffectuer des astreintes.

Pour les cadres soumis au forfalt annuel en jours, @ est précise gue fe forfait annuel en jours nlexclut
pas la possibilité pour las salariés d'étre soumis & des pérodes d'astreinte, pendant lesgueties ks
devronk Etre en mesure dintervenir powr accomplir un travall aw serice de l'entreprise,

A cet egard, les parties reconnalssent gue |astreinte ne constitue pas, pour les cadres autonomes
sOUMis & une convention de forfalt annuel en jours, une entrave a [a liberte d'organiser leur emplol du
temps, ‘autonomie ne sigrifiant pas totale indépendance,
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Par sileurs, § m'existe pas de droit acquis a I'accomplissement o astrelntes,

£12) Définition de Fastreinte
L'asreinte consiste powr un salarié, sars &tre 3 la disposition permanente et immédiate de
I'employeur, & laksser les coordonnées de Fandroit ol il peut dtre joint par Fentrepris, en princpe par
téléphone, en dehors de ses heures de travail, et ce pendant la durée de Fastreinte afin quil puisse en
cas de besoin, intervenir rapidement.

L'asreinte n'est pas assimikee au temps de travail effedif dans la mesure o, en l'absence
d'ifervention, ke salaré peut vaguer & des ocoupations personneles. Seule la dude de cette
intervention (temps de trajet v compris) esk prise en compie dans b calcul comme un temps de ravall
effedif. Das lors, pendant le temps d'astreinte, |a seule obligation du salarkd est de rester joignable
afin quil puisse intervenir dans les plus brefs délais a compter de la sollictation téléphonique.

5.1.3) Champ d'intervention
Le dramp d'intervention du personnel dastreinte est limité aux dépannages et réparations urgentes,
nicessaires au maintien en fanctionnement des Installations et équipements matériels ou nécessaire
au maintien de la securité des biens et des personnes.
Sont excius les travaux neufs, modifications dinstaliation o travaux d'enfrefien progrmmes.

Les astreintes auront lieu pendart bes pericdes de fermeture du magasin,

Hors situation organisationnelie spécifique ou nécessité d'habilitation Egale et afin de garantlr un bon
equiibre de périodicité des astreintes par salarlé, ke nombre maximum dastreinbe tendra & ne pas

dépesser 15 par an et par salarié.

5.1.4)  Programmation — Etat récapitulatif

141} FProgrammalion

Une dquipe sera mise en place dans chague &ablissement en concertation evec les Inbéresses et
aprés information des instances reprasentatives du parsonnel,

Cette équipe responsable deffectuer les astreimtes sera dairement définée sur chagque site et
ompases selon limportance de Pétablissemient.

Les memberes de cette équipe seront dairement identifiés comme étant les seules personnes de
I'dtablissement susceptibles d'effectuer des astreintes,

De plus, 1| est comeenu guune formation pourra &g dispenstée aux membres de féquipe dastreinte
en s de nécessite,
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1l est conwenu gue 'organisation diastrente se fara dans le cadre de |a semaine.

La programmation individuelle des périodes d'astreinte sera portée 3 la connalssance de chague
salariée concerné un mois a I'avence. Par confre, en cas de circonstances exceptionnelles, ce délaj
d'un mols pourra &tre rédult & un jour franc,

En cas dintervantion nocturne et afin de respecter Famplitude du repos journalier prévae a Partice 5-
2 da la Convention Collective Mationale du Commerce de Détail et de Gros a Prédominance
Alimentaire du 12 juillet 2001, le personnel d'astreinte organisera sa joumée de travall du lendemain
1 (O SEuence,

5142 Etat refcapitulat

En fin de mois, un document récapitulatf sera remis 3 chaque salarié concerne.

Un exemplaine sera conservid par la Dirsction de 'etablisserment et tenu a la disposition des agems de
contrile de I'Administration pendant un an.

Sur e docurment, seronk repres ;@
= e nombre dheures d'astreinbes effectudes dans le mois dooulé ;
la durde des interventions ;
- les compensations correspandantes.

51.5) Repos

En application des dispositions lagales, exception faite de fa durde dintervention, la pérode
d'astreinte est prise en compte powr le calcul de b durde minimale de repos quoticien et du repos
hebdomadaire,

Aussi et en cas dintervention pendant k& pérode dastreinte, la fin de la période dintervention
détermine le dabut du repos guotidien ou hebdomadaire. Cette régle ne sapplique que si le salané n'a
pas déja bénéficé de la totalité du repos quotidien oufet hebdomadaire avant le début de
Iintervention,

Ces dispositions ne sappliguent toutefols pas dans le cas o lntervention faite au cours de 'astreinte
répond aux = fravaur prgents dond Mexdoution immadiate ast NECESSAIG POLr ORgANSer des mesines
o SIVElIge, pour Brdvenir des acoidents Imingnts o FEparer 08s Booidents SLIFVERILS a1 matenial,

aux instaliations ou aux bdfments de ldlabliissement » (artides L 3132-4 et D 3131-5 du code du
travall),
) Y S (R | Fage 63 sur 137
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En @& qui concerne, les cadres avtonomes soumnis & un forfait anneed en jours, # est prédse gue les
terms diastreinte ne sont pas considénés comme du bemps de travall effectif et ne sont donc pas
decemnptés dans ke nombre des jours travalllés, Alns, les péripdes d'astreinte peuvent 8tre placées sur
e journdes ou des demi-journdes non travailldes, sans que le temps de repos au titre de ces
joumees soit disgualifié par ces astreinkes.

Compte tenu de I'obSgetion mise & la charge par le code du travail de velller 3 sa propre santé et
shriribd, les salarids soumis am astreintes devront Sassurer du respect des rdgles relatives aux temgs

e i=pos,

En outre & eu égard aux obligations pesant sur 'emploveur en matiére de respect des temps oe
rEQs, les cadres soumis & une comeention de forfalt annued en jours seront tenis ndiguer dans b
rapport dintervention la date et [heurs du premier jour 'activita suivant Hintersention,

A oot dgard, les parties reconnaissent quiune telle mesure qui est destinde au contrile du respect des

terps de repos ne saursit constituer une entrave a Favtonomée dont dispose les cadres sous
comention de forfalt annuel en jours dans organisabion de leur emplod du temps.

5.1.6) Intervention

srel) Rammot ginfenention

En cas dintervertion pendant la période d'astreinte, le salaré &ablira un rapport dastreinte selon le
modzle en place au sain de 'entreprise précisant notamment ;

I'heure de Fappel, la diture de Fappel et 'objet de lappel ;
un descriptf détalllé de Fintervenbion effectuée ;
les horaires dintervention {dures, heurs de début et heure de fin) ;

Pour les cadre soumis & un forfait jours : la date et Theure du premier jour d'ackivite suivant
Iinkerventian,

O o o g

Ces rapports permettront de recenser ef de sulvre les interventions, mais dgalement de contriler gue
los gles relatives aux temps de repos ont été respectdes,

A
Toue imtervention physique auvrira un droit au remboursarmeant des frais de déplacemant.

De plus ;
= Pour les salariés employes, e lemps passé en intervention sera rémunéré (trajet +
Intervention) ;

- Pour les salaries de 'encadrement, chaque fois que les interventions atteingront 4 heures
cumuldes ou non (trajet + inkervention), une prirme forfaitaine dquivalant a un demi taux
journalier sera réglée. Dans be cas o0 la durée des interventions (trajet + intervenbon)
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miatteindrait pas 45 et ne permetirait pas be paiement d'une prme forfaitaire comme indigué

51.7) Contreparties av titre de la sujetion de Fastreinte

En contrepartie de 'astreinte, une prime d'astreinte sera accondse a chague salanieé conceme, guelle
fue sait sa catégorie professionnelle & hauteur de 132,35€ bruts par semaine.

Pour les magasing ouverts habituellament le dimanche aprés-midi et/ou jusqu'd minuit, ke montant de
la prime d‘astreinte est fixé & 154,75€ bruts par semaina,

Four les magasins ouverts 24nhy 24, cette prime d'astreinte est Mode a 176, 10€ bruls par semaine,

CHAPITRE 3:  DISPOSITIONS GENERALES
RELATIVES A L'ORGANISATION DU
TEMPS DE TRAVAIL DES SALARIES A
TEMPS COMPLET

Mormobstant les dispositions particulidres prdbyues par le présent accord, e temps de travall des salarias
@ temps complet pourra etre organisé selon |'ure guelcangue des modaltés c-apeés,

ARTICLE 5.1: ORGANISATION DU TEMPS DE TRAVAIL DU
PERSONNEL A TEMPS COMPLET DANS UN

CADRE HEBDOMADAIRE

5.1.1) Salariés concernds

Lorganisation du ternps de travail des salarés dans un cadre hebdomadaire peut sappliquer a
I'ensemble des salariés,

ey PoceaSar1s? W {]
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51.27 Organisation hebdomadaire

L'horsire hebdomadaire de travail est fivé & 36 heures de temps de présence dans le cadre de la
CEMEIN,

Le personne peut étme employé selon un horaire hebdomadaine de 36 heures de temps de présance,
ook & titre individoes!, soit coflectivernent,

L'heraire hebdomadaire des salariés peut &tre réparti sur Pensemble ou seulement sur certains jours
de la semaine,

Les horaires de ravall des salarlés concemés seront fixés par la Direction en fonction des rbcessités
de srvice,

Ure semainge de moins de 30 heures de temps de presence s'effectuera sur 4 jours e, au-dela, sur 5
Jours, sauf cas particuBers examings lors dune consultation du CSE détablissement.

ARTICLE 5.2 : HEURES SUPPLEMENTAIRES

52.1) Régime applicable aux heures supplémentaires

Le mgime des heures supplémentsires posé a lartide 5-8 de la Conwention colective nationals
etendue du commerce de detall et de gros @ predominance allmentaire est complété par les
dispositions ci-dessous enoncées,

1l e rappelé que pour les salariés dont Ihoraire de travail est organise sur la semaine constibsent des
heures supplémentalres fes heures accomplies au-defd de 36 heures de temps de présence par
semaine,

Le reoours aux heures suppiémentaires constitue une prémgative de 'emploveur dans 'exercice de
son pouvoir de direction, Par conséquent, |2 décision de recourir & des heures supplémentaires ne
peul résulter de la propre initiative du salané mals requiert la demande ou l"autorisation préalable et
expesse de a Diredbdon, Airsi, seules les heures effectuées a la demande de la Direction ou du
respnsable hiérarchique, ou avec accord de |a Direction ou du responsable hidrarchigue, seront
consdérées comme des heures supplémentasires et donnerornt liel & rémunération ou A repos
compencabeur de remplacarment.

Les heures effectudes su-deld de 35 h de iravall effectif eb qui n'entrent pas dans le cadre de la
modulation seront compensées de la fagon suivante |

= Majoration de 25 % au-dela de la 315 heure et jusqu'a la 43e hewre
- Majoration de 50 % au-deld de 1 435 neuns,

Les parties entendent rappeler que Mexdoution d'heures supplémentaires n'est pas un droit acquis. La

Direction se péserve par conséguent le droit, dans le cadre de zon pouvoir de direction, de réduire le
volume de celles-ci ou de les supprimer,
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seraient prévues contractuellement) sans avoir préalablement recusilll Iaccord du responsable
hiGrarchigue ou de la Direction.

Il est Sgalement rappelé que le temps de travail effectif et les heurss supplémentaires sont en

prindpe décomptés par semaine chile (sous réserve de Iapplication de dispositife particuliers
d'organisation du temps de travail), soit du lundi a 00:00 heure su dimanche minult.

52.2) CONTINGENT ANNUEL D'HEURES SUPPLEMENTAIRES

Le contingent annuel dheures supplémentaires est fixé & 180 heures par annde cvile et par salané
conformément & la Convention collective nationale étendue du commerce de détail et de gros &
préisdominance alimentaire hormis pour les salariés agents de maltrse of || est fed @ 130 heures,
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CHAPITRE 4:  DISPOSITIONS SPECIFIQUES
APPLIQUEES A L’”AMENAGEMENT ET
A L’ORGANISATION DU TEMPS DE
TRAVAIL DES EMPLOYES ET DES
AGENTS DE MAITRISE A TEMPS

COMFPLET

ARTICLE5.1: AMENAGEMENT DU TEMPS DE TRAVAIL DANS

UN CADRE ANNUEL : « ANNUALISATION »

511)  Principe

Oube les modalités dorganisation du temps de ravall visdes au chapitre 1 du titre 5 G-avant, le
temps de btravall des employeés @ temps complet est onganisé dans un cadre annuel selon les
conditons c-aprés definies.

Les parties reconnaissant que lactivité de l'entraprise Covicar 72 est soumiss, sur lannée, & des
varistions d'activités particuliérerment importantes liSes tant & la période (fétes de fin d'année, rentrée
des dasses, opérations commerdiales particuliénes, imventaires...), gu'awux dvers flux de dientéle,

Eu égard au caractére non ndaire de Pactivite, les parties considérent que le recouwrs a 'organisabon
du temps de travall sur année constitue une modalité d'organisation du temps de travail permettant a

Pentreprise Covicar 72 d'adapter k2 nombre d'heures travallkées chague semaine par le personned, &
son volume d'activite et aux attentes de la diertsle,

Cet aménagement du tzmps da travall dans un cadre annual sera dénommé d-aprés eanmuaiisation »,

512) Champ d'application

Les salariés concernés par [‘annualisabon sont les employés (niveaux 1 a 4 Inclus) au sens de la
dazgfication applicable dans 'ertreprise, & temps complet, titulaires dun contral de ravsl & durés
imdétermings.
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dispositions relatives & Fannualisation, notamment en fonction de la durée de leur contrat.

5.1.3) Période de référence

La période de référence de I'annualisation débutera le 17 juin de Fannée N pour s'achever ke 31 mal
de l'année N+ 1.

5.1.4) Durée annuelle

La durée du travail effedil sur I'année est &abll sur la base d'un horalre hebdomadaire moyen de 36
heures de temps da présence, de telle corte que les heures effechdes au-deld et en dega se
compensent automatguement dans le cadre de la période annuelle de travail de référence de 1656
heures et 10 minutes {journde de sofidaritd incluse) en année normale et de 1663 heures et 23
minutes &n année bissextile pour un droit complet & congés payes.

Les périoces de haute et de basse activité se compenseront arthmétiquement de telle sorte que
I'haraire hebdomadaire rexcéde pas une durée mayerne de 36 heures de temps de présence dans he
cadre de la périnde de référence de 12 mois,

Afir de garantic kes salariés contre des vanations importantes de leur horaine de ravail

d pendant las priodes de haute activitd, la limike supéneure de ‘annualisation st Mede & 39
heures da tamps de présence hebdomadaire,

O pendant les périodes de basse activitd, la limite inférieure de I'annualisation est fixée a 33
heures d= t2mps de présence hebdomadaire.

La duras habdomadaire du travail pourra donc varer dans une plage de plus ou moins 3 heures par
rapport 3 Phoraire moyen de référence,

Dians le cadre de la rdduction du temps de travall annualisee, ke nombre dheures de présence payees,
soit 1656 heures et 10 minubes en année normale et 1663 heures et 23 minutes en annee bissexdtile,
sera planifié de telle sorte que chaque salarié puisse hénéficier d'une semaine de repos a prendre en
concertabion avec son responsable.

Enfin, concermant les entrées et les départs &n cours de période de référence, les partenaines sociaux
ont décidé de se reférer intéoralemant aux dispositions de @ Convention Collective Natiorabs de
branchie.

Les dispositions du présent artide concernant FPorganisation du travall sur une base annuele
gappliquent pour les salarés a temps complel. En ¢ qui conceérmne les salanes a temps partiel,

Fannualisation et ka modulation des horaires applicables sous certaines condithons & cette catégorie de
personnel, sont définies dans le chapitre 7 du présent accord.
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51.5) Heures supplémentaires

Sont corsiderées comme heures supplémentaines |

O Les heures effectudes au-deld de la limite haute hebdomadaire de 39 heures flxde & artide
précédent.

4 Les hewres effectuées au-dela de 8 durde anmuelie de reéférence de 1656 heures at 10
minutes défirée déduction falte, te cas échéant, des heurss supplémentaires effectides au-
deld de la limite haute hebdomadaire de 39 heures qul ont déjs ébé complabilisées ef
rEmunérées en cours d'année,

Lig haures effectudes an cours de période au-dela de 36 heures de temps de présence par semaine
darg |a limite supérieure re corstibeent pas des heures supphimentaires, Elles ne simputent donc pas
sur e contingent annuel dheures supplémentaires et e donnent pas keu a majoration de salaire,

5.1.6) Programmation indicative et défai de prévenance

Un calendrier privicionned d'activité sera établl pour chague périnde danmusisation, avec
progammation des limites hautes et des limites basses et présenté aux Comités Sociaus
dEublissements pour consultation et avis. Cette programmation ne modifiera en rien le mécanisme
oe rise de congés dans les établissements,

51.7) Lissage de fa rémunédration
De fagon & maintenir aux salariés des ressources mensuelles stables, la rémunédration mensuelie des
salaiés concermnés par cette formule dameénagement du ternps de travail est lissée wr la base de
Ihomire nebdomadalre moyen de 36 heures de termps de présence,

En @s de pariode non travaillée, mais donnant e & indemnisation par 'employveur (maladie, congés
payss...), cette indemnisation sera calculée sur la base de la rémundration lissée,

La méme réghe sera appliguée polr le calcul de Pindeminibe de licenciement et poar ke caloul de
lindernnité de départ ou da mise 4 |a retraite.

Lorsgu'un salarié n‘aura pas accompll la totalitd de la pénode d'annualisation des horares, ainsi que
dam le cas ofl son contrat aura &bé rompu au cours de cette période, sa rémunération devra étre
régaaricae sur 1a base de son horaire rdel de travall.

Barwpnes oes PARTIES ©
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518) Compteur d'heures de modulation

Un comptewr dhewes de modulation sera ouvert au nom de chagque salaré afin de |Tnformer du
nomire dheures aocomplies en phus Ou 80 moins par rappoet 3 Ihoraire moyen de référenoe,

Ce comptewr est établi pour chaque période de pave et comparte le cumul des heures effectubes en
plus ou en moins depuis le début de |a période d'annualisation,

Ce compteur figure sur k@ bulletin de paye.

Le compteur est arrété a la fin de chague péniode d'annualisation, sauf en cas de rupture du contrat
de travail, qui ertraine alors une régularisation immeédiate,

5,1.9) Heures excédentaires et défficitaires dans fe cadre de
Fannualisation

51ap Hewras expgantaines

Les heures excédentaires effectudes par rapport & Moraire annuel de référemca sont, au chioix du
salané, dans |a limite du contingent annuel d'heures supplémentaires :

QO solt payées,
A 5ot emplacées par un repos compensateur,

Au-dela du contingent annwoel, oes heures sont  actomatiguement remplacées par un  repos
compersataur.

51.9.2) Heures deficitaies

Les hewres déficitalres du falt du salarie femont l'objet d'un repert sur 'exercice sulvant dans ks fmite
o e Srmaine s,

51.10) Embauche ou départ en cours de période de référence
5E1101) Embaciche e cours de perage

La durée de travall du salaré prendra en considération |a date d'entrée dans l'entreprise et la date de
Ia fin che b période dannualisation.

5.1.70.2) Deipart en cours de peniode
Le temps de préavis évenbuel sera ubilisé, afin de régularser la situation de lintéresss, lorsgue les

heures sont soit excédentaires, soit déficitaires, au moment o0 la rupture du contrat de travail est
natifiée,
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Si cela i sulfit pas, une régularisation sera alors opéres entre kes heures réellement effectuges et les
hewas théoriques qui auraient di faire I'objet d'une prestation de travail depuis le début de la fin da
la parinde de Fannualisation.

Tl s procédeé soit au paiement, soit & la déduction sur e solde de tout comple.

5111} Gestion des absences

Concernant le paiermnent de l'absence dormant Beu & rémundration ou indemnisation, 'horaire gui sera
prisan compte est Mhoralre moven quotidien, quels que scéent le jour de I'absence et Phoraire planifie.
Latsence sera payée sur la base de horaire moyen, sur la base duguel est &tablie la rémunération.

Concernant be complewr de suivi des heures annuelles effectudes powr chague période de référence, a
I'issue de cefie-d, homire décompte de la durde annuelle sera celui gue le salarié doit normalement
résaliser, sur la base de 'horaire réel planifié 55 avait travaillé,

En revanche, il ne poumra Stre retenu pour effeches la régulation de la rémunération en fin dannes, |a
durée habdomadaire moyenne de lannualisation comme mode de décompte des jours d'absence pour
malidie guand le salarié a &€ absent en période de haute activite,

Concernant & valorisation de Pabsence pour |8 patement des heures supplémentaires, seules les
ahsances assimibées par k2 lol @ du temps de travail affectif pourront étre prises en compte pour |2
détermination du seuill de dédenchement des heures suppiémentaines.

En @s d'autre absence du salare (notamment pour maladie) pendant la période haute, le sauil annuel
de céclenchement des heunes supplémentaires est rédult de la durée de I'absence, évalude sur la base
de i durée hebdomadaine moyenne de lannualisation ot non des heures qu'il aurait effechsbes <l
etait présent, Le nombre dheures supolémentaires sera déterming en comparant & ce seuil lkes heures
effetivernent réalisées par le salarié,

Les abserces ne dannant pas Beu, l[Bgalement ou conventionneliement, & mainten de la rémundration
par femployewr ou indemnisation nimpacteront pas le compteur de =i de [a durés annuelle de
tranall définie pour chague périnde de référence &t ne seront pas prises en compte pour ke calcul des
hewes supplémentaires réalisées pendant la période de référence,

En @s d'absence, quel quen soit le mokif, I3 remunération mensuelle lissée est reduite, et, e cas
échéant, Fabsence est Indennisée sur i3 base de la emunération lissée, le tout selon les régles
legaes et convenbionnelles en vigueur,
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CHAPITRE 5 - DISPOSITIONS SPECIFIQUES

APPLIQUEES A LAMENAGEMENT ET
A L'ORGANISATION DU TEMPS DE

TRAVAIL DES AGENTS DE MAITRISE

ARTICLE 5.1: DUREE DU TRAVAIL DES AGENTS DE MAITRISE

Les agents de maitrise disposent d'une latitude dans Ferganisation de leur temps de travail, [s dohent
organiser leur présence dans Pentréprise b leur temps de travall effedtif dans kes conditions d'exerdce
che leur métier,

Il5 sort rémunerss sur une base comprenant (&5 majorations pour heures supplémentalres, avec une
moyenne madmale de 42h de traval effectf par semaine caloulée sur une période guelcongue de 12
samaines monsecybives,

Le contingent annuel dheures supplémentaires est flvé & 1300 pour ostte catégorie de personnel.
En conséquente, leur duréa du travall moyenne est fixés comeme sut b 40h de présence [par Semaineg

35h durée ligale du travail
- 3 heures supplémentaires avec [a bonification de 25%
- 3Bh temps de travail effectif au total

40h de temps de présence (temps de pause inclus)

Par ailleurs, afin de mainkerir pour ce personnel une réduction du temps de travail avec des jours de
repos, les parties déckdent d'appliquer une modalité &aménagement du temps de travail organisé
sous forme de repas.

Les agents de maitrise fravaillant en magasins bénéhcient de 19 Jours de RTT sur Fannée en ce
cormpris ka journdéa de solldanté (exercice du 1er juin de Fannee N au 31 mai de 'annéa N+ 1).

Pour ce faire, la duree hebdomadaira de travail effectil de référence de 38h devra étre portée a 41 h
44 pentidmaes, ce qui correspond 3 un horaine jourmalier moyen de Bh 28 centiémes, Les helres
comprises entre 41 h 44 centiémes et 38h, soit 3h 44 centiémes générant sur las 45,8 semaines
travalliées annuellement 19 jours de ATT,

La durée hebdomadaire de présence de référence est donc de 43 h 63

M]
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ARTICLE 5.2: AMENAGEMENT DU TEMPS DE TRAVAIL DES

AGENTS DE MAITRISE

521) Durée maximale quotidienne

Said cas exceptionna, & durée maximale quotidienne des agents de maitrise ne peut dépasser 10
helrss et la durée maximale de travail effectif hebdomadaire ne peut dépasser 42 heures sur ung
périsde quelconque de 17 semaines consaruties,

£23) Durée journaliére de travail effectif

La turée joumaliére de travail effectif peut &tre portée, en fonction des nécessites, a 12 heures, sous
riésenve du respect di 1a limite de 42 heures en moyenne sur 12 semaines consecutives,

En ot état de cause, conformément aux dispositions légales, la durée hebdomadaire ne peut
exreder 4% houres,

523) Temps de repos minimum des agents de maitrise entre
deux jours de travail

Le tmps de repos minemum des agents de mailrise entré 2 jours de travall est fixe a 12 hewres, sson
Ies dspositions corvenBianneles an vigueur,

524) Repos hebdomadaire

Les agents de maitrise doivent bénéficer d'un jour de repos hebdomadaire complet plus une joumée
compldte pu 2 demi-jounées de repas par semaine. Dans ke cas od Factivitié ne permettrait pas la
prisz des demi-journées supplémentaines, ou ne [ permettrait pas en totalité, |'agent de maitrise
deva naanmains banéficker de 36 heures consdcutives de repas au murs de la semaine, et i3 ou les
dami-journées manguante(s) devront &tre prises dans les doures semaines Suivantas,

Le panagemeant mettra tout en ceuvre pour permettre que ces 2 jours de repas consécutifs
morprennent wn samedi et un dimanche une fols par mois. Par défaut, chague membre de
lernadrermnent devra bénefiger & minima de 2 jours de repos consdeutifs Intdgrant be dimanche une
fols par mos.

Uneattertion particuliére est apportée au suivi du support de tragabilité des horaires des agents de
migirise, garantssant la prise de repos conformeément sux dspositions rappeless o-dessus,

Lorspue e repos hebdomadaire est pris en demi-joumée, la demi-journée de travail correspondante
e 4dt pas excéder 6 heures de travall effectf, On entend par demi-journés de travail | les plages
hordres situges avant et aprds |a pause déjeuner de 130,
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5.215) Jours de RTT

Les jours de RTT sont choisis pour moltié par les salariés, et pour moitié par la Direction.

En cas d'entrée ou de sortie au cours d@ la période de référence, le nombre de jours de RTT sera
proratisé,

i I'agent de maitrise n'a pas pris 25 jours de RTT, du fait de fmpossibilité de les positionner en tout

ou partie avant [a date de son départ, ceux-ci seront rémunérés dans be cadre du solde de tout
compke,

i l'agent de maitrise & pris plus de jours de RTT auxquels # avalt droit, I sera refenu |2 nombre de
Jours de RTT pris e&n trop dans e cadre du solde de tout compte.

5.2.8) Tracabilité du temps de travail

L'=nregistremeant et le contrile des horaires sont réalises par un dispositif auto-dédaratif adapbs.

PoLr bes salarigs embauchés ot/oU sores & cours dannée, [a durde du ravall sera calosss au
prorata tempaorls en fonction de la date d'embauche etfou de sortie sur année de référence.

En cas de dépassement du forfait demandé par le responsable, Il sera procédé pour e salarié
concermd & une compensation en temps hewre pour heure en tenant compte des majorations Egales.
Pour les heures qui ne pourraient étre compenssas, il sera prooddé A leur réglemant & titre
exceptionnel.

Un point sera effectué trimestriellement afin de s'assurer du respect de ces dispositions et procéder, ke
cas écheant, aux ajustements nécessaires.

ARTICLE 5.3 : REMUNERATION MENSUELLE

La rémunération mensuelle de 'ensemble des agents de maitrise a temps complet sera fieée sur la
hise de la durée de présence contractuelle, de Facon & assurer une rémunération régulidne,
indépendante de la durée du travail réelle pendant la période mensuellie.

La rémunération des agents de maitrise 3 temps partiel sera fixée sur la base de lhoraire contractuel,

Les absences non rémunérées seront déduites, au moment de ‘absence, de la rdmunération
mensuelle.
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CHAPITRE 6:  DISPOSITIONS SPECIFIQUES
APPLIQUEES A LAMENAGEMENT ET
A L'ORGANISATION DU TEMPS DE

TRAVAIL DES CADRES

ARTICLE 5.1 : FORFAIT ANNUEL EN JOURS

5.1.1) Safariés efigibles

Daw les conditions définies cl-apris, peuvent se voir proposer par I'entreprise, le s échéant, de
cordure une conwvention de forfaik en jours sur Parmée les cadres disposant d'une autonomie dans
I'organisabion de lewr emplod du temps et dont la nature des fonctions ne bes conduit pas & sulvre
I'homire collectf applicable au sein du service ou de 'equipe a lagquelle ils sont rattaches.

La gestion du temps de bravail des salariés concerndes par la présente section est aménagee dans e
cads de conventions de forfaik annuel en jours, dont la mise en ceuvre effective est subordonnds & la
condusion d'une convention individuelle écrite avec chague salané concemé. Le contrat de tranail ou
I‘avenant instituant e forfait annued en jours détermine notamment le nombre de jours travaillés sur la
base duquil e farfait est dafini et la période annuelle sur [aguslle i s applique.

Le décomple en jours du temps de travall suppose naanmoins que soit examinée chagque année, lors
de lantretien anmued et en len awec la fixation des objectifs, la charge de travail confiée au cadre. 5
relle-d napparatt pas compatible au regard du nombre de jours devart étre travaillés dans Pannée,
elle doit &tre reconsidanées,

512) Durée du travail sur Fannde

Le termps die travail oes cadres est décompté sur anneée de reférence qui s'entend de fa perode du
1er juin de I"annda N au 31 mal de Fannée N+ 1.

Pour les cadres, le caloul de la durée du forfait en jours travadiés s'effectue pour une annee compléte,
& titre d'exernple, de la fagon sulvante ;

Jours calendaires 365 jours
Jours de repos Egaux £2 jours
Jours de repos conventionnels 47 jours
PaRurves DEs PARTIES @
| R S R Page T6 sur 137



- Congés annusls 30 jours

Jons Fénes thineds T joss
J
Total jours non travaillées 136 jours
- St jours travaillés 29 ours
Equivalent RTT 14 jours
- Jours de travail dans I'année 215 jours

En conséquence de ce calcul, le nombre de jours devant ébre travaillé dans Fannée est fié 3 216
jours, joumée de solidarité incluse.

Le nombre de jours non travalllés (qui pewvent également &tre pris par demi-joumeée) au titre de la
réduction du temps de travail vane selon la configuration de Fannés.,

De plus, pour les cadres travaillant en magasin (hors directeurs et staglawes direcieurs de
supermarchés) il est accordé 5 Jours de repos forfaitaires se rajoutant aw “dquivalents réduction du
temps de travall”. Leur durde du travail, pour un droit complet & congés payes, est donc de 211 jours
sur ["année,

Toutes les absences rémunérées viennent en deduction du nombre de jours annuels travallles,

5.1.3) Décompte de fa durde du travail

Concemnant les demi-journées, il est rappeld que pour &tre considérée commea cormporan une demi
jounée non lravaillée, la journée doit ne pas comporer dheure de nuit au sens des dispositions
comventionnelles de branche. En outra, an cas de travall ke matin, celui-ci doit se terminer au plus tard
& 13h00 ; de méme, en cas de travall I'aprés-midi, celui-ci doit débuter au plus 6t @ 130

Lossque b repos @8t pris en demijournées, la demi-journée de Iravail comespondante ne devra pas
axdoder B heures de travail effectif ot les temps de repos quotidiens, qu'ils soient préalables ou
consécutfs, devron Stre intégralement respectés. A défaut, il est dédcompbd une joumes entiére. || ea
agalement rappelé que le travail d'une journde ou demijournés suppose la réalisation d'un travad
eftectif continu aur Fessentiel da la pournée ou de la demi{journés.

51.4) Organisation du travail

Afin de garandr que l'amplitude et la charge de travall du cadre au forfait jour demewrent
raisonnables, les parties corviennent des dispositions d-aprés :

- Lacharge de ravail confiée au cadre en forfalt jour dolt demeurer compatible avec le nombre
de jours travaillés et une amplifde horaire raisonnable su sein de chague jourmés travalllés.
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Qe gue soit e temps de travail effectf ou lamplibede des cadres bénéfidant d'un décomple
en jours de leur temps de travall, Faxigence d'un temps de repos minimum die 12 heures entre
2 joumndes de travail doit Stre respectée. Cet impératif est pris en compte dans tous les
modes de fonctionnament habituel des lleus ol se réalise "activitd,

De plus, ces cadres bénéficient dun repos hebdomadaire d'une durée d'une joumée entiéne,
en principe ke dimanche (sauf dérogation), a laquelle sajoute(nt) une jownés ou deux demi-
journéas suppldmentaires, en prindpe consécutives prise(s) chague semaine | dans ke cas od
I'activité ne permettrait pas la prise des demi-journdes supplémentaires, ou ne la permetirait
pas en totabté, le cadre devie néanmoins bénéficier de 36 heures conséoutives de repos au
ours de la semaine, &t la ou les demi-jourméss manquante(s) devront &tre prises dans les 12
semaines suivantes,

5i le cadre ke souhalte, || pourra bénéficier de son repos hebdomadaire a mison de 2 jourmess
entieres pour au mirimum 20 semaines dans Fanmée, A ntérieur; de celles-o et en tout état
de cause, chanque cadre doit bénefider au minirmurm, une fois toubes les 4 semaimes, de 2
jousrs e repos conseoutifs, dont le dimanche,

5.1.5) Entretiens individuels

Afin de se conformer adx dispositions conventionnelies ef velller & la santé ef & la sdourité des
salzids, Pemployeur convoque au minimum une fois par an be salané & un entretien individusl,

Cet enbretien portera sur |a charge  individueslle de travall du salarie, amplitude de ses journdes
d'adivitd, ‘organisation du travail, [‘articulation entre ‘activité professionnelte et la vie personnelle et
familale, ains que sur la rémunaration de ce demier.

Au regard des constats effectuds, e salaré et son resporsable higrarchique arrétent ensemble les
mesures de prévention et de réglement des difficultes (lissage sur une plus grande période, répartition
de k& charge, stc).

Les salutions et mesures sont alors consignées dans @ support d'entretien rempli par le managerment
higrrchigue afin de renseigner chacun des différents thimes abordds ek visd par le salarié aprés avoir
porté d'éventuelles observations dans les encadres réservés a cet effet,

Le salarié et le managerment hidrarchique examinent sl possible également & l'occasion de oes
entretiens, la charge de travail prévisible sur la période & venir et les adaptations éventusllermnent
nécessaires en termes d'organisation du travail.

La farge de travail des collaborateurs en forfait jours doit rester raisonnable ef assurer une bonne
répeartition dans le temps de lewr travail.

A et titre, chacun d'eux pourra sallidter auprés de son management higrarchique direct un entretien

sugdlementaire en cas de difficulté sans préjudice de sa possibiiteé dialerter sur la sibuation
confrmeément aux dispositions exposess ci-aprés.
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51.8) Suivi de la charge de travail et tracabilité du temps de
travail

Le managament procédera & un contrdée régulier pour appréder 'organisation du travail, la charge et
Famplitude de travail de chaoun des salariés concernes.

Cetie ampitude et cette charge de travall devront rester raisonnables at assurer une bomne répartition
dars ke temps du travail de DNintéresss, Le salarié dewra étre en mesure de condiler sa vie
professisnnelle avec sa vie personnellz,

Afin de garantir I sulvi de e charge de travail et unie bonne répartition dans le temps du ravail, e
nomhre de jours travailkés sur |a pérode en cours figurera sur le bulfetin de paie,

Aux fins die contrdle et sous la responsabiité de la hiérarchie, bes cadres au forfait jour doivent remplir
et transmetire & leur hidrerchie, mensuellerment un releve faisant apparaitre ke nombre et la date des
journées ef demi-journées travaillées ainsi que le nombre et la date des joumées ou demi-joumées
non travaillées effectivernant prises au cours du mols (repos hebdomadaire, congds pmads, repos
supplémentaires... ).

Iis doivent dgalement confirmer, par ce relevs, quils ont effectivernent pu bénéficler d'un repoes de 12
heures entre deux périodes d'actnité, Ce releve rappellera également la nicessité de respecter une
charge de travail rasonnable et une bonne répartition dars le temps du bravai du salaria.

L'élaboration mensuelle du docwment de subvi peut 8tre l'occasion powr le management et e salarié
d'échanger sur la situation. En tout état de cause, un point rimestriel sera réalisé par le manager.

Par ailleurs, conformément aux dispositions légales, un recapitulatif du nombre des jours ravalliés sur
Fannéde sera atabli,

En cas de difficulté ponctuelle, un entretien peut avoir lieu entre le cadre et son supSriegr
héérarchigue, afin de déterminer |es circonstances qui ant empéché e respect de cette obligation d'un
ternps de repos minimal de 12 heures conséoutves,

En cas de difficuités répdbdes, le cadre doit alerter son responsable hiérarchigue et e responsable RH,
Ceux-oi, avec le cadre concerng, doivent trouver une solution afin gu'un retour & un mode de
fanctionnement normal puisse &tre mise en eUVe, ou en demier recours, amdnager temporalrament
d'un commun accond, ke temps de travail & Htre exceptionnel. Un bllan des actions déckiées au cours
de ces entretiens doit &tre réalisé passe un delai de 3 mois, afin de vérifier que les solutions mises en
ceuvre ont effectivement permis le respect des dispositions du présent accord.

517) Droit 3 fa déconnexion

Afin d'assurer un équilibre entre |a wie professionnelle et personnedle, il est rappelé que chaque salarie
bénéficie d'un drolt & la déconnexion, conformément awe dispositions conventionnelles,
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518) Incidence des entrées/sorties en cours de période

En @&s dentrée ou de sortie au cours de a période de référence, le nombre de jours travaillés et de
jours RTT sera provatise.

S ke cadre n'a pas pris ses jours de RTT, du fat de impossibilité de les positionner en lout ou partie,
avart la date de son deépart ceux-¢i seront rdmundrés dans le cadre du solde de tout comgte.

S ke cadre a pris plus de jours RTT auxquels il avait droit, il sera retenu le nombre de jours RTT pris
ert fop dans le cadre du solde de tout compte,

51.9) Rémunération

Le slaré bénefidant dune corvention de forfail en jours pergodt une rémunération forfaitaire
anneelle en contrepartie de Pexencice de sa mission.

La mmunération mensuelle est indépendante du nombre de jours de travail effectif acocomplis durant
Ia période de paie considérée.

En tas de suspension du contrat de travall pour quelque cause que ce soit, les journées ot demi-
joumées d'absence seront décomptées du compteur annuel établi conformeément awx dispositions
legaes.

Lias périndes de travall non effectuées seront dédultes, au moment de 'shsence, de la rémundération
masuelle.

En as dindemnisation, celle-d sera caloubée sur la base de la remunération meansuelle.

5.1.10)  Forfait “tout horaire”

Cerains cadres, de par leur niveau da responsabilité et/ou keur autonomie, e sont SOUMIS @ auoun
régme horaire, quel quil soit. Seuls les cadres appartenant aux cabdgories suivantes se volent
appiquer un forfait “towt horaire”

Cadires supsrieors ;
Cadres niveau 9
Direckeurs dHypermarchés.

Ces cadres bendficient din miveau de rémumération qui intbgre @ degré de sujeton particuller
inhéent & autonomie et aw responsabiltés que caractérisent cas fonchions,

Touefals, les cadres "tout horaire” doivent béndficer de temps de repss minemum entre 2 perfodes
d'aaivité et veiber, en accord avec leur hiérarchie, a "énuillibre des temps d'activité professionnelle et
de ve perconnella, [is doivent signaler & leur hiérarchie toute difficulté 4 cet égard, of e théme de |a
chage de travail doit étre abordé systématiquenent lors des entretiens annuels.
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UHAFITRE 7 - TEMPS PARTIEL

ARTICLE 5.1: GARANTIES INDIVIDUELLES

51.1) Horaires hebdomadaires

Toutes les embauches s'effectueront sur une base horaire hebdomadaire de 30 h mirimum (pauses
Comprises) avec e principe oe l'annualisation et de la modulation évoqué d-aprés [hors contrat
etudiant e situation individualle spécifigua).

Par dérogation et pour kes salariés e désirant expressément ou pour ceux justifiant d'une affiliation a
un autre régime a titre principal gue & rdgime géndral de la Sécurité Saciale (etudiants,...), 'horaire
régulier de base pourra &tre d'au moins 10h par semaine. Dans ce cas, les chefs d'établissement lors
ce l'emnbauche ou de |3 demande des salanés s'assureront & la fois de la néalibé dune couverture
sociale eb que ces types de contrats commespondent béen aux attentes des inbénessdés,

Far alleurs, les salariés & temps partiel souhaltant ocouper ou reprendre un emploi 3 temps phsn
bénéficlent d'une priorbd sur les emplois de mémes caractéristiques dans le méme atablissement ou,
a défaut, dans "entreprisa.

O méme, |l est proposé priortairement la revalorisation de son volume horaire hebdomadaine & tout
salari® a temps partiel qul en ferait b demande et g présenterait les competences requises, avant
touts embauche d'un nouveau sakarks (hors confrats ehudiants).

Pour les salariés & temps plein souhaitant ocouper ou reprendne un emplol 8 temps partiel, outre une
priorité dacces, ils bénéficient d'un délai dexpérimentation du nouveau régime horaire de 3 mois
leur permettant de valider ce choly ou de revenir @ |a situation antéreure,

Passé ce délal, et en cas de changement important ou sianificatif dans keur vie de Famille [décés du
conjoint, divorce, etc.), ils retrouvent dans un délai de 1 mais suite a leur demande leur contrat de
travail initial sur leur poste d'origing, soit, sl cela étalt Impossible, dans un poste de mémes
caracteristigues,

En cas dimpossibifité pour des raisons economeques, ils bénéficient d'une priorité absolue pour
effactuer toute heure complémentaire jusqua ce que se libére un poste,

Tous ces eléments seront précisés par un avenard au contrat de travall,




51.2) Limitation du nombre de coupures dans la journée de
travail

Les mumées de travail infériewres & Th de temps de travall effectif e comporteront, hors temps de
pausz et fermeture de I'dablissemant e DEURes rauseEs, aucune coupure, sauf demande expresse
des intéresses,

& partir de 7h de temps de travail effectif et au-deld, elles pourront comporter une seule coupure
d'une amplitude maximum de 2h qui pourra étre portée & 3h dans le cas de fermeture de
I'"dtablissement a mi-jourmés,

Cependant, dans M'éventualicé ol le salarié aurait acepté d'effeciuer des heures complémentaines, les
journdes de travail pourralent alors comporter, en accord avec ke salana, une ou plusiewrs coupuanes,

De plus, pour kes salariés a temps partiel dont la jowrnae de travail se termine avant 13 h ou dont la
journée de travail commence & partir de 13h, 1 n'y aura pas de coupure culre bes temps de pausa.

L& romibre de coupures hebdomadaires pour un salarié & bemps partiel sera au maximum de troks,

Ces dispositions seront applicables sauf cireonstances ou confraintes exceptionnzlles ou sauf demande
Ex[rssa oes salaries.

11 ne powrra étre imposs, sauf accord expriés des intéressés, aucun ravall effedtif en contine d'une
duria Inféreure 3 3 haures,

51.3) Information sur les horalres

La pogrammation des horaires sera effectuée au moins 3 semaines “pleines” & l'avance (& savoir
SEmaing & Cours + semains 1,2 ef 3.

51.4) Modification des horaires

L'affichage des horaires rend impossible lewr modification, sauf dans 'sventualité de droonstances
expeptionnelles ou avec Faccord des salares.

Il e pourra étre proposé aux salanes le jour méme, et sauf accord ou dermande de leur part, de
metire fin & beur journde de travail avant le terme de 'horaire préva,

5.1.5) Heures complémentaires

Des heures complémentalres peuvent Stre effechsées sans pouvolr dépasser le tiers de la durde
hebdomadaire ou mensuelbe, ni bes limibes contractuelles,

T
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Elles ne doivent pas avoir pour effet de dépasser la durées |égale ou conventionneile hebdomadaire,

Les heures complémentaires effectuées au-deld du 1710° de |a durde hebdomadaire fose au contrat
sont majrées de 25 %.

Les heures complémentaires ne sont effectuées que par des persennes valontaires,

ARTICLE 5.2 : MODULATION DES HORAIRES

Les horaires sont crganisés sur une base annuelle avec une modulation des horaires hebdomadaires
dans 13 limite de plus o0 moins 4 b pour les salarkés & temps partiel ;

titulaires d'un contrat de travad de 26h minimum
- quiavaient choisl, lors de b réduction du temps de travall, le principe de Fannualisation

Le prindpe de l'anmualisation des salarés & temps partiel sera fondé sur les mémes modalEée fue
welles applicables aux salariés & temps complet et, notamment la semaine compééte de repos. Les
limites de cette variation dhoraire sont reprises dans le tableau &-dessous ¢

Horaire actuel Limites Hautes Limites Basses
26 h 30 h 22 h
2B h 32 h 24 h
30 h 34 h 26 h
521) Programmation annuelle

Aprés consultation du CSE d'etablissement, la programmation prédse de toutes les périndes de
Fannee au cours desquelles il est prévy de recourir aux heures complémentaires &tant impossible
réaliser, un avenant au contrat de travail déterminera néanmoins certaines périodes, corformement
aux dispositions cormventionnefles en vigueur.

Répartition des horaires

Langanisation & ['intérieur de chaque semaine s'inspirera des prindpes énoncés pour les salariés &
temps complet, notamment une répartition sur 4 jours pour les semaines irférieures 3 30 h et, aw-
dela, sur 5 jours, sauf cas particuliers examinés lors d'une consuitation du Comité o Etablissament ou
du Comité Soclal etfou demande expresse des salarids.

522)
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5.2.3) Rémunération
L'annualisation et la modulatian n'auront aucune incidence sur la rémunération mensuelle oul sera
liseds gur la base de [horsire hebdomadaire contractuel. La moyense du temps de présence
hebdpmadaire appréciés 3 |a fin de la période de référence de Fannualisation dewra Elre egale &
I'horaire contractuel. Si cefa n'étalt pas e cas, bes rigles c-aprés trouveraient apphicanon.

5i &la fin de la pésiode de référence, | exste un différentiel entre les heures travailléas et les heures
rémunérées, ce différentiel sera régularisé de la maniére sulvante ;

Diffirentiel en faveur du salané : les heures effectuées donneront leu au benefice d'un repos
compensateur égulvalent tenant compls, ke s dchéant, des majorations légales powr heures
supglémentaires ou seront payées, au choix du saiarie.

Différentiel en faveur de la Socétd du fait du salarié @ ces heures feront objet d'un report sur
Vexercice suivank dans la limite d'une semaine maxi.

Pour ce Faire, un point précis sera réallse tous les trimestres en CSE d'établissement.

CHAPITRE 8:  COMPTE EPARGNE TEMPS

ARTICLE 5.1 SALARIES BENEFICIAIRES

Towt: salarié titudaire d'un contrat A durée Indéterminda peut bénéficier du CET mis en place par le
présent accord sans condition d'andennete,

ARTICLE 5.2 : OUVERTURE DU COMPTE INDIVIDUEL

La premiére alimentation du CET initie I'ouverture d'un compte individuel au nom du salarié.

ARTICLE 5.3 : ALIMENTATION DU CET

Le CET est alimentd exclusiermeant an jours 3 lNnitiative du salaré, selon les modalités sulvantes

53.1) Dispositions communes pour les employés, ouvriers,
agents de maitrise et cadres
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Pour I'ensemble des salariés bénéfidaires du présent accord, le plafond d'alimentation sur le CET est

de—40-jours muvrabies, & Fexception de-teux Goss de-50-ans et plus; pour-fesgoets fedit plafond est

SUPArIME,

Les jours transferés des anciens CET dos ne sont pas comptabilisés dans le plafond masdmal des 40
jours, applicable aux salanés de moins de 50 ans.

Toute alimentation an congdés etfou en jours BTT e fait & Pexpiration de la penode de référence,

£32) Dispositions pour les employés et ouvriers
Lalimentation maximale annwelle de 12 jours ouvrables peut comprendre 185 jours sulvants :

- Les congés pavés dans la Bméite des b jours composant la Saéme semaine, non pris A la date du
31 mai de I'armée N powr |a période de référence N-1 ;
Les congés suppiémentaires dandennet® préws par la convention collective etfou acoord
collectif d'entreprise applicables dans la societé concermés |

- Les jours supplémentaires pour fracionnement de congés payés previs par ke Code du
traval, la corvention collecive etfou accord collechf d'entreprise applicables dans la sociétd
CONACErMas.

5.1.3) Dispositions pour les agents de maitrise et cadres

Lalimentation maximale annuelle de 12 jours ouvrables peut comprendre les jours suivants :

- Les congeés pavés dans la limite de & jours composant [a Séme semaine, non pris a la date du
31 mai de l'année N pour |a période de référerca N-1 ;
Les conges supplementaires d'anclennsté prévus par I8 convention collective et/ou accord
collectif d'entreprise applicables dans 13 société concermds |

- Les jours supplémentaires pour fractionnement de congss payes prévis par le Code du
travail, la corwention collective etfou accord collectif dentreprise applicables dans la société
congemes ;
Les jours de RTT acquis au titre de Faccord sur la réduction du temps de travail en vigueur,
dans |a limite de 10 jowrs.

ARTICLE 5.4 ; UTILISATION DU CET

54.1) Utilisation du CET pour rémunérer une absence

5411)
Le CET peut némundrer ;

s Des congés de droit ne pouvant &tre refusés par 'employeur
Conge parenta d'éducation des articles L, 1225-47 et suivants du Code du travail ;




Pagsage & temps partiel en raison de la naissance d'un enfant ou de arrivée au foyer d'un
erfant de maoins de 16 ans confié en vue de son adoption des articles L.1225-47 et suivants
du Code du travall ;

Congé de solidarité familiale des artices L.3142-6 et suivanits du Code du travail ;

Congeé de souten famiial des arfices L.3142-16 et suivants du Code du travail ;

Congé de formation de cadres et d'animatewrs pour la jeunesse des arbdes L3142-54 et
suivants du Code du travail.

»  Des conges [Egaux soumis d I‘autorisation préalable de 'employeur :
Congé pour création d'entreprizse prévu par bes aroces L.3142-105 et suivants du Code du
fravail ;
Congé sabbatique prévu par |es artides L.3142-91 du Code du trivail.

% Un passage a temps partiad :

Le (ET peut &tre utlisé pour financer tout ou partie des heures non ravailées lorsque le salarie
choisit de passer a ternps partlel dans ke cadre des sibuations suivantes :

Conge parental d%ducstion des arbicles L, 1225-47 et sulvants du Code du travail |

Conge de présence parentale des artiches L 122562 et sulvants du Code du travall ;

Conge de solidarite familiake des articles L.3142-6 et suivants du Code du travail §

Cessation progressive dactnité dans |2 cadre d'un départ antidpé & la retraite des articles

L.351-15 et sujvants du Code de |a séourite sociale.

»  Un congé pour solidarite intermationale des artides L.3142-67 et suivants du Code du travall,
& Un conge pour conmvenance personneie,
+ L'antigpation d'un départ en retraite.

54.1.2) Mokales ge prise des alsences

Un ongé rémunérd avec le CET ne paut avoer une durée supéreurs @ 40 jowrs ouvrables sauf & les
jours sont utilisés pour anticiper un départ en retraite,

Sagssant des congés de drott ne pouvant e refusés par l'emgployeur

Toit salaré souhaltant utliser son compte individuel pour rémunérer un conge de droit devra an
informer son supérieur hidrarchique, par écrit dans le délal de 2 mois avant ke premier jour de son
mnee (délal 1Sgal ramené & 15 jours pour une demande de congé de solidarté famillale en cas
d'umence liée notamment a une dégradation soudaire de P'état de santé de la perscone aidée ou
déls rarmiend & la date de récepdion du courmer en cas durgence absolue),

Ce délai et ce formalisme ne cappliguent pas aux CONQES NON PEMUNSRES POL COMWENANGE
personnelle prévues par la convenbion collective ou Paccord d'entreprise applicable dans |a SiCiats
coneernée : e salarié devra alors respecter le formalisme exige par ces demiers.

Sagssant d'un congé légal sourmis & Fautorisation préalable de l'employeur ;

Tout salarié devra solliciker par écrit Mautorisabion de son responsable hidrarchiogue dans e déal de 2
mmicis avant le premier jour de son congé. La Direction adressera une neponse écrite au salarie dans un
délz de 30 jours aprés la demande. Si elle ne répond pas, son silence vaut scceptation de fa demande
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et des dates de conge. Si le congd est refusé, ta décsion de refus est mobivee et nolifidée par écrit au
salerit;

Les congés pris dans le cadre du CET peuvent Sire acrokes aux conges kagaux annuels.

5.4.1.3}

Les versaments sont affectués mersueflement & la méme échéance gue be salaire qu'auralt touché
I'mbéressé 511 avait continue a travailler,

Un jour, une semaine et un mois dabsence indemmnise sont répubds comespondre respectivement a
I'oraire contractuel journalier, hebdomadaire et menswel en vigueur au moment du départ, Ainsl, le
calarié qui était 3 ternps partiel avant son absence percolt, pendant la durée de celle-d, un salaire
correspondant i un temps partiel,

Lindernnité compensatrice versée au salarié & Poccasion de absence a la nature de salaire. En

conséguence, elle est soumise aux cotisations socales, & la C5G et a la CRDS et & Fimpdt sur le
reveny au titre de Iannée ol efle est versée,

541.4) Situation g saiane
Pendart le congé CET

Le temps d'absence rémunéré par e CET est assimilé & du travall effecif pour le calod des conges
payés, de la prime annuelle, des bonus &t de Iandenneté,

Pour la partie de Fabsence excédant celle rémunérée par le CET, ke contrat de travail du salarld est
suspendy, sauf pour les congés pour corvenance personnelie et le départ anticips a la retraite.

Les obligations contractuelies autres que celles lides a k2 fourniture du travail subsistent, le salarieé dost
ftre pris en compte dans les effectifs de l'entreprise ef continue 3 &tre alecteur et dlgible aux
elections représentatives du personnel.

A Fissue du congé CET

Pour toute absence inférieure ou égale 3 40 jours ouvrables, le satarié refrouve san poste précedent.
PaLr toute ahsence dune durde ontinue supérietre 8 40 jours ouvrables, e salané retrouvers so
son poste, solt un poste, dans le méme bassin d'emplol que celul dans lequel &tait le collaborateur

avant la prise des droits au CET ow, le cas dchéant, dans le secteur géographique prevu par la dause
de mobilité.

P R Y Page BF sur 137

mq




En was de modification importante dans la situation familiale du salang [chimage, décés au Invalidibé
du condalmt, divorce, séparation), oslui-ci pourra réinkegrer Pentreprise avant 3 date initialerment
prévue, avec [‘accord exprés de son supériaur hidrarchique.

5.4.2) Utilisation du CET pour alimenter le PEE

A l'eclusion des jours épargnds au titre de la Séme semaine de congés payes (devant nécessairemeant
£tre pris sous (3 forme de congés), |2 salarie peut demander le versement de tout ou partie de ses
drofis CET (congés supplementzires d'ancenneta, de fractionnement etfou Jours RTT) sur e PEE afin
de 2 consbituer une epargne.

Une fols wersds sur le PEE, sas drofts seront indisponibles pendant 5 ans sauf cas de déblocage
antpé prévus par La lol.

Les sommes Issues de ks conversion des jours pour constituer un versement sur ke PEE sont sourmises
d U régime fiscal et soclal spacifique consultable sur k2 site du gestionnaire de 1Epargne salanalke
{Mafxis-Inberépargne),

5.4.3) Utilisation du CET pour alimenter le PER Collectif

A Tenclusion des droits CET ayant pour ongine la cinqueéme semaine de mnges payés (devant
nécicairement Etre prise sous forme de congés), be salarlé peut demander le versament de tout ou
parie de ses droits CET (congds supplémentaires d'ancennets, de fractionnement etfou RTT) sur e
PER Coflectif afin de se consbituer une épargne.

Ume fois verses sur b2 PER Collectif, ses droits seront indispondtiles jusqua son départ & 1a retraite,
sauf cas de debiocage anticpe prdwus par & ki,

Les sormmes issues de la conversion des jours pour constituer un versement sur le PER Collectf sont
sourises 8 un regime fiscal et socal spéeifique consultable sur le site du gestionnaire de I'épargne
saleiale (Mathds-Interdpargne).

5.4.4) Utilisation du CET pour alimenter le Plan Congé de
Fdidant Famifial

L @larké peut demander le versement de tout ou partie des jours épargnés sur son CET au plan de
Corge de I"Aidant Familial.

5.4.5) Uhilisation du CET pour financer des prestations de
services d la personne

Le @larié paut demander la conversion en CESU de tout ou parthe des jours épargnés sur son CET &
F'exeeption des jours issus de la Séme semaine de congds payes.

PAEVHES DES PARTIES §
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La demande devra étre adressée au CSP Pale, selon les modalltes definkes annuetiement par le bials
du formuiaire disponible sur Tnbranet ; ou pour kes salariés n'ayant pas accés a Fintranet, sous farmat

Poipeer,

Le CSP Paie priorisera la conversion du solde CET selon Pordre sulvant
Les jours épargnés au bire des congés conventonnels, jusqua epuisement de ceux-o ;
- Les jours supplémentaires dandenneté, les fracionnament, jusou dpuisement de ceux-0 |
Li=s poiirs épargnés au titre des jours da RTT.

Le CSP Pade transmettra ensuite les demandes au prestataire émetteur des CESU, afin gue ce dermier
atresse les CESU aun salanss.

1l est précisé que touke demande de conversion en CESU est définibive et irrévocable, En auoum cas les
droits ainsl convertis ne pourrant 2tre réaffectds au CET,

% Regime fiscal ot socal

Les vabeyrs faciales des CESL sont prédéfinies par le prestataire. En consdquence, la valorisation nette
des jours comvertis en CESL sera arrondie & 'entier supériewr et affectée au dispositif.

Les sommes du CET débloquées pour financer 'achat de CESU constituent une rémunération au sens
de 'article L, 242-1 du Code de la secunité sodale, et seronkt & ca titre soumises & cotisations et
contributions soclales et & 1Tmpét sur le revenu. Blles seront reprises sous une Bigne spécifiqua du
bulletin de salaire des mois correspondants,

e Modalités dutilisation de CESU

Les CESU obbenius sont ufilisables jusqu'au 31 jarvder de annde, suivant le millésime indiquee sur
chague chégue (année d'émission).

Dans e cas présent, si bes CESU n'ont pas été umlisés au 31 janvier de annés en omes, | sera
possible de proroger d'une annde supplémentaire les titres issus de ce millésime, et ce pour les
demandes formulées jusqu'au 28 fevrier de 'année suivanta,

Les frais d'émission et d'erwol des CESU inltlaux ou de ceux renpuvelés seront pris en charge par
Fentrepnsea,

5.4.8) Utilisation du CET pour Ffinancer FPacguisition de
trimestres manguants pour la retraite

A l'exclusion des jours épargnés au titre de la Séme semaine de congés paves (devant nécessairemeant
ére pris sous la forme de conges), e salaré peut demander ke versement de tout ou partie de ses
droits CET (congés supplémentaires d'andenneté, de fractionnement etfou jours de RTT) afin

i
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daequérr des trimestres de cofisations du régime de base en vue de la retraite, selon les régles
appicabies par la [égislation en vigueur,

Les somimes du CET débloquédes paur financer lachat de timestres du regime de base en vue de la
retrite constituent une rémunération au sens de lartide L 242-1 du Code de la sécurité sociale, et
sanont & 2 titre soumises a cotisations st contributions sociales &t 3 Penpdt sur be revenu, Elles seront
repises sous ume ligne spacfigue du bulletin de salsire des mois comespondants,

Le wland devra accompagner sa demande de versement de sa demande officielle de rachat de

trinestres. & Mssue de l'operation de rachat, # devra adresser les justificatifs officiels de ralisation de
et opération,

ARTICLE 5.5 : GESTION DU CET

55.1) Gestion administrative et refevés de compte

La gestion administrative du CET est assurée par le CSP Paie

552 Valorisation de I'épargne temps

Lows de lewr utilisation par be salarié, les jours épargneés dans le cadre du CET sont convertis en
indemnité compensatrice selon |2 régle appliquée pour les congés payés.

Les jourrs e RTT épargnds en jours ouvrés sant ransformés an jours ouvrables aprés application dun
promta (ouokient de &S pour un travail effectud sur cing jours ).

ARTICLES.6: LIQUIDATION OU TRANSFERT DU CET

Le @mpte Individuel du salarié est bouldé, transféré ou consigné.

56.1) Liguidation du compte individue! en cas de rupture du
contrat de travail

En @s de rupture de son contrat de travall, ke salané a drolt @ une Indemnité compensatrice d'un
martant correspondant A |a conversion monétaire de l'ensemble des droits CET quil a acquis. Cette
indemnibé est calculée conformément 3 Partide 5.5.2, La liquidation des dreéts CET du salarié entraine
Ia diture du compte individual.
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Le salzrié a aussi la faculté de demander la consignation des sommes correspondantes auprés de la

Caisse oes [oits <f Donsagnaton. 1 posta en demandsr la derons-nation powr en ontenir e

peierment 4 tout mement, ou alors pour [es inkégrer dans un CET, un Plan d'Epargne d'Entreprise ou
un PER. Collectif d&s quil sera de nowveats béndficiaire d'un ou plisieurs de ces dispasitifs,

5.62) Liguidation du compte individuel en cas de décés du
salarié

En cas die décés du saland, ses ayants drolt percolvent une Indemnité d'un montant comrespondant
aux droits acquis par le salarié 3 son décés, Celte indemnité est calculéde conformément 4 Partide

5.5.2. La liquidation des droits CET du salarié decedé entraine la diture du compte individuel,

5.6.3) Liguidation ou transfert dy compte individuel en cas de
cossion de fillale, de transfert dactivité ou de transfert
individvel, av sein d'une société non couverte par fe
présent accord

En cas de cession d'une fillale ou de transfert dschivite, les dmits acquis au bitre du CET sort, soit
transférés, solt liguidés selon les conditions de l'opération juridique préotse,

L= s3fane a aussi la faculta de demander la consignation des sommes cormespaondantes aupres de [a
Calsse des Dépdts of Consignation. 1l pourra en demander la déconsignation pour en obtenir |2
pakement 3 tout moment, ou alors pour kes integrer dans un CET, un Plan d'Epargne dEntreprise oy
un PER Collectif dés qu'il sera de nouveau bénéficiaire d'un ou plusieurs de ces dispositifs,

ARTICLE 5.7 : BILAN DE L'UTILISATION DU CET

Chaque année un bilan de I'utilisabon du CET sera présente aux Organisations Syndicales.

Par aillewrs une présentation de I'ubilisation du CET sera effectude au sein des Comibd Sodaux et
Econcmique d Entreprise ou Comite Sodaux et Economigue Centraws dans ke cadre de la consuttation
annuelke sur la politgue socdale de 'entreprise,

En cas déwvolution légale ou réglementaire pouvant avolr des incidences sur les dispositions du

présent accord, s partenalres sociaux sengagent 3 se reunir rapidement afin d'en trer les
conclusions.
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TITRE 6 -

0 EGALITE PROFESSIONNELLE
ENTRE LES FEMMES ET LES
HOMMES - QUALITE DE VIE ET
DES CONDITIONS DE TRAVAIL
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CHAPITRE 1:  KEGALITE PROFESSIONNELLE ENTRE

LES FEMMES ET LES HOMMES

L'égalité professionnalle dolt permettre aux fammes et aus hommes de bénéficier d'un traitement égal
en matiére daccds & l'emploi et & 2 formation professionnelle, d'éwvolution professionnelle, de
quadification, de classification, de promotion, de rémunération effective et de conditions de travail.

ARTICLE 6.1 : LES DOMAINES D'ACTIONS RETENUS

6.1.1) La rémunération effective

Il est rappelé que la rémunération des salariés est fondee sur des criteres objectifs tels que le contenu
de la fonction, les compétencas, les expériences professionnelles nécessalres powr occuper la fonction,
le niveau de responsabllité et le niveau de performance, 5ans aucune considération du sexe,

Un indiax de P'égalité professionnelle entre les fammes et les hommes a &té mis en place par la lol
pour la liberté de chosir son avenir professionned, Cet index permet aux entreprises concemées
d'évaluer sur 100 paints le niveau d'égalité entre les femmes et les hommes en sappuyart sur les
Critdres suivants

= Ecart de rémunération femmes | hommes

- Ecart de tau d'augmentations individusiies

- MNombre de salarides augmentées 3 |a suite de feur congd makemibé

- Parité parmi les 10 plus hautes rémurdrations

= Ecart de taux de promotions {seulsment pour les entrepeises de plus de 250 salariés).

6111 Cbaclife g progrecsion

Atteindre un index egalfe professonneliz entre les fermmes et les hommes minmem de
75/ 100 et se fiver un objectl de progression ralsonnable ;

Analyser ek subvra les acarts de rémunération entre les fammes et les hommes |

Comiger les écarts de rémunération entre kes fermmes et les hommes, lorsguils exstent,
conformement au principe d'égalité de traitement

- Bviter gue des écarts ne e créent dans ke temps.

f1.1.2) Actions gropose

- Garanbr zax femmes et aux hommes une remunération identique pour un méme poste, 3
expériences of compétences dgales, durde de travail égale et gualifications aguivalentes ;
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Garantir que les absences pour congé maternité, d'adoption ou de patemite, sont sans
incidence sur la remundration notamment en falsant béréficier les salariés absents au titre de
ces absences de |a moyenne des avgmentations (hors promobions) de lewr cabégorie |

En complément des études réalisées dans ke cadre de ['ndex égalité professionnalle, réaliser si
nécessaire, des enquites dblées permettant [Blaboration de plans d'actions correctives ;

Continuer & corriger les éventuels écarts de rémunération entre les farmmes et les hommes,
larsqueils existent, grice aux enveloppes financiéres dédides et velller & ce gue ceux-d ne 2
créent pas avec le termps |

Dans les donndes soclales transmises annuellernent aux CSE ou CSEC portant sur e «
montant des 10 plus hautes rémunérations =, précser le nombre de femmes concermnees dans

cette categoria,
6.1.2) L ‘emploi
f.1.21) Les efectifs

p)  Objectifs de progression

Se rapprocher de |a parté sur toutes les catégories et progresser sur les mébers les plus
déséauilibras.

b) Actens proposées

Les actions proposées concesnent ke recrutement, fa formation professionnelle, I'evolution
professionnelle, et Ianalyse des métiers chés.

¢} Indicateurs annuels chiffrés

- Répartiton des effectifs en pombre et en pourcentage, par sexe ek par calégore
professionnelle

- Répartition des effectifs en nombre, par sexe et par nivead ;

- Pourcentage de femmes et dhommes travaillant & temps partiel par cateégorle  sodo

professionneiie,
& 127 Le meriament

La grocédure de recrutement repose sur des oibres ebjectifs. Les conditions d'embauche respachant
et prameuvent application du prindpe de non-discrimination sous toutes ses formes. Alnsi, aucune
canfidature féminine m'est dcartée a des postes tradiionnellement occupés par des hommes ef
récigroquement, aucune candidature masculine r'est écartée 3 des postes tradibonnedlement occupes
pardes farmmes.
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de b mixitd et de Pégelitd professionnelle dans les différents métiers du Groupe, notamment
s'agissant des secteurs traditionnellement masculins ou Feminins.

a) Ohjechfs de progression
S'assurer, par la mise en ceuvre des moyens appropriés en matidre de communication, de
sensibisation et de formation avpres des équipes de recrutement et des managers, gue ke

principe de non-discrimination en matiére de sexe soft smdement respectd pour touke action
de recrubement externe ou lors de toute mobiliké interne ;

- Augmenter le pourcentage de femmes embaudnées sur les postes & responsabilite, relevant
notamment des catégories Agents de maitrise et Cadres sur bes mébiers pour lesquels |a
proportion de femmes est insuffisanta,

b) Actions proposées
Rédiger chagee offre demplol de lacon objecthve et non disciminante, traduisant bes
caractérisbigues du poste, en termes de compétences et dexpériences requises pour
permettre & chaque candidat de se projeter dans le poste ;

- Sassurer, & travers bes différents supports de recrutement, que les candidats sont informeés de
la politigue du Groupse en matiére de diversitd et o'égalite professionnelle ;

- Priviégier des équipes de recrutement mixtes lors des forums de recrutements ;

- Rédiger les intitulés de poste [ descriptifs de poste / fiches emplol et compétences de facon
objecthve et non discriminante |

- Mebre en avant autant de femmes que dhommes sur le site internet du Groupe et plus
Iargement dans nos supports de communication en mabéne de recrutement ;

Prendre en compte la mixite dans e recrutement des altemnants pour anticiper la mixité des
emplois das nouvelles générations ;

- Lors de |a journde dintégration, dviter tout stérdotype lors de la présentation des métiers ;

- Organiser, a attention des salariés qui interviennent dans le recrutement, des modules de
formation en e-leaming leur rappelant gu'aucure mesure discriminatoire ne doit infersenir
dars la procédure de recrubement |
velller 3 ce gue les prestataires externes en charge du recrutement, ains que les entreprises

sous-traltantes et bes entreprises de travall temporaires respectent les mesures prises dans e
présent accord ;
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- Welller & ce gue les dcoles partenaires solent Informées des mesures prises dans |e présent
accord ;

- Rappeler, @ tout nouwvel embauché et tout nowvel intérmaire, I'engagement de ka sodété en
matidre d'égalitd professionnelle entre |es femmes ef les hommes & travers les dispositifs
dintigration ;

Lutter contre les préjugés et les stérdotypes des métiers de ke grande distrbution en les
valorsant en exterms comme en interme afin de susciter plus de candidabses |

Intégrer les engagements de la socete en matiere dégalité professionnelie entre les femmes
et les hommes dans kes actions en direction des quartiers prioritaires de la politigue de 13 ville,

£} Indicateurs annuels chiffrés

Nombre de formations portant sur la non discimination sulvies par es salariés gui
interviannent dans le recrutement

Nombre de recrutements extemes par sexe et par catégorie professionnedle ;

Momnbre de candidatures extemnes regues et de recrufements extemes réalisés pour ks postes
d'encadrement par sexe ;

Nombre de candidatures internes regues et de mobilités intermes réalisdes sur des postes
d'encadrement par sexe.

6.1.2.3) La formation
Les Partees reconnalssent que la formation présente des enjeux professionnels majeurs ;
Aocompagner les salariés dans isur déroulement de carriére |
Accroitre lewrs compatences et favoriser leurs &valutions professionnelles ;
Anticiper et accompagner les éventuelles mutations des organisations et les évolutions des
métlers ;
Anticiper et identifier les dvolutions des besoins de Pentreprise en termes de compétances et
de métiers,
La frmation profesdonnelle est 'un des pibers fondateurs de ba politique BH du Groupe, L'acods 4 la
formation est un facteur déterminant pour assurer une réelle égalité des chances dans le déroulement
des carmiénes et dans 'évolution professionnelie des fermmes et des hommes.
a) Objectifs de progression

Garantir des conditions d'accés a la formation professionnelle identiques pour les femmes et
les hommes ;

BaRetiEs oes PARTIES ;
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- Fare bénsficler kes femmes de formations les encourageant @ se postionner sur des postes
Fencadrament at-3 franchic la pas.

b) Actbons proposées

- Constrgre un nouveaw moduie de formation pour favoriser fe développement du leadership,
lutter contre les phénoménes dautocersure ot de « plafond de verre », 4 destination de
I'ensemble des salariges ;

Vedller & une organication des sessions de formation permettant & chague salard d'y participer
aisdment :
En communiquant les dates de formabion suffisamment & l'avance (15 jours avant la
cesshon) ;
- En privilkgiant e déroulement des formations & prosemité du lieu de ravail e, s
possible, durant les horaires habitwels de travail @
En privilégiant les formations en e-learning & chague fols que cela est pertinent ou en
complément de formations en présentiel.

¢} Indicateurs annuels chiffrés

- Nombra de formatons en présentiel et e-learming dispensées, par sexe et par catbgore
professionnetle ;

= Durée moyenne des formabions en presentiel et e-leaming dispensées, par sexe et par
catégorie professionnelle

Etablissement d'un bilan formation chague annde,

6124) L Bvolition profiessionceties
g} Objectifs de progression
Faire de la promation interme un levier de progressian de la mxité ;
Se fiwer un objectif de progression ou de malntien tenant compte des spécifictés de activitg,
b} Actions proposees
- Valoriser des parcours ef des riles modéles afin de lutter contre les stéréatypes de genre

associis aux mdtiers et fonctions |

Favorser & promotion Inteme, notamment & promotion des femmes agents de maitrise sur
des postes de cadre ;

Sensibiliser, chague annge, les directeurs de site et les managers sur limportance d'orgariser

réguliérement les entretiens annuels dé&waluation et les entrebens professionnels, qul

permettent d'examiner les perspectives d'evolution et kes besoins en formation ;
PARAPHES DES PARTIES ;
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Garantir que chaque salare ayant candidaté a un poste disponible en inteme dispose dune
réponse Eoribe, quielle soit favorable ou défavorable, eb puisse échanger sur les ralsors pour
lesquelles sa candidature m'a pas ébd retenue ;

Dans le cadre de la mobilite interme, prendre en compte, dars la mesure du possible;, fa
sitiation parsonnelle et familizle des salarigs.

Indicateurs annuests chiffras

Mombre et pourcentage de promotions internes, du sens de changements de mivedux de
dassification, par sexe

Mombre et pourcentage de dhangements de catégore professionnelle par sexe ;

Durés maoyenne devolution du niveau 4 au niveau 5 (employé & agent de maitrise) et du
miveal B au niveau ¥ {dagent de maitrise a cadre) par sexe,

#.1.3) L articufation entre Factivité professionnelle et fa vie
persannelie

6.1.3.1) Draciifs de provression

Réaliser 100% des entretiers professionnils & la sulte d'absences notamment pour motifs
familiaux {conge matemite, congeé paternite, oongé dadoption, congé parental déducation,
congé de soutien famdlial} ;

Reafiser 1005 des formations d'adaptation en cas d¥volutions technalogigues survenues sur
le metier ou la fonction, pour les salanes ayant &té absents notamment pour conge matermite,
oongé d'adoption ou congé parental d'@ducation d'une durée de plus de 4 mols, sauf reports
dernandés par le salarié ;

Respecter le prindpe de non-discriminabion dans I@volution professionnelle des salariés
parents ;

Faire évoluar bes représentations lides & [a parentalité au sein de |a socidbd, ot promouvoir un
partage égal des responsabllités famitiales entre les femmes et les hommes ;

Créer un emvironmement de ravail favorable aux salariés parents, en particulier pour |es
femmes enceintes ;

Presdre en compte partiell=ment ou totalement |a période de congé parental d@ducation dans
le calcul de Fandennete,

6.1.3.2) Actions proposées

Paparnes 005 PARTITS 3
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congé maternité de vingt-skx (26) semaines, soit pendant les dix (10) semaines
supplémentaires par rapport & la durde du congé maternité pour la naissance du premier ou
du deuxiéme enfant.

Dans le cadre d'un congé patemitd, assurer ke maintien du salaire pandant vingt-cing (25)
jours en cas de naissance Smpke et pendant trente-deux (32) jours en Cas de naissance
multiples ;

Accompagner les fermmes volontaires 3 lalladement maternel, en trouvant des solutions
adaptédes 3 leurs attentes ot & la configuration du site de travall. Aménager les modalités de
télétravall pouwr les femmes volonkaires & allaitement matermad dont e poste est éigible au
telétraval ;

Crganiser des webinaires destings 3 accompagner les salariés parents ;

Faciiter I'accés des femmes enceintes a leur lieu de travail, étant précse que les salariées
anoeintes de 4 mois et plus sont autorisées & utiliser les places de parking réservées aux
familles atfouw aux femmes encentes |

Faciliter I'aménagement du temps de trevall des salariées engagées dans une démarche de
procréation  médicalement  assistée pour effectuer chague année les actes medicaux
necessaires dans le adre du protoooke d'assistance médicale pour [es méres et 4 hauteur de
trols autorisations d'ahsence maximum pour les péres, conjoints, conjointes, [l s'agit de trois
(3} autorisations d'absence qui ne pourront en tout état de cause dépasser trois (3) jours
sachant gue bes heures dabsences correspondantes nentraineront aucung diminution de la
remunération ;

Faclliter Faménagement du temps de ravaill des salariés engages dans une deémarche
d'adoption, & hauteur de btrois (3) autorisations dabsence maximum pour les farmalitds
administratives sachank quil s'agit de trois (3} autorisations d'absence qui ne pourront en ot
&tat de cause deépasser trols (3) jours sachant que les heures d'absences comespondantes
nantraineront aucune dimirution de la rémunération ;

Aménager les modalités de télétravail pour les femmes anceintes dort la poste est Sligible au
bEbEtravail ;

Fadliter laffectation temporaire sur un autre poste ou prévoir des  aménagements
temporaires, pour les femmes encaintes dont le poste n'ast pas eligible au bEl&travail, en
concertation avec le médedn du traval ;

Faciliter Fameénagement du temps de travail des salariés en situation de famille monoparentale

pour leur permetire de participer aux réunions parents professews  organisées  par
I"établissement primalire ou secondalre de scolarisation de keur enfant |
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Adapber les horaires des salariés parents qui le soubalktent, pour leur pemmettre
d'accompagner leurs enfants a I'école le jour de la rentrée scolaire ;

Veiller & ce gue les salands soéent informes de leurs droits avant et aprés leur congd
matemite, congé patemité, congé d'adoption, congé parental d'éducation, congé de souben
familial ou congé sabbatique ;

- Avant ko départ en congé
Proposer 3 chaque salarié de pouvoir échanger avec son supsneur hérarchique lors
dun entretien dans le mois qul précede son départ en congéd. La possibiité de
demander cet entretien sera rappelde aux sslards dans le courter de réponse & leur
demande de congd. L'objectil de cet entrelien portera notamment sur les modalités
de prise de congé, les conditions de retour a lssue de celu-d, alrsl gue les
formations & mettre en place pour fadiiter e retour,

Aul retour du conge ;

Un eniretien professionnel enire le salane et son supénewr higrarchique sera réalise
dans le mois {30 jours) suivank [a reprise effective de son activiteé initiale a lissue du
CONge.

En cas de congd parental, 1a durée d'absence du salaré est prise an compte dans le
caloul die Manciennebd sefon les modalités suivantes :
Si la durée du congé parertal est inférieure a 1 an, elle est prise en
compte dans son Intégralité dans e calcul de Fancienneté ;
S la durde du congé parental est supéreure ou fgale 4 1 oan et
infériewe & 2 ans, 12 mos sont pris en comple dars le caloul de
Fandenneté ;
Sl la durde du congé parental est supériewre & 2 ans, |a moité de la
durde est prise en compbe dans e calcul de l'andennate,

&1.3.3) fndicateurs annuels oiiffes

Hombre d'entrebiens professionnels rdalisés & [a suibe dun  congd Famifial [matemits,
patemnite, parental et d'adoption), par sexe;

Mombre de départs &n congd familial et de retours dans entreprise & Mssue de oelui-d  par
Dypee: cher CONGE,

&.1.4) Sensibilisation ot lutte contre le sexisme

Tant que les femmes at les hommes peuvert subir des stéréotypes de genre dans leor vie familizie et
professionnefie, étre vicimes de harcélement sexsl ou d'agissements sexdstes 3 Direction et les
Orpnizations Syndicales considérent quil est essentiel de conbinuer & ceuvrer pour faire évoluer les
comportements.
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Au travers de cet accord, la Direction et les Organisations Syndicales soubaitent réaffirmer leur
Atacharnes il u orncipe d%égabté erire t24 demmes et les hommes =t beor volont® forte de oter

cortre toute forme de discrimination, de harcélement sexuel ou d'agissements sexistes au sein de la
s0CEtE,

£141) it de progression

Faire évoluer les mentalitds et mettre un terme aux comportements dans I'entreprise pouvant
caracterser une discrimination, du harcélement sexual ou ftre qualifiés de « sexistes »,

6 L4.2) Actions proposdes

Organiser 2 & mars, un temps fart pour [a Joumée internationale des droits des femmas, ainsi
qu'un temps fort de communication ot de sensibilisation sur k mixike ;

- Poursgivre les campagnes de communication inteme ;
- Mener une action de sensibilisation a destination des alternants et des stagialres ;

- Construire d2s plans de communication inteme et externe dépourvus de stérdotypes de sexe
et de genre ;

- Bensibdiser l'essemble du personnal 3 13 guestion du sexdsme @
- Poursuivre les actions de formation a destination  des managers pour lewr aporendre
d repérer les différentes manifestabions du « sexisme ordinaire = et & aglir en

oMERgUence |
Exiger de tous les salarés une viglance a I'Bgard des propos, comportements et
agissements sexistes et leur donner la possibilité de faire remonter ce type de
sibuation auxguelles ils ant &6& confrontés ;
Prendre les mesures approprides pour y remedier |

Communsguer sur e dispositit Stimulus

S'assurer du remplacement des référents harodlement sevuel sils quittent leur fonction ;

Proposer de nouveaux parcours de formation dédiés aux néérents harcélement s
entreprise et CSE ;

Renforcer e dispositif de communication sur les référents harchlement seousl,

6.1.9.7) INECAPUTS @ ciifrds

- Nombre de sollictations de |a callule d'@coute liée aux discriminations dont Fobjet porte sur les
thérnatiques traitées dans le présent accord et des référents harcelement sexuel
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Mombre de formations réalisées & Iattention des managers pour lutter contre le = sexisme
ordinaire = ;

mombee de formations réalisées a destination des référents harcélament sexuel.

|'srsemiie de ces indcateurs sera suivi au niveau du CSE Central de la sodéte Covicar 72.

CHAPITRE 2: SANTE, QUALITE DE VIE ET

CONDITIONS DE TRAVAIL

Les parties affirment leur volonté commune d'ameliorer |a prévention des risgles prvsiques et
peychologlgues. Aussi, es parties sont convaincues que la qualité de vie au travall est un lenvier de
parformance économigue et permet de contribuer efficacement a la qualité de service fourni ala
clientile. Elles ont souhaité prévoir des mesures visant & conserver un équilibre entre |2 vie
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professionnele et [a vie privée, a prévenir les risques peychosodaus et 4 valoriser la transmission des

saunirs el des compdtencas, tout en tenant comple du bon fonchonnement de Ventreprise,——

Section 1 - Prévention des risques professionnels
ARTICLE 6.1 LES ACTEURS DE LA PREVENTION DES RISQUES
PROFESSIONNELS
6.1.1)

La Direction Prévertion Santé céfinit les missions priortaires de la politique de prévention b est
garante de leur déploiement et de la cobdrence des actions décidées et menges au sein du Groupe
Carrefour,

Une éguipe de Coordinateurs Prévention Sanbé Régionaux, rattachés a la Direction Prévention Sants
Fraroe, a pour mission daccompagner et de coondonnier au sein de leur réglon les actions en matlére
de sanké saoyrité et conditions de travail, notamment en concertation avec la Fonction BH et lesg
Directeurs de magasn. En cas de besoln, la Direction Prévention Sanbé pourra dgalement recaurir 4
laide de cabinets spdcialisés,

La Direction Prévention Santé et ses Coordinateurs Prévention Santd Régionaux :

Produit et analyse différents indicateurs liés a la prévention des risques professionnels ;

Definit des actions de formation 3 metire en place pour l'ersermble des acteurs ;

Coordonne ef anime hes reanions aved les institufions a0 nivead mational et divers argansmes
enctériaurs (CNAM, CARSAT, CRAMIF, INRS) ;

Accompagne les directions organisation et méthodes, concepts, technique, DANM dans las
projets ;

- Apporbe une expertise ab une veille réglementaine, coordonns le partage des bonnes pratiques
entre &5 magasins ;

- Pilote des projets et innovations permettant de développer la culbure de la prévention au sen
du Groupe ;

- Participe au dialogue sodal sur le sujet, au niveau national ; les coordinateurs présention

sante régionaw pourront notamment intervenir en cas de besoin kors de certaings réunions
des instances représeniatives du personnel ;
Accompagne et conseille les Diracteurs de magasin et leurs eguipes dans P'adaptation locale et
I'application de la politigue Groupe. La Direction Prévention Santé définit les missions
prioritaires de la politique de prévention et est garante de leur déplolement et de la cohérence
des actions déciddes ef mandes au sein du Groupe Carrefour,
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Une équipe de Coordinatewrs Prévention Sante Régionaux, rattachés 4 la Direction Prévention Sanké
France, a pour mission d’accompagner et de coordonner au sein de leur région les actions en matiére
de anté séourité et conditions de travail, notamment en concertation avec la Fonction RH et les
Directeurs de magasin. En cas de besoin, la Direction Prévention Santé pourra également recourir &
I%aidz de cabinets spécialisés,

La Direction Prévention Santé et ses Coordinateurs Prévention Santé Régionaux :

Produit et analyse différents indicateurs lids & la prévention des risques professionnels |

Définit des actions de formation & mettre en place pour 'ensemble des acteurs |

Coordonne et anime les relations avec kes institutions au riveau national et divers organismes
extériaurs (CNAM, CARSAT, CRAMIF, [NRS) |

Accompagre les directions orgenisation et méthodes, concepls, technigue, DANM dars les
projets ;

Apporte une expartise &t une veille réglementaire, coordonne le partage des bonres pratiques
entre les magasing ;

Filote des projets et innovations permettant de développer |a outure de la prévention au sein
oy Groupe ;

Participe au dialogue sodal sur fe sujet, au niveau national ; les coordinateurs prévention
santé réglonau pourront notamment intervenir en cas de besoin lors de certaines réunions
des instances raprésentatives du personng |

Accompagne et conseille les Directeurs de magasin et leurs dquipes dans 'adaptation locale at
Papplication de la politique Groupe.

61.1.2) La Direction de fa Socdfs

La Direction est garante de |application de la politigue santé, securté et gualité de vie et des
condtions de travail de la sochieé,

Ainsi, I3 Direction a notamment pour rale de :

Coordonner nationalement les actions de prévention ndcossaines pour assumer (3 séeuriteé et
protéger la santé physique et mentale des salariés de la socigté ;

Mettre en place une organisation et des moyens adaptés dans ke cadre de la réglementation
&l vigUeur ;

Etre le garant de I'élaboration et des mises & jour du DUERP Socle ;

Fxer les priorités et élaborer le PAPRIPACT ;

Virifier Fefficacitd des mesures et suivre Pévolution des résultats ;

Analyser les indicateurs nationaux.

A cefte fin, la Direction peut notamment sappuyer sur 'aide de la Direction Prévention Santé,

# 1.1.3) Le Qiredfisur de maagsin
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s sont les garants de application effective de la politigue de santg, sécurité et qualité de vie et des
canditions de travail au s=in de lewr magasin,

A o titre, fis ont notamment pour mission de :

- Prendre les mesures nécessaires pour assurer |a séouribd et probéger la santé physique ot
menkale des salarids de lewr périmétre ;
Décliner l'organisation et mettre en place les moyens adaptés au sein de lewr périmétre dans
le cadre de la réglementation en vigueur et du PAPRIPACT de la socétd ;

- Etre |e garant de 'élaboration et des mises & jour du DUERF Local de leur magasin ;

= Wrifier ['efficacitd des mesures et suivre Pdvolution des résultats |

- Ecouter et informer les salariés ;

= Analyser les indicateurs locaux et fixer des actions adaptées,

& cette fin, ils disposent du support et des compétences technigues des différents intervenants ayvant
a connditre des questions de santé et de sécurité au travail (Direchion Prévention Santé France,
Coordinateurs Prévention Santé Régionaux, Madecin du travall, Equipe pluridisciplinaire de santé au
travall, Fonction Ressources Humaines, CARSAT, ou tout autre organisme compétent., L

Les parties rappellent que la formation de l'encadrement en magasin et en formation est un axe
nécessalre dans la mise en place des actions en matiére de santd au travail.

Les formations en matiere de santé au travail sont disponibles via CAP FORMATION,

6.1 1.4) La Fonction Ressources Humaines

La fonction Ressources Humaines a un rile de conseil, d'appui et d'accompagnement des managers gt
des collaborateurs, et constitue un maillon essentiel du dispositif de prévention,

Leur rile ast notamment de

- Etre un refais de 'actualité de la prévention et de la santé au travail sur leur périmétra ;
Conseiller et accompagner 'encadrement (Directeur de magasin et Manager) et les employés
de leur périmétre en matiére de prévention et de santeé au travail ;

- Procéder a fa saisle ou de porter assistance & Métablssement des déclarations d'accident du
travall de leur périmdétre ;

- Apalyser les acddents du travail de leur périmétre en parzlléle des actions menées avec les
instances representatives du personnel ;

- Analyser fes indicateurs de sinistraliteé de leur périméire ;

- Suivre [‘absentéisme ot de réaliser be suivi des plans d'actions sur leur périmetra ;

= Participer au bon fonchiornnement des instances représentatives du personnel da leur
perimetre et vailler au respect des obligations dinformation ou de corsultation ;
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Participer au maintien dans l'snplol des collsboratews de keur périmétre, en relation avec s
médecins du travall etfou les membres de I'Bquipe pluridisciplinaire de santé & travail,

6.1.1.5) Le Manager (N+1)

Les Managers directs des collaborateurs (MN+1) organisent lewr collechf de travail et prennent les
decsions au plus prés des équipes.

De e fait, ils sont les interdoousteurs quotidiens des collaboratews et sont généralement les premiers
infomeés en cas de difficulté, &ins, réserver un temps & Pécoute des collsboratews visant @ trouver
das spdutions d'amealioration eventuelle de keur poste de ravall est nhérent a la mission de manager,

& ce titre, ils peuvent Etre amenss & prendre bes mesures immédiates en cas de rsque grave et jouent
un rle essentiel dans la prévention des rsques professionnels, en proposant les aménagements
MECessares.

Lewr rile d'écoute est primaordial,
Iis ot notamment pour mission de |

Respacher et faine respecer les procédures et les consignes de securite ;

Drébecter [es risques pobentiels, slerber sur bes siabions dangerauses |

Aborder les points séouribé avec son aquipe ;

Vérifier la sécurité des procédures et des équipements de travail ;

Mettre & place &t maintenic en &tat le maténiel et les équipements de protection individuels
et collectifs ;

Participer 3 la formation des nouveaux embauchés ef, pour les collaborabeurs en poste,
sassurer qQuils disposent des compétences et autorisations nacessaires 3 Fexercice des
fonctions, et, au besoin programmer des formations complémentalres nécessaires ;

Assurer le ré-acoueil des collaborateurs aprés une absence ;

Encourager et garantir la communication entre les salariés ef la Direction de leur magasin ;
Participesr & I'évaluation et & I'analyse des risques sur leur périmetre et proposer des actions
correctives,

Les managers peuvent sollicter les conseils et accompagnement de la Fonclion Ressources

Humaines. Des fiches pratigues leurs seront également remlses afin de lsur prédiser la conduite a
kenr Iorsquiune situation praoblématioue est constatée ou suspectée ainst gue les montads utlles,

6.1.1.6)

Sars prejudice des dispositions [égales, il est rappeld le rile essentiel de ces Instances dans 'énonce
de 25 principales compétences et missions. Conformément aux dispositions |égales, le CSE Central et
les C5E d'Etablissement ont pour milssions de

P R S Fage 106 ar 137

=T W



- Procéder 3 "analyse des risgues professionnels awquesls peuvent 8tre axposts [Bs travallleurs,

notarmment las femmes anosintes, ainsl que-des effets da l'exposition aux facteurs da risquas.
professionnels mentionrds & Farticle L, 4161-1 du Code du travail ;

- Contribuer notamment a faciliter Faccés des fernmes & tous les emplois, & la résolution des
problémes iés 3 la matemnitg, 'adaptation et & 'aménagement des postes de travail afin de
faciliter 'accés et ke maintien des personnes handicapéss a tous les emplois au cowrs de leur
wvie professionnells ;

= Peuvent susdher toukte indiative oulil estime utile eb proposer notamment des actions de
prévention du harcélement moral, du harcélement sexuel et des agissements sexistes définis
& larticle L 1142-2-1 du Code du travall. Le refus de lemployeur est motive,

En autre, Finskance concermae peut faire usage de toutes les prérogatives qui lui sont confibrdes par
e tentes applicables, dans les conditions et dans les limites prévues par les textes an question.

Enfin :

= Le CSE Central stfou le CSE d'établissemint, contribuent & Pévaluation des rsques
professionnels ;

- Le CSE Central &tfou le CSE d'érablissement sont consuftés préatablement a toute mise a jour
du DUERP ;

- Le PAPRIPACT est présenté au CSE Central dans le cadre de la consultation sur la poditigue
sociale,

6.1.1.7 5T
Le saunveteur-sacouriste du travail est un salaré formé pour porter secours & ses colégues ou a la

dientéle en cas dacddent, | doit &tre capable de porter secours 3 bowt moment au sein de son
entreprise, dans ‘attente de larrivée des secours spacialisés,

118

Le référent harcélement et agissements sexistes accompagne les salanes, Pencadrement et les
instances représentatives du personnel et conbrbue 3 la prévention des dsques pEyohDsocalx en Cas
de situation de harcelement ou d'agissements sexistes,

La direction désignera un référent harcélement el agissements sexistes parmi ses RH de proximité
pour chagque magasin,

En outre, conformément a larticke L, 2314-1 du Code du Favall, un référent en matiére de lutte contre
ke harcélement sexuel et les agissements sevistes est désigné par le comiteé sodal et économitgue
parmi ses membres, sous la forme d'une résolution adoptée selon les modalités définies a larticle L.
2315-32 du Code du travad, pour une durde gui prend fin avec cefle du mandat des membres &lus du
comite,

5.1,1.9} Lk saianes
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Le scces d'une politigue de prévention au travall est condibionneé a Fimplication de Fensemble des
ACIErs,

Les salarigs sont acteurs de |a préservation de leur sante, de leur séourité ainsi que de celles de leurs
codégues, dans le respect des instructions qui leurs sont données, notamment via de réglement
inkineur,

Iis puent un rile actif dans la prévention et dans I'amélioration de leurs conditions de travail en
informant beur manager des éventuelles difficultés rencontrées & en éant force de proposition quant
auy solutions erwvisageables pour v remédier,

Iis sant tenus d'utiliser kes matériels mis a leur disposition &7 de porter les éguipements de protection
indiiduelle et de signaler toute situation dangereuse,

Les salarids disposent en outre d'un drot de retrait en cas de situation de renail dont ils ont un motil
raisnnable de penser gu'elle présente wn danger grave et imminent pour leur vie ou lewr sanké ou
lorsouls constatent une defectunsité dans les systemes de profection, Dans parelle hypothase, is
pewent s2 retirer de (3 situation de ravall sans avoir @ demander Facrord de [ewr employeur, sous
réspe de me pas crler pour autrul un nowveau sgque grave et imminent. IS sonk en revanche tenus
de réintégrer leur poste de bravail dés que ke danger grave ef imminent prend fin,

Lorsque |e droit de retrait est justifié, sucune sanchion ni retenue de salaire ne peut 2re prise &
I'enmntre des salariés concemes,

6.1.2) Les acteurs externes
&1.21) danine il et Je

L'undes axes principaux de "Accord Mabional Interprofessionmel du 9 décembre 2020 ains que de la
lol du 2 aodt 2021 constste dans la promotion dune offre de services des SPSTI efficente et de
prooémité au fonconmement améiors.

Aind, les services de prévention et de santé au travall interentreprises ont désormats pour mission
prindpabe d'dviter boute altération de la sanbéd des travailleurs du falt de leur travall. Tis contribuent: &
la réalisation d'objectifs de sante publique afin de préserver, au cours de la vie professionnelle, un
étatde santé du travailleur compatible avec son mainten en emplol.

A cette fin, ils

Conduisent les actions de santé au travail, dans le but de préserver la sanbé physigque et
mentale des travailleurs tout au long de leur pancours professionnel ;

Apportent leur aide & Ventreprise, de maniére pluridiscplinalre, pour I'évaluation et la
prévention des risques professionnels, a l'alde notamment dinfirmiers et d'ergonomes |
Etablissent la fiche entreprise et ses mises & jour ;

Conseillent les employeurs, les travailleurs et leurs représentants sur les dispositions et
mesures nécessaires afin d'éviter ou de diminuer les risques professionnels, d'améliorer fa
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qualité de vie et des conditions de travall, en tenant compte ke cas échéant de Mimpact du

drogue sur e liew de travall, de prévenir le harcalement sesuel ou moral, de prévenir ou de
réduire les effets de 'exposition aux facteurs de risques professionnels mentionnés & ['artide
L. 4161-1 et la désinsertion professionnele et de contribuer au maintien dans 'emploi des
travalleurs ;

Accompagnent 'employeur, les travalllewrs et leurs représentants dans Fanalyse de Fmpact
sur les conditions de santé et de séourté des travallleurs de changements onganisationnels
importants dans Pentreprise ;

Aszirent la aurvellance de 'état de santé des travailleurs @n fonction des rsgues concemant
lewr santé au travail et leur sécurité et celle des tiers, des effets de |'exposition aux facteurs
de risques professionnels mentionnés & Marticke L. 4161-1 et de leur age ;

- Particpent au suivi et contribuent & la racabilité des expositions professionnelles et 3 la veille
sanitaire ;

- Partidpent a des actions de promotion de la sante sur le lisw de ravail, dont des Campacgenes
de vaccination et de dépistage, des actions de sensibilisation aux bénéfices de la pratique
sportive et des acions dinformation et de sensibilisation aux situations de handicap au travail,
dans le cadre de la stratégie nationale de sanbé prévue & l'artice L. 1411-1-1 du Code de la
sante publigue.

Pour v parvenir, les SPSTT sont dotés d'une aquipe pluridiscplinaire #n santé au ravall comprenant
des medecins du travail, des collaborateurs médecins, des intermes en médedne du travad, des
Intervenants en prévertion des risques professionnels et des infirmiers. Ces équipes peuvent &t
complétées par des assistants de services de santé au travall et des professionnels recrutés apres avis
des médecins du travall, des auxikaires medicau disposant de compétences &n santé au travall,

6.1.22) Les résegun CARSAT af CRAMIF

Les Casses régionakes de 'Assurance maladie — Risques professionnels (CARSAT, CRAMIF) apportent
appui et conseil aux entreprises sur les moyans techniques, arganisationnals et humains a metira en
gayvre pour conduire leurs actions de prévention des risques professionnels.

Pour cela, elles disposent des moyens suivants :

- Réaliser des enquétes sur les accidents du travail et maladies professionnelles ;
- Effectuer des diagnostics et concevolr des plans d'actions ;

- Former & ks prévention des risques professionnels ;

- PRégliser des actions de communication et dinformation |

- Partidper aux réunsons des mstances représentatives du personnel ;

= Effechuer des mesunes physigues, chimiques ou biclogigues,

Par allleurs, la sociétd affirme sa volonté de collaborer aver les coondinatewrs nationau au sein de 1
CARSAT et coordinateurs CRAMIF afin de bénéficier de leur expertise et ainsi pouvoir divelopper |Bs
dispositife pertinents, faire progresser la culture de prévention au sein de la société et fadliter La
relation avec les interlocuteurs régionaux de ces Caistes,
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ARTICLE 6.2 : L'EVALUATION DES RISQUES

PROFESSIONNELS

£.21) Le document unigue d'évaluation des risques
pmmmmarsrﬂﬂmj

6.2.1.1)

Lidertification et I'évaluation a priod des risgues relevent du périmeétre de l'entreprise sont les
corditions indispensables d'une prévertion effective des risques et de |3 préservation de b sants
physigue et mentale au travail de tous les salariés,

L'éwaluation des risques a pour objet dappréhender, sous la forme d'un diagnostic préalable,
sysEmatique et exhaustf, Mensembile des risques identifiables pour |a séouritd e 3 santd des salariés.

En effet, le DUERP transcrb bes risultals de I'évaluation des risgues ef répertorie Fensemble des
risques professionnels auxguels sont exposes les travailleurs de 'entreprise, 1 joue un rle essentiel
dars la démarche de prévention, en assurant k2 tragabilité de ces expositions.

Pour Etre utlle, e DUERF doit-Etre cohérant, pratigus, efficace, fonchionnel et dvolutil. Les acteurs
intemes doivert pouvoir |e faire vivre facilement, en sappuyant sur les évalustions des risques
réalsdes et sur la stratégie nationale de santé de |a sociétd,

Suvant l'article R. 4121-2 du Code du travall, le document unigue est mis a jour au moins une fols par
an, ainsi qu'a |‘occasion de toute dédsion daménagement important modifiant les conditions de santé
et de sécurité ou les conditions de travail ou lorsguune information supplémentaine concermant
I'eviluation d'un risgue est portée a la connaissance de I'employeur.

£2.1.2)

Pour aider a @& mise a jour du document unigue d'évaluation des risques professionnels, le CSE
Cenfral de la Société Covicar 72 sera assocée a la rédaction de ce document.

Afin d'améliorer |2 processus de mise 4 jour du document unique dévaluation des risgques
professionnels, ke prisent accord prévoit que ;

la mize 3 jour & lieu wne fois par an ;

le DUERP sera présenté lors d'une réunion d'information et consultation des membres du
C5E Central, Les CSE d'Etablissement seront également informés. La réunion du CSE Central
au cours de laquelle le DUERP fera Pobjet d'une consultation est planifiée & I'avance afin de
permettre aux membres d'organiser leur présence ;
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= e dotument unique dédalwtion des fsques professionnels est remis aux membres du CSE
Cantral sn-amont de la-réunion

Le document unigue d'évaluation des risques professionnels, et ses versions antédeures, saront tenus
perdant une durée de 40 ans & compter de leur Slaboration a la disposition :

des acteurs de la sankd et de la sécuritd au travall du Groupe Carrefour (Direction,
Coondinateurs  prévention sante  régionaux, Responsables des ressources humaines,
Maragers); )
des travailleurs ef andens travailleurs pour les versions en wvigueur durant leur periode
dactivité dans I'entreprise, qui peuvent les communiguer aw professionnels de santé en
charge de feur suivi médical ; la communication des versions antérieures a celle en vigueur &
la date de la demande pouvant Etre limitée aux seuls Aléments afférents a Mactivite du
dermandeur |

- des membres de la délagation du personnal du CSE ;

- duservice de prévention et de sant2 au travail ;

= des agents de Iinspection du travadl ;

- des agents des services da prévention des omanismes de séourité socals |

- des agents des organismes professionnels de santé, da sbouritéd et des conditions dé trawvall
mentionnés & larticle L, 4643-1 du Code du travail ;
des inspectewrs de la radioprotection mentionnés & l'article L. 1333-29 du Code de la santé
publigue et des agents mentionnds & Iartice L. 1333-30 du méme Code, en o8 gui concerme
les résiitats des evaluabons lises & Nexposition des travaillewrs aux rayannements lonisants,
pour les installations et activtés dont ils ont respectivemeant la charge.

Adnsl, conformément aux dispositions de artice R. 4121-4 du Code du travail, un avis indiquant |es
modalités d'accds des ravailleurs au document unigua est affiché a une place convenable et aisdment
accessible dans les lieus de travad, Dans les entreprises ou établissements dotes dun reglement
intérieur, cet avis est affiché au méme emplacement que celul résende au reglement Inténeur,

621.3)

La societe est dotee d'un DUERP compose d'une & deux parties :

e partie commine a l'ersemble des etablissements, dite « DUERF Sode =, Le DUERF Socle
comporte un Inventaire des risques communs @ lensemble des magasins de Pentreprise,
répartis par unité de travall.

gt, éventuellement, une partie propee & chague magasin, venant én complément du DUERP
Socle, dite = DUERP Local = Le DUERP Local de chaque magasin inventorde les risqueas
propres au magasin, gul ne figurent pas déja dans le DUERP Socle. Une consultabion aura lieu
au niveau des CSE dElabfisserment,
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Ces risquees sont assortis de moyens de prévention,

Le DUERF Local peut également adapter la cotation d'un risque figurant dans ke DUERP Sode pour
tenir compte des indderces dun projet local ou de circonstances locales partioulienes,

En @s d'adaptation au miveau local, les Directeurs de magasin devront se faire accompagnes par leur
Comdinateur Prévention Santd Régional.

58214) L Bvaiualion des rsguas psvohosooauy

Selon I'TNRS : “Les Risgues Psycho Sociaux [RPS) comespondent & des situations de travall ol sont
présants, de fagon combinée ouw ron” ;

Du stress : daséquilibre entre la perception gu'une personne a des contraintes de son
environnement de travall et la perception quielle a de ses propres ressources pour v faire
face;

Des violences intermes commises au sein de lentreprise par des salariés @ harcélement moral
ou sexuel, conflits exacerbés entre des personnes ou entre des éguipes ;

Des vilences externes commises s des salariés par des personnes externes & l'entreprise
(insultes, menales, agressions...),

Il sagit dévaluer les facteurs de risques le plus en amont possible pour Identifier les points de
vigiince ou les defs de réussite dans "accompagnement du dhangerment,

En w2 de conserver le lien avec le collaborateur absent, de le sputenir dans oeftte épreuve eb de
fawriser |3 reprise du travall, la société pourra proposer un rendez-vous de liaison awe cofflaborateurs
absents depuis au moins 30 jours.

Le ssiarlé aura la possibilité de sollicter un rendez-vous de Baison, gui na pas de caracere médical, 2
pour objet dinformer le collaboratewr quil peut béndficier d'actions de prévention de fa désinsartion
professionnedle; d'un examen de pré-reprise et de mesures d'amenagement de son poste abfou de son
tamps de bavail.

S'agssant plus spéacifiqguement des situations de harcélement pouvant Intervendr dans ke cadre du
trenall, Carmrefour met en place des disposiions visant & encadrer la désignation des référents
harcélement sexuel et agissements sexistes, leur formation, ainsi gue le déploiement dure campagne
e mmmunication ef de sensibilisation sur ces thémakigues.

En mmpément, Carrefour s'engage & déployer une procédure commune et harmonisés, destinés 3
guider |es managers de proximité et les managers RH en cas de plainte ou de suspicion de situation
de farcBlement sexuel.

6.2.1.5) Mise en place d'ine cefitle o Broute psychiologigue
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Afin d'aider les salariés en situation de souffrance, |a Direction a mis en place une cellule d'écoute

peychologique STIMULUS (5 date de signature du présent accord) & destination des salariés o 13

socidbd Covicar 72,

Les salarés bémsficlent, via un numénn dappel ou dune plateforme, des corseils de professionnels
compétents, respectant les princpes de confidentialite et danorymat, qui leur offriront un
dccompagnerment polvant porter, tant sur leur situation professionnelle que sur leur situation
personnsiie.

Afin de répondre au plus peés des probéémabtiques rencontrées, ka ceflule d'écoute psychologigue sera
égaternent dobée d'une assistante sodale permettant de s'adapber aux bescins du salarié appelant.

#.2.1.6) Ranport ane

Le rapport annue e un dooument de synthese porant sur kes indicateurs suhvants de Fannes N-1 ©

- Information générale sur l'entreprise (effectifs, departs et embauches, travaill temporaire,
salarids d'entreprises extéreuras, staglaires éooles, travailleurs de nuit)
Principaw indicateurs
o Bilan des actions e préventian mis en ceuvre au cowrs de ['annee précedents
o ADsentéisme : évolution des absences pour maladie, accident du travail, de trajet
avec e nombire de jours d'absence
= Bilan des accideris de travail e de trajet, accidents mortels
o Etat des formations en matiere de prévention santé et sécurite

Le rapport anmuel visé ci-dessus sera commun & Persemble des éablissements de la sociétd, 1 sera
présenté en CSE Central et sera remis en amont a ses membres,

Les dannées concemant les accidents de travail et de trajet intervenus au cours de chagque rimestre
passé saront présentses en CSE d'établissement.

6217}

La mise & jour du DUERP et I'ttude du Rapport Annuel débouchent sur la rédaction d'un PAPRIPACT,
unigue pour la socishs qui sera comimun & l'ensemble des établissements. Ce dernier comports :

= la liste détaillée des mesures 3 prendre au cours de "année & venir ;
- les conditions d'exdcution de chacune des mesures ;
= les indicatewrs de résultat retenus et l'estimation de leur colit ;

le calendrier de miss en euwre ;

- et les ressources de Mentreprise pouvarit Etre mobilsées.
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Le PAPRIPACT sera mis a jour unz fols par an,
1l stra présenté en CSE Central & Foccasion de la consultation sur la politigue sodale de Fentreprise,

Afin de mettre en ceuwre b2 PAPRIPACT, un plan d'action sera s en place au sein de chague
etaliissement de la sodéta,

ARTICLE 6.3 : L'EVALUATION DES RISQUES
PROFESSIONNELS

Al termes des articles Lo 1152-4 ef L. 1153-5 du Code du travail, Pemploveur prend toutes
digsitions en vue de prévenir bes agissements de harodement moral et sexouel.

Sur o2 fondement, la Direction décide de mettre &n place une poittigue de prévention du haroéemant
moml et sexuel au sein de entreprise,

£.3.1) Procédure de résolution des situations de harcélement
moval ou sexuel

Ure procédure de résolution des situations de harcélement moral ou sexuel est mise an place afin de
traiter les cas de harcélernent en cherchant & dégager les termes d'une résolution de la situation,

Le mlarie s'estimant victime de harcéfement moral ou sexued peut ssisir la Direction ou les partenaines
socily de maniére formelle 8t motivée, en relatant les falts permettant de présumer de |exdstence
'unt harcéfermnent et en joignant & toutes fins ubiles M'ensemble des pigces jugéss nécessaires.

L= #H de proamité informe e salanié gquune enguéte contradictolre sera menée & compter de la
CoMaissance des faits,

Le murrier |u rappelle la possibilité quil a de se faire assister par une personne cholsie parml bes
salalés de son établissement, ou un représentant du personnel du magasin ou national {DSC).

A cette fin, RH de proximité entend l'ersemible des personnes impliquees, ains que les représentants
du personned du magasin concerne afin d'analyser et d'evaluer les faits pour dégager les termes d'ung
résgution de la situation. Les responsables hiérarchiques des salariés vicimes ot mis an cause sont
égakment entendus dans le cadre de cette enquéte,

Le Esultat de cette enquite permet & |3 Direction, qui restera neutre et objective, de vésifler la
viradié des faits allégués ef d'en tirer les dvenbuelles conséquences, Le salaré s'estimant vickime du
hardlement, aing que le salang mis en cause sont informés des résultaks de cette enquéte et des
evattuelles conséguences.
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6.3.2) Procédure de recueil et de traitement des signalements

Carrefour s'est dote d'un dispositf d'alerte professionnelle (be = Dispositif d'Alerte Carrefour =)
permettant de lu signader, de maniére confidentielle et séouriseée, toute situation ou conduite contraire
au lols et réglementations en vigueur ou au Code Ethique de Camefour, afin qu'elle puisse Atre
traitée efficacement ef rapidernent par e Groupe et guiil Il soit, s v a lieu, apporté toutes les

reponses aporoprides,

La procédure de recusll et de traltement des signalements a &2 adopteée et anmexee au Reglement
Intérieur dela sodété Covdcar 72 du 15 avrl 2025,

ARTICLE 6.4 LES ACTIONS DE SENSIBILISATION DES
SALARIES A LA SANTE ET A LA SECURITE AU

TRAVAIL

Carrefour sengage a développer différents modes de communication qui permettent a ka fois d'alerter
sur un risque, dinformer sur une obligabon et de fournir des nformations générales,

En affet, la sensibilisation des salarés est I'un des moyens essentiels de prévention en matiere de
sante au travail. La Direction poursunvra ainsi ses campagnes de communication portant sur les
quisstions de santé e de séourité au travall, et os, tout au long de s durée d'application du présent
accord,

A ce titre, chague nouvel arrivant dans l'entreprise sera formé aux sujets de la santé et de la séouribd
au travail, T bénéficie notamment de [a formation & la manubention manuele,

Par ailbeurs, des actions dinformation et de communication sont régulérement mises en oeuvre
{semaine de la santd, semaine de la QVCT, animations diverses) an vise de :

favoriser ladhdsion et la participation des salaréds 3 tous les niveaus de la sociébé ;

perenniser la mobilisation en inkerme ;

renforcer et valonser 'image de la sockéts, tant en interne que vis-a-vis des publics extérieurs
[clients, partenalres insttutionnels, meédecine du travadl, candidats. potentiels,... ).

Pour cela, il sagra en inteme |

diinformer réguligremarit Mensemble de la higrarchie des résultats el de avancement de la
démarche ;

- de dévdopper des actions pius larges au travers des supports existants ;

- e crder des campagnes daffichage pour les évenements régionau

En outre, des actions et des supports specifiques pourront egalement &tre congus {(widéo, webinaéne,
plaguette 3 destination des salariés de l'entreprise, kit de sersibilisation, affiches,...).

W
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Des modules e-learning de sensibilisation & la santé et la séourité au travall sant dgalement mis & la
cisposition des salariés de [a sociéké,

ARTICLE 6.5 PROJETS ET MATERIELS

£.5.1) Lintégration de la prévention dans les projets, concepts
et l'achat de matériels

La prita en compte des conditions de travail et de la securite en amont des projets dlorganisation, da
la mnoeption de mobilier, d'équipements et matériels utilisés particpe pleinement de la culture
préwntion.

Cesactions permettent de faire avancer la prévention primalre en éliminant des sources de risques et
en favorisant lergonomie des liew: ef outils de Dravail,

Ces éhudes préalables peuvent Ere mendes aver |appul dergonomes, du médecn coordinatewr, des
retours des salarids cur les magasing pilotes ef des représentants du personal.

De plus, pour renforcer la prévention primare, des mobiliers et des équipements seront bestds an
magasing afin de faire évoluer les référencements et de contribuer & améioration des condiions de
travail.

B5.5.2) Sensibitisation au port des éguipements de protection
individuallie

Le port des EPI (chaussures de sécurité, protections contre le beult, gants, vBtements de protection...)
simpose lorsgue les risgues ne peuvent étre évités ou suffisamment limibds par des moyens
technigues el protection colectve ou par des mesures d'arganisation du travail.

La saciété sengage

A mettre a disposition de ses salanés des EP[ adaptés (y compris pour les staglaires et
alternants) ;

A s'assurer de 'utilisation effective et conforme de ces EPI ;

A sensibliser les salariés a lintérét de cet équipement et des risques contre lesguels |l
protége, dés |a prise de poste puls & Intenvalles réguliers, sur IBs magasins de travail.

L'ercadrammant joue un rile majeur dans le respect des consignes de sécurité et sur e port des EPT et
peut prendre les mesures uliles s ces consignes ne sont pas respectées,

Sadion 2 Mesures visant 4 prévenir les risques prioritaires
PARIHES BES PARYIES
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ARTICLE 6.1 L'ACCOMPAGNEMENT DES RISQUES

D'INCIVILITES ET DES VICTIMES D'AGRESSION

Les incivilites et viclences lorsquelles sundennent peuvent entrainer ume dégradation des conditions
de travall des salariés, en particulier de ceux gui sont en relation quotidienne avec le pubic. Ces
incivilitéss et violences peuvent en outre avoir des conséquences graves sur lintégrite physique et
paychigue des salariés qui &n seraient victimes,

£.1.1) Formes de |'Tncivilité

Les incivilités peuvent nolamment prendre la forrme
d'agresshons verbales (Injures, insultes, menaces) ;
d'agressions comportementales  (harcélement, chantage, bruits et tapages injurieis,
destructions et dégradations) ;
d'agressions physiques.,

Un guide a été ésboré powr décrypter les différents types dindvilités et en identifier les causes et les
consaquences. Des affiches sont dgalement mises a la disposition des magasins.

£.1.2) Information et formation des salariés

Lors de leur arrives dans I'ertreprise, les nouvesus salaries, e prindpalement le personngl de caisse
et d'accuell, seront informés des risgues dindvilité et de violences dont ils seront susoeptibles ¢'étre
wvictirnes, Tis sarort également informés du comportement 3 adopter, des mesures 3 prendre ot de la
procadure & adapter. A cette fin, la plaguette « S05 Conflit ou comment gerer les relations difficiles
par la médiation (CF&C Employés) » sera systématiquament remise & tous ces salarés,

La forrmation « SOS Conflit ou comment gérer les relations diffidles par la mediabion (CF&C Employés)
» pst ouverte & tous les salarids régulidrement en relation avec le public, cest-a-dire priontairement
les salariés travaillant en caisse, a Facrueil et affectds au Drive, les amployés des rayons & serice et
I'encadrement.

Cette formation 3 pour but de permelire aux salarkss de mieux comprendre kes reacthons des dients
difficiles pour mieux réagir et de mnnaitre les solutions & chaisir en fonction des Groonstances powr

privenic et gérer les situations difficles ou conflichusfias, Un bilan de sund de cette formation sera
presents en commission de suivi de cet acoord,

Par allleurs, ['=nsemble des dguipes sera sensibilisé lors des briefs en magasin sur la maniére de reaglr
en cas dincivilités.

£1.3) Aménagement temporaire des conditions de travall

La Direction proposera au salarié victime d'une agression grave un entretien avec son superieur
hérarchique afin d'étudier ta possibilité d'un aménagement temporaire de ses conditons de travadl
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(par exemple, travail sur un autre rayon) etiou de ses horaires de travail ou d'une mutation. A
l'ocrasion de cet entretien, le salarié victime peut étre acoompagne d'un salarié du magasin ou d'un
reprisantant du personrel national ou de son chob appartenant 3 sa Région,

Dars hypothése ol ke salarié, vicime d'une agression grave, est amené 3 effectuer des démarches
admnistratives ou juridigues refatives & cette agression (dépdt de plainte, viste médicale de
comtatation, entretiens. ), le temps passa par ke salané pour effectuer ces démarches sera considéns
corme du temips de travail. L'accompagnement juridique sera pris en charge par la Direction.

6.1.4) Suivi psychologique et prise en charge en cas de
braguage
En @s de braquage, || est proposé au salaré un suiv psychologaue, qui est assuré par un service
spedalisé chaisi par 'entrepriss.,

5in braquage a lieu, un organisme extéreur & Pentreprise apporte wn souten psyvchologloue aux
salales touchés. Des psychologues proposeront, en fonchon de |3 siuation, une aide coliective
[Offrinfing, groupes de pamles avec |es personres imphouées) etfou individuoelle (entretiens
individuels).

En @s de wviolences physigues ou de menaces graves a lintégrité physique, (| apparalt mportant
d'arompagner les salariss qui en auront pris ITnitiative dans leurs démarches pénales. T s'agit pour la
Direction de les assister dans |3 procédure et de prendre en charge les frais de procédure,

Par allleurs, eén cas de braquage, le CSE d'Etablissement, sera réunl au cours d'une réunion
extriordinaire, dans les jours suivants [‘Evénement. A l'occasion de cette réunion, les membres du CSE
Certral pourront émetire toute préconisation utile. Une attertion particulibre est portée aux magasins
ayart fait I'objet de deux braguages au cours de 'année, Des ameliorations relatives 3 la sécurith da
s Magasing doivent &tre recherchées en priorits.

5.1.5) Mise en place d'une cellule d'écoute psychologigue

Afin daider les salariés en situation de souffrance, la Direction a mis en place une cellule d'éooute
psythologigue STIMULUS (4 date de signature du présent acoord) & destination des salariés do |a
soCetE Covicar T2,

Les salariés bénéfickent, via un numéro d'appel ou dune plateforme, des consells de professionnels
compétents, respectant les principes de confidentialité et danonymat, qui leur offriront un
daocmpagnement pouvant porter, fant sur leur situation professionnells gue sur feur sibuation
perannedie.

Afinde répondre au plus pres des problémabiques rencontrées, la cellule d'écoute psychologique sera
égalsment dobée d'une assistante socale permattant de sadapter aux besoins du salarié appelant.

Une communication sera réalisse a ce sujet chaque année d'application du présent accord,
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ARTICLE 6.2: LA PREVENTION DES TROUBLES MUSCULO

SQUELETTIQUES

Les troutdes musculo-sauslettiques [dits « TMS ») représertent un risque important pour la sante des
travailleurs, compte tenu de |a nature de ses activités et de ses métiers. La prévention de ces troubles
est donc un axe majeur de la politique de sants.

Cette démarche s'artiode autour de 3 prioribes ;

# Mettre & disposition un matériel adapté en quantité suffisante et le renouvelsr lorsque c'est
mécessalre,

+ Adgllser des éudes de posie parmettant de sunre |8 niveau de nsgue et Pefficacite deg
mesures de prévention mises en place, a loccasion notamment des changemerts de
materiels, de mobdiers ou dimplantations, dans un objectif dameélioration continue ;

* Organiser des formations adaptées, puis en assurer |a tragabilite :

= Formation & [2 manutentdon manuele réalisée par des ostéopathes sur site (formation
portant sur la conpaissanoe des sibuations de travall, les enjeux de sanié, le
fonctionnement du corps humain, la méthadologie de travail et les bonnes habitudes
a acguérir, €laborée spécialement pour Carrefour, dispensée par des ostéopathes
connaissant Pactivité et le matériel du Groupe) ;

o Formation des acteurs « PRAF » : un actewr par site de plus de 70 salariés [formation
reconnue par les Caisses d'assurance maladie ek I'TNRS vise & remdre bes acheurs
“PRAP" capables de contribuer & la suppression et & la diminution des risques liés &
Iacthité physigue auxguels || est exposé, en proposant de maniére concertée des
ameéliorations techniques et organisationnefles) ;

Formation de trois jours pour les référents prévention santé, Tis assureront be mile de
parsonne ressource dans le cadre de la démarche TMS PRO.

En paralléle, k= Groupe Carrefour méns des acbions concertées aver le réseau des Caisses d'Assurance
Retraite et de la Santé au Travai {CARSAT) et la Caisse Régionale d'Assurance Maladie d'le-de-France
{CRAMIF), afin de miewx prévenir les THS.
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CHAPITRE 3:  INSERTION PROFESSIONNELLE ET
MAINTIEN DANS LEMPLOI DES
TRAVAILLEURS EN SITUATION DE

HANDICAP

Les parties signataives, qul partagent. la wolonte de sinvestir dans le devaoppement de Pinsertion et
du mainten dang lemplol des travailleurs an stuation de handicag, onk soubaité mettre en place une
démarche globale en faveur de linsertion professionnele et de Femploi des personnes en situation de
hardicap,

Dans cette perspecthive, les parties signataires sont convenues des dispositions gui suivent.

Saion 1 : Béndficiaires des mesures

Sort suscepbibles de bénéficier des mesures relatives & linsertion professionnelle et au maintien dans
lemploil des salariés en situation de handicap, tous les salarés de la sodété gul disposent d'une
reconnalssance de ravailleur handicape au sens de articke L 5212-13 du Code do ravail, & savoir |

Les travailleurs reconnus handicapés par la commission des droits et de l'autoromis des
personnes handicapées mentionnée a Particle L 146-9 du Code de l'action sodale et des
familles ;

Les wvictimes d'accidents du traval ou de maladies professionnelles avant entraing une
incapacité permanente au moins égale & 10 % et titulaires d'une rente attribudée au btre du
régime général de sbouritd socabe ou de bout autre régime de protection sodale obligatoire ;

Les titulaires d'une pension dinvalidite attribuge au titre du régime général de sécurité
sociale, de tout autre régime de protection soclale obligatolre ou au titre des dispositions
régissant les agents publics & condition que Irwvalidibé des inkéressés réduise au moins des
dewx tiers leur capacité de travail ou de gain ;

Les beénéficiaires mentionnes & 'aficle L. 241-2 du Code des pensions militaires d'imsalidite at
des vichmes de guere ;

Les bénéficiaires mentionrés aus artickes L, 241-3 et L 241-4 du Code des pensions militaires
d'invalidité et des victimes oe guerre ;
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= Les tibuaires d'une allocation ou d'une rente diinvalidite attribude dans les conditions définies

pompiers volontaires en cas dacddent survenu ou de maladie contractée en service ;

Les Gtulaires de |la carte = mobilité indusion » portant la mention « invalidité » d&finie 4
Farticla L. 241-3 du Code de ['achion sociale et des familles ;

- Les titulaires de 'allocation aus adultes handicapés.

Section 2 : Les acteurs de fa politigue handfcap

ARTICLE 6.1: LEDIRECTEUR DE MAGASIN

Al sein des magasing, e Directeur de magasin jouse un mle primordial concemant be développement
de 'emploi des persornes en situation de handicap et leur maintien dans l'emploi,

A Hbre de son rile darms le maintien dans empicé des personnes en sifuation de handicap, le
Directewr de magasin doit faire preuve de viglanoe lorsquil constate ou a connaissance de la
dégradation de I'état de santé d'un salaré travailleur en situation de handicap, de aggravation de son
handicap ou encore du fait gu'un salarié vient d'étre reconnu travallleur handicape.

Le Directeur da magasin doit weiller & Btat de santé de l'ensemble de ses salariés et redoubder
d'attention sagissant des travailleurs en situation de handicap ou des salaries dont il aurait
connaissance des dificultes de sante,

ARTICLE 6.2 : LES INSTANCES REPRESENTATIVES DU

PERSOMNNEL

La situation de lemplol des persennes en sitluation de handicap en correspondance aves e périmétre
de chagque CSE dEtablissement sara présentée annpuellement en réunion  ordinaire de CSE
dEtablissement.

Par ailleurs, une synthése annuelle de la politique de maintien dans Pemplol et de développerment de
I'ermnplal des persornes en sibuation de handicap au sein de la société sara présentde en CSE Central.
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ARTICLE 6.3 : MISE EN PLACE DES REFERENTS HANDICAP EN

MAGASIN

6.3.1)  Désignation du Référent Handicap et Diversité

Chaque fols que cela est possible, et uniguement sur la base du volontarat, un salaré par magasin
est iomme en gqualité de Refarent Handicap et Diversite,

Corpte tenu de ses misshons, e Référent Handicap et Diversité doit 8tre une personne proche des
equpes, ayant des gualités relationnelles alrsl guiune sensibilité sur les guestions lides au handicap.

Le Feférent handicap et Diversité sera notamment charge d'orienter, dinformer et d'accompagnes les
peronnes en situation de handicap au sein du magasin auquel I appartient,

6.3.2) Processus de désignation du Référent Handicap et
Dinarsitd

Le bMrecteur de magasin procdde & un appel & candidature par un affichage en magasin. Une
infarmation concemant cet appel & candidature sera par aifeurs effectuse bors du brief magasn,

Toue personne en magasin peut se porter volontaire, sans condition d'ancenmnets, pour ére Référent
Handicap et Diversité en informant 2 Directeur de magasin de sa mabivation.

A Foccazion d'une réunion, b Directeur de magasin & les membres du CSE désigneront parmi les
canddats le Référent Handicap st Diversita,

Iz fengagent & désigner le Reférent Handicap e Diversité en fonction de sa motivation ek des
aptifedes susmentionnédes,

Le roen du Référent conoemné désigne sera ensuibe affiche en magasin el sur le panneau spécialement
déde au théme de la Diversité dont le handicap, afin quil puisse étre identifié par Pensemble des
salands. Leurs noms figureront également a 'entrée du magasin, A Foccasion de leurs désignations,
seront rappelds beur rdle, e desoriptif de beurs missions alnst gue leur devoir de confidentialitd.

Dem une optiqgue de mellleure (dentification, le Reéférent qui le souhaite poura afficher sa
pholographie. Si ndeessaire, ["affichage sera réactualisé dans les magasins ol il n'est pas & jour, dans
les tols moks suivant ka signature du présent accord.

Le Riférant Handicap et Diversité sera présentd & tout nouvel embauchd qu'll soit en situation o
handicap ou nen,

Par ailleurs, le Référent Handicap et Diversibé, nouvellement nomimd, sera présenté aux sutres salarés
du megasin par le Directeur de magasin lors d'un brief hebdomadaire,
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De plus be Réfdrant Hmdu:ap et Diversité en Magasin p:}urra éh-e an'mé a pﬂenta 55 ITHSSIOrTS,

de tous, et notamment des nouveaus salarés, Cette m‘é&entatim sera également Voccasion de
rappeler aux salarlés les bonnes pratiques en matiere d'utilisation du matériel disponibée en magasin
(tables & fond levant, plateformes séoursées atc ), afin de prdvenic bes accdents du travail et kes
maladies professionnelles, pouvant conduire & des situations de handicap,

6.3.3) Le renouvellement du Référent Handicap et Diversité

Lorsque le Référent Handicap et Diversité désigné ne souhaite plus Bre Référent, ou lorsque oeful-d
nexerce plus sa mission, an cas de mutation ou en cas de rupture du contrat de travail, un nouwe
appel & candidature sera organise,

Le Directeur de magasin doit alors désigner un nouveau Référent conformeément & la procédure
prevue d-dessus. Les salariés du peérimétre concerné sonk informés de cet appel a candidatures ainsi
que les membres du CSE du magasin concerna,

En l'absence de Réferent Handicap et Diversite, tout salarié intéresse powrra, & tout moment, porter
sa candidature & la connassance de la Direction du magasin et Atre désigng Référent s répond aux
aptitudes décrites o-dessus, Le Directeur de magasin doit alors en informer kes membres du CSE du
Magasin concernd lors de la prochaine rdunion de cette instance,

6.3.4) Les Missions du Référent Handicap et Diversité

En accord avec @ travailleur en sftuation de hamdicap, le Référent Handicap et Diwersité a pour
missions prindpales d'orienter, dinformer e d'accompagner les personnes en situation de handicap. &
ce fitre il 52 devra :

d'aider la Directeur at/ou ks Managers magasin dans la démarche de préparation & 'acosed
d'une personne en situation de handicap :

Il s'agit notamment, pour e Réfdrent Handicap et Diversibd informé de ce recrutement, d'aider le
Directeur de magasin 3 sassurer, avant I'arivés du nouveau salarie, des conditions d'accessibilité du
MaSQasin aux persomnes en situation de handicap : acoes aux locau, droulation &n magasin et dans |e
poste de traval, accks A Squipements et auy informations.

- d'accompagner Pintégration des personnes en situation de handicap au sein du magasin
€l le handicap de la personne en situation de handicap le justifie, cette intégration se prépare avant
larrivée de la personne au sein du magasin, en senstbllisant ks éguipes au sujet du handicap, ou en

informant de son arivée lorsgue le travailledr en situation de handicap autorise prdalablement &
communiguer sur les besoins iés 3 sa stuation de handicap.

de velller, avec e Directeur de magasin, aux besoins de formation des pereonnes dont le
handicap le justifie :

Les personnes dont ke handicap le justifie peuvent avoir bescin d'adbions de formation adaptées (par
exemple en matiere de sécurité ou de communication (langue des signes, etc.}).
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de weiller & la compatibifite du poste et de son emdironnement par rapport aux @pacités de la
personne en situation de handicap, en coliaboration avec celie-ol

Le Référent Handicap et Diversité doit alerter le Directeur de magasin lorsquil observa; dans le cadre
de 5 mission, des difficultés ou génes manifestées per les salariés en situation de handicap, ced afin
de pouvolr agir rapiderment et de maniére préventive, et ainsi antidper une inadaptation entre leur
etal de santé et beur erwironnement de tavail,

d'aider les salariés & la reconnaissance de la gualité de travailleur Bandicaps ;

Le Referent Handicap et Diversité Informe et explique aux salariés pouvant se volr reconnaitre &
quaité de travailleur handicapé, la procédure 3 sulvre pour 3 reconnaissance de leur statut et les
oredguences qui pewvent en découler (aménagement du poste, des horaires, aides personnalisees,
ete,)

Le Féférent Handicap et Diversité pourra égalerment se rapprocher de son Directeur de magasin afin
dinfer des adions de communication =t de sensibiisation sur k& sujet du handicap ou pour
devdiopper des partenarniats,

Enfin, le Référent Handicap et Diversité 3 un rile d'alerte 57l constate une mauvaize application ou
unznon-application du présent accond auw sein de son magasin,

Les missions du Reéférent ne doivert en aucune fagon se substituer au role des représentants du
peronnel &n matiérs de handicap.

Sedion 3 . LES ACTEURS DE LA POLITIQUE HANDICAP

ARTICLEG.1: MAINTIEN DU TAUX D'EMPLOI

6.1.1) Objectifs
La sciété s'engage @ adopter une démarche d'intégration des personnes on situation de handicap,
L'ertreprize se fixe comme objectif de maintenir un taux demploi supérieur & 6%
En @s de baisse de e chifffe, des recrutements se feront priotairemeant sows [a forme de contrats &
duréa indéterminée & temps complet. Toutefois, selon les besoins, dautres formes d'embauche

pouront étre mises en ceuvre telles gue contrat de travail & durée determinge, intérim, apprentissage,
professicnnalisation, alternance, temps partisl. .
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La spoeté s'engage 2 o8 qu'en matiére de recrutement, les oritéres dans le choi solent uniquerment
fondés sur les compdtences, Mexpirience professionnedle, les gualfications, et la nature des diplémes
des candidats,

Les capacités professionnelies des candidats & un poste doivent étre apprécides en toule objecthité,
en dehors de tout stérdotype et de tout préjugé.

&.l1.2)

Le Direcewr et les membres de l'encadrement auront accés a des actions de formation ou de
sensibilisation utiles & lintégration d'un nouveau travalllewr en sihuation de handicap, au cas par cas
lorsque le handicap du salarié e justifie.

6.1.2.3)

Des actions dinformation et de communicalion seront MEses en ceuvre en vue de :
- favoriser V'adhésion et la partidpation des salarés & tous les niveaux de la sociéte ;
peErenniser @ mobilisation en inteme ;
- renforcer et valoriser Mimage de la socléte, f@ant en Inteme gue vis-a-vis des publics axdbéneurs
fclients, partenaires institutionnels, médecne du travail, candidats potentials ete.. ).

Paur ceda, il s'agira en interme |
- dinformer régulidrement lensemble de ka hidrarchie des résultals et de favancement de ka
dérmarche ;
de développer des actions plus larges au travers des supports existants :
- de créer des campagnes d'affichage pour les Svénements régonaus.

En outre, des actions et des supports spécifigues pourront également étre tongus (vidéo, plaguette 3
destination des salaries de I'entreprise, kit de sensibilisation, affiches tefles que celles relatives au
langage des signes... ) ou remis & jour durant la periode d'application du présent accord,

En outre, la socdété met a disposition de ses salariés un module e-earning de sensibillsation au
handicap. Ce module a pour vooation de sensibiliser I'encadrement et plus généralement |es salarlés
0es magasing sur e sujet du handicap.

f.1.2.4) Structures dinserdion des iravaillewns an situation de handicap

La- sochété continuers de développer un rapprochement aupres des institutions tels que Cap Empioi,
France Travall, les missions [ocales, les OPCA, et dauipes des Maisons Départementales des
Parsonnes Handicapaes (MDPH) et des structures ceuvrant pour le recrutement et lintégration en
milley ordinaire des personnes en stuation de handicap afin de développer aves cos onganismes un
véritable partenariat.
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6.1.3) Indicateurs chiffrés
Afinde mesurer b réslisation de Pobjectif, I| sera procédé annuslement & I'Bvaluation ;
du taux d'emplol ;

de I3 proportion de recrutement de personnes en siiation de handicap.

ARTICLE 6.2 ; DEVELOPPER L'ACCUEIL DE STAGIAIRES

6.2.1)  Objectif

Vériable vecteur dintégration dans le milieu professionnel, le stage permet, outre de compléter e
cursss scolaine ou undversitaire, de se familiariser aver le monde du ravail.

furs le stage renforce la sensibilisation des equipes de travail et du management a lnkagration de
persannes en situation de handicap en mifkeu professionne! et contnbue a la constitution d'un vivier
pertinent de candidatures pour Pertreprise.

&2.2) Actions

La scété se rapprochera des organismes de formation pour faire connaitre ses besoins en termes de
recrskement de stagiaires tels que les organismes spécialisés dans la formation, la reconversion etfou
Mnsartion professionnelle des personnes en situation de handicap, les lycées professionnels, des
el denseignement supérieur, les &coles ou oes CFA accuelllant des jeunes en sibuation de
handicap.

ARTICLE 6.3 : REUSSIR L'INTEGRATION

6.31)  Objectif

Lag premiers pas dans l'entreprize sont déterminants pour réussie Mntégration d'une personne en
situstion de handicap.

Dars la perspective de réussir Intégration des personnes en situation de handicap dans 'entreprise,
la sacidté se fie comme objectif d'aptimiser la phase dinkégration,

L
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6.32)  Actions

e e g Friaiairenent & embaoche
Avant l'inbdgration de fa persanne en situation de handicap, ke responsable direct ;

effectuera toutes les démarches nécessaires auprés des senices CONCEMES pour prépaner son
poste de travail et lui fournic tout ce qul lul sera wiile pour tenir son poste,

- Infiprmera son eguipe de Iarmivés dun nowveau membre, en leur indiguant kes missions qul ul
serant confides, et kes sensibiliser avet "accord du salard intégré sur le handicap en cause et
5% CONSAOUBNES,

- ahtachera une importance parbiculidére & erwirennement de travall en adaptant le poste, =
besoin, en lien avec le medecin du travail,

£122) L procédure dembauche

La socste tent a reppeber, par e biais de cet accord, limportance de définir et de mettre en place un
processus de recrutement objectif et non-discriminatoire afin dassurer I'égal accés de tous les
candidats & Femploi.

Que le processus dembauche soit opére via des canaux de recrutement extermnes (servioes publics de
Fernplod, cabinets de recrutement, forums, etc.) ou en interne, les acteurs du recrutement s'engagent
a respecter ce prindpe de non-discimination.

Afin de respecter cette objectiviteé, il est recommandé didentifier sur le poste offert :
les compébences requises ;
les thches inhérentes au poste en distinguant les tiches essentielles et les tiches sacondaires;
- les apbitudes necessaires aimsi gue les éventuelles contraintes et néoessitds. lides a
Femwironnement de travall ;
rmais auss de wnfigr que le candidat retenu répond aw exigences du poste.

6323 La procedure o inédgration
Le sociébé porte une attention toute particuliere 8 Iintégration de ses nouveaux embauches.

A issue de |a premiére semaine de travail du nowved embaucheé en situation de handicap, un entredien
sarg réalisé entre lui e un membre de Fencadrement, afin de faire le paint sur son intdgration et sur
les éventusls aménagements de poste mis en place ou qui savereralent necessaires. Le réfidrent
Handicap et Diversitd pourra participer 4 cet enfretien a la demande du rouwel embauche en situation
e handicap.

Le nouvel embauché en situation de handicap & |a pessibilité de sellidter un entretien avec le referent
Handicap et Diversité de son magasin ou avec son Responsable hiérarchigue, et ce, & tout mament.

6.3 24
TP e
Y ) A Fage 137 sur 137 Mrl

- :_'_"
L

AD




Lin suivi des personres en situation de handicap est effechué par e responsahle selon les mémes
réges quUE pour es nodveaus salariés. Cependant, e responsable drect porters une attertion
pariculiére & Nntégration du salarié A son poste, afin d'éviber tout dchee,

Lire information sur les conditions diactueil e dintegration des personnes en situation de handicap
empeuchéss sera réalisée @ destination des managers,

&325) Armdnacgarnenl di aoglfe of de fa change de rava) de 2 permsanne en
Sifigfion ge haraica

La wciete s'engage, lors du recrufement, & mener des actions dadaptation ou daménagements
nécessaires des postes de travall qui seront tenus par des personnes en situation de handicap, avec
I'implication et en tenant compte des recommandations émisas par les services de santé (médecins du
trenail).

L'artreprise veillera également & adapber, si nécessaire, la charge de travail de tout salarié en
sihgtion de handicap, en ayant le souci d'ajuster cette charge & I'Svolution du handicap le cas
échéant,

Afinde permettre feur suivi dans des conditions favorables, les formations métiers 3 destinabion des
salanés en siuation de handicap devront par alllewrs étre adaptées au handicap du salard.

ARTICLE 6.4 REUSSIR L'INTEGRATION

6.4.1)  Objectif

La woété fait en sorte que ke handicap ne soit pas un frein & la gualité de vie au travall et & la
carrere du salaré au sein de Pentreprise.

La sdété s'efforce en outre de mettre tout &n ceuvre pour maintenic dans 'emplel tout salaré e
trowvant en situation dinadaptation entre son état de santé et son environnement de travail, en
procddant notamment, sur avis et recommandations du médedn du travail :

& des aménagements organisationnels

3 des aménagements de son poste de travasl (matériel, logicel} etfou & des aménagements

de son environnement {locaus sodaux, ransport),
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542} Actions

Pour oe faire, [es actions suivantes sercnt menses .

64.21)

L'entreprise sattache, via notamment les réurions des CSE d'etablissement, & renforcer ses liens avec
la Médecine du Travall qui, dans le dre dune politigue demplol en faveur des personnes en
sibuation de handicap, a un rile majeur 3 jouer,

Far allleurs, & socétd établit des collaborations avec les partenaires instibdionnels et associatifs
spécialisés, susceptibles de contribuer & |a réalisation des objectifs finés par le présent accord. En
particulier, dans lg cadre du présent accord, |8 sociétd mobdisera 'expertise des services des CAP
EMPLOI.

Afin de permettre une reprise dactivité dans les meilleures conditions et danticiper les mesures a
prerdre pour dviter la sunvenance d'une inaptitude, || est rappelé que le salarie en amét de travall de
plus da 30 jours a la possibilité de sollicter une visite médicale die pré-reprise auprés du Médecin du
travall, Cette visite de pré-reprise peut aussi étre organisse 3 linitiative du médecin traitant ou du
médecin conseil des organesmes de séourité sociale,

Cette wisite de pré-reprise permet danalyser en amont les dventuelles inadéquations entre les
exigences du poste de travall et les restrictions meédicales émises par le médedn du travail 3 I'dgard
du salarié afin de rechencher des solutlons visant & mainkenir |z salarié en poste.

Par alleurs, # est rappelé que tout salarié qui dédare, bors de sa visite médicale dinformation et de
prévention, guil est reconnu travallleur handicape par la CDAPH (Commission des droits et de
I'sutonomie des personnes handicapées), ou quil est tiodaie dune pension dTnvalidits (ow autre
bénéficiaire de I'obligation d'ermploi des travailleurs en cituation de handicap), sera orenté sans délal
vers un medecin du travall et bénéficiera d'un subvi individuel adapte & son ékak de sankd.

Confarmement a lartica B, 4624-17 du Code du travall, ces travallleurs beéneficient, a Fissue de la
visite dinformation et de prévention, de modalibés de sund adaptées, selon une périodicte oul
nexcéde pas une durde de frois ans.

Enfin, tout saherié peut sollicter notamment une dsite meédicale, lorsgull anticipe wn risque
dinaptitude, dans I'ohijectf d'engager une démarche deé maintien en enplol et de bépifcer d'un
accompagnement personnaliss. La demande du salarie ne peut motiver aucune sanction. Lorsquil a
connaissance d'un tel risque dinapbitude, le Directeur du magasin rappellera au salané concemns la
possibilite quil a de bénéficier dune telle visite médicale. Le médedn du travall peut egalement
organiser une visite medicale pour tout travailleur e nécessitant,
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6422

Lorsgue ces situations da maintien dans 'emploi suite 3 una restriction d'aptitudes nécessitent une
expirtise argonomigue pour des aménagements du poste de travall du salard, un emgonome est
#5sicié a la concepbion de ces amenagements,

64.2.3)

Afinque les salanes en sibuation de handicap pulssent suivre les mémes formations que tout sakarie, la
socéte s'engage & ce quiune attention particuliére soit portée sur 'accés aux fleux de formation et aux
comienis de formation. Si nécessaire, les conditions matérielles de mise en ceuvre de la formation
sermt adaptées (transport, heberpemert, salles, maténsls mformatigues adaptés), avec e recours
évantuel 3 des aldes extérieures, afin que le salaré en situation de handicap puisse partidper 3 toute
formation collective,

6424 L Entretien Competences af Camidres (E00)

L'erirefien individuel est un moment privildoié d'écharges et d'écoute entre le salarié et son supérisur
higrarchique perrmettant de faire le point sur les performances, les compétences, e parcours
prafessionnel du salarié et denvisager son avenir en fonction de ses aspirations,

L'outll actuellement dénomme « Appli Carriére =, commun a Fensemble des salariés, quel que soit leur
statut (ermployds, agents de maitrise et cadres), a pour mission de retranscrire les dchanges ayant eu
lieu au cours de 'Entretien Compétences et Carrléres (ECC) mals a aussi vocation a assurer une
mefieure visibllicd par les dquipes des Ressources Humaines des demandes émises par chague salars
en matidre de gestion des carritnes,

Lors de cet entretien, ure attention particuliére continuera & &re portée sur I"adaptation du salarié en
sitiebion de handicap & son poste de branvail,

A et effet, pour les salanés gul ne sont pas au forfait jour, (@ rubrigue « Envinonnement de travail =
doit permettre, si besoin, a I'Bvaluateur de conduire avec le salaridé en situation de handicap un
echange constructif sur la compatibilité de son &tat de santé avec ses conditions de travail, L'objectf
st de s'assurer que les situations de handicap n'evoluent pas, et dinitier dans le cas contraire des
actions correctives. Pour les salariés au forfalt jours, cet échange doit figurer, si besoin, dans la
rubrique relative au sulvi de la charge de travail.

1
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Section 4 AUTRES MESURES EN FAVEUR DES

TRAVAILLEURS EN SITUATION DE
HANDICAP

ARTICLE 6.1 : CONGES SPECIFIQUES

Le salarié a la possibilité de demander |

dewne demi-joumees d'absence pour les démarches administratives ou médicales liées a la
reconnaissance ou au renouvellernent du statut de travailleor handicape ;

etfou de doux demi-journées dabsence par année chile pour se rendre a un ou plesieurs
rendez-vous médicaux en lien avec son handicap ou sa pathologie d'une particullére gravite
(Affections longue durée).

Ces congés spéofiques devront étre fivés en accord avec l'employeur et sont conditionnés & la
présentation des justificatifs adéguats.

ARTICLE 6.2 : RESPECT DE LA CONFIDENTIALITE DU STATUT
DE TRAVAILLEUR EN SITUATION DE HANDICAP

ET DU REGLEMENT GENERAL SUR LA

PROTECTION DES DONMEES (RGPD)

Sauf impératif é & la sécurité des personnes, le salané en sibuation de handicap nouvellament
embauché ou venant dtre reconnu travallleur handicapé dédlarera par écrit 57l accepte ou non gue
son stabt de travailleur handicape scit porté a la connalssance des équipes, dans le respect du secret
meédical,

A pcatte oecasion, une communication sera remise au salaré en sttuaton de handicap nouvellement
embauche ou venant dBtre reconnu travailleur handicaps,

Par allleurs, dans un souci de confidentialité et de conformite [éoale dans le cadre du RGPD, chague

salarié gui remettra sa Reconnaissance de Qualité de Travailleur Handicaps (ROTH) devra signer un
document Informant sur le traitement de ses donndes personnelles.
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TITRE 7 :

DR . S

0 REPRESENTANTS DU
PERSONNEL
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ARTICLE 1: LES HEURES DE DELEGATION

Les membres titulaires de la délegation du personnel des CSE d'établissemant bénsficient d'un orédit
mensuel dhaures conformamant aux dispositions prévues a Fartice R.2314-1 du Code du travall, sous
réserve des ameénagements sulvants

Effectif (nombre de Nombre mensuel
salariés) d'’heures de délégation
par titulaire

14210 15
11a 24 15
253 49 15
50 a 74 23
753499 24
100 a 124 26
1253 149 26
1504 174 26
1752 199 26
200 a 249 27
250 a 299 27
30041499 27
1500 a 1749 31

ARTICLE 2 : LES REUNIONS DES CSEE

Les membres titulaires et les membres suppléants participent aux réunions du CSEE.
Line réurdon du CSEE 52 Sent tous les mois,
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TITRE 8-

d DISPOSITIONS FINALES

ARTICLE 1.1; DUREE ET PRISE D'EFFET

Pinaniers prs PASTIRS

Ul Sy S
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ARTICLE 1.2: ADHESION

Conformément a Farticle L 2261-3 du Code du trévall, toute organisation syndicale de salariss
représentative dars Fentreprise, gul n'est pas signataire du présent accord, pourra y adhérer
ultEriaurement.

L'adhésion produlra effet & partir du jour qui suivra celui de son dépdt au greffe du Conseil de
prud' hommes compétent et a la DREETS.

Notification devra également en étre faite, dans le délai de huit jours, par lettre recommandée, aux
parties signataires,

ARTICLE 1.3 : INTERPRETATION DE L'ACCORD

Les représentants de chacune des partes signataires conviennent de se rencontrer & la requéte de la
partie la plus diligente, dans les 30 jours suivant k& demande pour etudier et tenter oe régler tout
différend d'ordre individual ou collectil néd de I"application du présent acoond.

Jusqu'a l'ewpiration de la négociation d'interprétation, les parties contractantes s'engagent & ne
susciter awcune forme d'action contentieuse liée au différend faisant Mobjet de cette procédure,

ARTICLE 1.4: REVISION - DENONCIATION

1.4.1) Révision

Conformément aux artices L 2261-7-1 et L. 2261-8 du Code du travall, le présent acoord pourra faire
I'objet d'une révision

La demande de résvision peut intervenir & tout moment a Finitiative de 'une des parties signataires, ou
a I'ssue du cyde éedoral actusliement en cowrs au sein de ‘entreprise, de I'une ou de plusieurs
organisations syndicales de salariés représentatives dans l'entreprise,

Cette demande de révision do# étre notifide par lettre recommandée aver avis da réception aux
autres signataires;, ou a l'issue du cydle électoral aduellement en cowrs au sein de Pentreprise, aux
organisations syndicales de salarés représentatives dans Pentreprise.

Toute demande de révislon doit &tre accompagnés d'un peojet partant sur les points & réviser.
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La firection et les organisations syndicales se réunirent alors dans un deéla d'un mols 2 compter de [a
reception de cete demande afin d'emwisager I'Eventuelle conclusion d'un avenant de révision, Celui-ci
e substituera de plein droit aux dispositions du présent accord ou'il modifiera.

Des discussions devront s'engager dans les 3 jowrs sulvant la date de demande de révision afin
dewisager la condusion d'un avenank de révision.

1.4.2) Dénonciation

Conlprmiément i articles L 2261-9 et suivants du Code du bravail, les parties signataires du présent
aoord ant également la possibilite de ke dénoncer moyennant un préavis de trois mois.

Il ed expressément convendy que la dénonciation peut &re tofale ou partielle,

La ¢énandation séparée d'une ou plusieurs clauses du présent accord est sans conséquence sur la
vakdité des autres dispositions.

La ddnonciation par I'ure des parties signataires doit &tre notifide par lettre recommandée avec avis
de meeption aux autres signatalres et faire Fohjet d'un dépdt conformément & l'artide D. 2231-8 du
cixde du tranvail,

Cette dénondialion prendra effet 3 mois aprés la reoeption de cette demande,

Pour e reske, Il sera fait application des dispositions gales prévues aux artiches L, 2222-6 e L. 2261-
9 et svants du Code du travail.

ARTICLE 1.5 ; FORMALITES DE DEPOT ET DE PUBLICITE

Confarmément aux dispositions des artides 0. 2231-4 et suivants du cooe du travail, le présent acoord
sorg dénposa, a la diligence de la socdéte Covicar 72, sur la plateforme de taléprocédure du ministéee
du Travall en deux versions, ung version compléte et signée des parties en format POF et version
anomymisée publiable en format docs, ainsi que les pldoss nécessaires au dépot.

Un sxemgplaire original ser@ également remis au secrétariat greffe du Conssll de Prudhommes de
Caen,

Le pésent accord sera motifieé & l'ensemble des organisations syndicales représentatives dans
'enreprise et non signataires de cadui-cl.

En pplication des articles B, 2262-1 ek B, 2262-2 du code du travail, e présent accord sera transmis
au CSE et aux deélégués syndicats et um avis sera affiché sur les panneaux réservés a la
cormunication de la Direction de Fentreprise.

Les averants dvantusls au prasent accord feront Pabjet des mémes modalités de dapat.
PHERES DES PARTEES
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Fait & Massy,
Le 17 novembre 2025

Fait en 7 exemplaires originaux, dont deux pour les formalités de publicité.

L]

Pour La Socieété Covicar 77

Mora MASTOURI, Directrice des Ressourons
Humairses

Pour le Syndicat MNational des Travailleurs de
FAlimentation Force Owsrigre (SNTAFD)

Mansieur Moharmed BENMAHIOUL

Pour la Fédération das Services CFOT

Monsieur Stiphane TREMOUILLOLX

Pour la Coenfédeération Générale du Travail
(CGT)

Pour I'UNSA Syndicat Mational Ursa Commerces
et Distribution (UNSA SNUCD)

Madame Lynda BENMEGAL







