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La CFDT Carrefour et Métro présente a I’alliance

hypermarchés a Prague

( )

L’Alliance hypermarchés d’UNI Global Union (2—3 novembre 2026) est un rassemblement annuel qui réunit les
syndicalistes du monde entier de ces entreprises : confronter le vécu, partager les réussites syndicales et

préparer les défis a venir face aux grandes menaces pour les salariés de la grande distribution mondiale. Accueil :
syndicat tcheque UZO.
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UNI COMMERCE

HYPERMARKET TRADE UNION
ALLIANCE MEETING

02-03.11.2026
Prague

Czechia

La CFDT a Prague, 2 novembre Les délégations de Carrefour et Metro

Le secteur : des profits solides... sauf pour les salariés (Syndex)

* Une quarantaine de détaillants : revenus en hausse, rentabilité stable, dividendes en forte progression en
Europe et en Amérique.

* Plus de productivité : on presse davantage les salariés pour générer plus de cash.
* Résultat : le pouvoir d’achat des salariés est sous pression.

8 transformations qui pésent sur I'emploi

Ilnflation : le colt retombe sur les salaires IDécIin des hypers face au discount

IDigitaI : colteux, la donnée fait le profit IAutomatisation : =10 % de caissieres en 2031
IConsoIidation : les gros rachétent, moins d’emplois IDette : coupes et suppressions de postes
IFranchise : en forte accélération IProfits : dividendes pas pour les salariés

Franchise : un travail a deux vitesses (étude UNI Commerce)

Note sur 10 Magasins intégrés Magasins franchisés
Couverture par convention collective 8,9 4,3
Liberté syndicale 7,9 3,5
Respect du temps de travail légal 8,3 3,5

Revendications : responsabilité conjointe du franchiseur (salaires, temps de travail, santé-sécurité), transparence, acces des
syndicats, clauses « méme logo, mémes droits » et directive européenne sur la franchise équitable. (Salaires jusqu’a —200 € en
Belgique, -10 a —20 % en Pologne — 2 mois en France)
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Carrefour dans le monde : ce qu’on a entendu

41 15719 =34 % +200 000

pays dont 18 en Afrique et 7 en magasins, dont seulement 3 d’effectifs en Europe en 9 ans : salariés dans les franchises
Europe 278 intégrés 217 641 — 143 734 Carrefour dans le monde

r

La CFDT est intervenue sur P’actualité frangaise et ses combats syndicaux :
- Son combat contre la Location-Gérance :

- Rendu de justice le 30 Novembre dans lesquels Carrefour et
2 syndicats pourraient etre condamnés (sur droit d’expertise)

- Dossier sur le fond 17 Décembre a la cour d’appel
- Le manque d’investissement et ses conséquences (Livre Noir)
- I’'m Rating my Company / je note Ma boite et ses 9 éditions (4,45/10 en 2026) y

Pays par pays
é )
* Pologne : 340 licenciements en 2025 sans indemnités payées par I'entreprise, baisses de salaire, 130 points de vente
fermés, dialogue social de fagade. Carrefour refuse toujours une convention collective !
» Italie : vente a New Princess le 25 juillet 2025, accords prolongés jusqu’en 2027, départs non remplacés, effectifs en
chute.
* Turquie : 650 franchises ; le nouveau franchisé n’a aucune représentation syndicale.
« Belgique : ouvertures le dimanche matin, Flexijob et polyvalence totale, dialogue réduit a des présentations de la direction.
+ Espagne : plan Carrefour 2030 qui fait de la franchise le moteur de croissance.
* Metro : 622 magasins, 84 000 salariés ; effectifs en baisse, livraisons +110 % (Hongrie), stress élevé, syndicalisation -15
% en Roumanie.
. J
Les victoires syndicales
( N\
En Cote d’lvoire, premiéres conventions collectives chez Carrefour et Auchan : prés de 2 000 salariés avec de meilleures
primes, indemnités et couverture santé. En Ouganda, une convention s’applique aussi aux franchises. En Tunisie, 7 000
salariés couverts (convention 2027-2029).
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Le message d’UNI Commerce

Franchise : Ne doit jamais etre un moyen d’échapper aux droits des salariés.

Digital : « pas de digitalisation sans représentation », I'algorithme reste sous contréle humain. Rendez-vous a la conférence
mondiale de Bangkok, du 1er au 3 décembre.

La Solidarité internationale pousse les droits vers le haut !

La CFDT tient a adresser ses remerciements a UNI Global pour la richesse de ses
échanges si nécéssaires aux droits des salariés
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